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Polskie Centrum Akredytacji

WIZJA, MISJA | PRIORYTETY STRATEGICZNE

WIZJA - kim chcemy by¢, jakie mamy aspiracje?
Polskie Centrum Akredytacji dgzy do prowadze-
nia dziatalnosci akredytacyjnej:

e w sposob kompetentny, bezstronny, etyczny i wia-
rygodny;

e opierajac sie na wiedzy i doswiadczeniu odpo-
wiednio zmotywowanego personelu oraz anga-
zujac zewnetrznych ekspertéw o specjalistycznej
wiedzy;

e zgodnie z krajowymi i miedzynarodowymi wyma-
ganiami;

e uwzgledniajac biezacy kontekst organizacji i ocze-
kiwania stron zainteresowanych.

MISJA - do czego zostaliSmy powotani?

Misja Polskiego Centrum Akredytacji jest dziatanie
na rzecz rozwoju gospodarczego kraju, poprzez usu-
wanie barier technicznych w obrocie towarowym, przy
jednoczesnym zapewnieniu ochrony intereséw pu-
blicznych, takich jak zdrowie i bezpieczenstwo, ochro-
na srodowiska i bezpieczenstwo publiczne.

Kluczowym celem funkcjonowania Polskiego Cen-
trum Akredytacji jest prowadzenie dziatalnosci akre-
dytacyjnej. Jako krajowa jednostka akredytujaca,
dostarczamy wszystkim stronom zainteresowanym
zaufanie do wynikéw oceny zgodnosci, uzyskiwanych
przez akredytowane podmioty.

PRIORYTETY STRATEGICZNE

1. Zréwnowazony rozwdj dziatalnosci akredytacyjnej
oraz harmonizacja ustug swiadczonych przez akre-
dytowane jednostki oceniajgce zgodnos¢.

2. Wspieranie organéw administracji panstwowej i in-
nych stron zainteresowanych w zapewnieniu efek-
tywnych ustug w zakresie oceny zgodnosci.

3. Aktywny udziat w pracach organizacji miedzynaro-
dowych zwiazanych z akredytacjg oraz utrzymanie
porozumien o wzajemnym uznawaniu (EA MLA, IAF
MLA, ILAC MRA).

4. Dysponowanie personelem o specjalistycznej wiedzy
oraz dziatanie na rzecz rozwoju jego kompetencji.

5. Promowanie akredytowanych ustug w zakresie oce-
ny zgodnosci i ich uznawania na bazie porozumien
o0 wzajemnym uznawaniu MLA.

6. Przejrzysto$¢ procedur oraz state doskonalenie ja-
kosci Swiadczonych ustug.

7. Poufnosc¢ wynikoéw ocen i bezpieczenstwo informacji
dostarczanych przez oceniane jednostki oceniajace
zgodnos¢.

POWIAZANIE ZE STRATEGIA PANSTWA

Odniesienie do dokumentdéw o charakterze strategicznym.

1. Plan na rzecz odpowiedzialnego rozwoju - zmniej-
szenie ucigzliwosci kontroli.

2. Strategia Innowacyjnosci i Efektywnoéci Gospodar-
ki ,Dynamiczna Polska 2020” - Cel 2. Stymulowanie
innowacyjnosci poprzez wzrost efektywnosci wie-
dzyipracy.

3. Plan dziatalno$ci Ministra Przedsiebiorczosci i Tech-
nologii na 2018 r. (cel B1).
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List Dyrektora

Szanowni Paristwo,

Po raz czwarty mam przyjemnos$¢, jako dyrektor Pol-
skiego Centrum Akredytacji, przedstawienia Panstwu
rocznego sprawozdania z dziatalnosci, tym razem za rok
2018.

Miniony rok obfitowat w liczne wydarzenia, ktére
w istotnym wymiarze wptywaty na ksztatt otaczajgcego
nas zycia gospodarczego, spotecznego oraz polityczne-
go. Szczegblnie wazne dla naszego kraju byty obchody
100. rocznicy odzyskania przez Polske niepodlegtosci
oraz zorganizowana w Katowicach konferencja Naro-
déw Zjednoczonych w sprawie klimatu COP24.

Na arenie miedzynarodowej obserwowalismy inten-
sywne zmiany, ktére najprawdopodobniej wptyna na
przemiane relacji, do ktérych zdazylismy sie przyzwy-
czai¢ w przeciggu ostatnich 20 lat. Postepujacy wzrost
znaczenia Chin i catego regionu Azji i Pacyfiku sktania
decydentéw Panstw unijnych do nowego spojrzenia
na postepujgce procesy oraz do intensyfikacji wspét-
pracy z Panstwami regionu Azji i Pacyfiku. Podpisany
20 grudnia 2018 r. Transgraniczny Pakt Handlowy
TPP-11 to porozumienie o handlu panstw regionu Pa-
cyfiku obejmujace swoim zakresem ponad 500 min lu-
dzi. Fakt ten wyrazZnie potwierdza tylko wytaniajace sie
tendencje integracyjno-konsolidacyjne w Azji. Na grun-
cie europejskim zblizajacy sie Brexit, rowniez stwarza
nowe wyzwania, tym bardziej, ze Wielka Brytania jako
5. gospodarka swiata planuje przytaczy¢ sie do wspo-
mnianego traktatu TPP-11. Koncentrujac sie na samych
europejskich reperkusjach Brexitu, warto zwrécié uwa-

ge na mozliwe komplikacje, chociazby jezeli spojrzymy
na rynek wewnetrzny UE i zwigzana z nim ocene zgod-
nosci w odniesieniu do towaréw i ustug.

Nieprzypadkowo przytaczam powyzsze fakty. Po-
taczone wszystkie razem unaoczniajg istote tworzenia
wspolnie wypracowanych standardéw, pozwalajacych
na prowadzenie wielowektorowej transkontynentalnej
wymiany gospodarczej. Rola akredytacji w tym Swie-
tle nabiera tym bardziej nieodzownego charakteru, co
odzwierciedlato sie w aktywnosci Polskiego Centrum
Akredytacji.

Dostrzegajac potrzebe wspétpracy oraz zapewnia-
nia harmonizacji w procesach oceny zgodnosci, ktére
w koncowym efekcie utatwiajg i usprawniajg wymiane
handlowa, we wrzes$niu 2018 roku zorganizowalismy
po raz pierwszy w Polsce posiedzenia komitetéw ds.
inspekcji oraz certyfikacji funkcjonujacych w ramach
European co-operation for Accreditation. Celem Komi-
tetéw jest przede wszystkim zapewnienie miedzynaro-
dowej harmonizacji podejscia do akredytacji jednostek
oceniajacych zgodnos$¢, poprzez wymiane informacji
i doswiadczen dotyczacych aspektéw ocen kompetencji
jednostek certyfikujacych i inspekcyjnych, a takze omo-
wienie biezacych przedsiewzieé, planéw dziatan oraz
nowych rozwigzan dedykowanych temu nadrzednemu
celowi. W spotkaniach uczestniczyli przedstawiciele
wiekszosci europejskich jednostek akredytujacych.

W ramach cztonkostwa w miedzynarodowych or-
ganizacjach zajmujacych sie problematyka akredytacji,
przedstawiciele Polskiego Centrum Akredytacji brali



aktywny udziat w corocznej konferencji International
Accreditation Forum i International Laboratory Accre-
ditation Cooperation, w trakcie ktérej miatam zaszczyt
odebrac certyfikat potwierdzajacy rozszerzenie gtéw-
nego zakresu porozumienia IAF MLA dla Polskiego
Centrum Akredytacji w obszarze weryfikatoréw gazow
cieplarnianych (GHG) zgodnie z normg ISO 14065.
Nastepnym wydarzeniem koriczacym rok 2018 byto
podpisanie kolejnej, trzeciej juz umowy Framework
Partnership Agreement, FPA pomiedzy Komisjg Euro-
pejska a European co-operation for Accreditation nalata
2018/2019-2022. Podobna umowa jest obecnie przed-
miotem negocjacji z EFTA i powinna zostac podpisana na
poczatku 2019 r. Gtéwnym celem FPA jest wzmocnienie
i poszerzenie wspétpracy z EA i jej cztonkami w zakresie
aktywnego rozwoju polityki i legislacji UE wspierajacych

swobodng wymiane handlowa na rynku europejskim.
Sciste powiazanie EA z Dyrektoriatem Komisji Europej-
skiej ds. Jednolitego Rynku, Przemystu, Przedsiebior-
czosci oraz Matych i Srednich Przedsiebiorstw, a takze
z EFTA jest dowodem zaufania do EA i europejskiej in-
frastruktury akredytacyjnej, zmierzajacym do wsparcia
europejskiej polityki handlowe;j.

W Europie akredytacja jest wykorzystywana jako
gtébwne narzedzie utatwiajace swobodny przeptyw to-
waréw i ustug, ktére jest niezbedne do zwiekszenia za-
ufania obywateli oraz tworzenia réwnego, otwartego
i niezawodnego handlu. W tym pryzmacie zamierzamy
kontynuowac¢ nasze dziatania w 2019 roku, tworzac
przestrzen dla prowadzenia wartos$ciowych relacji han-
dlowych.

Lucyna Olborska
Dyrektor Polskiego Centrum Akredytacji

JQheorliso_




PCA dziata zgodnie z ustawa z dnia 13.04.2016 r. o systemach oceny
zgodnosci i nadzoru rynku (tj. Dz.U. 22017 r. poz. 1398 ze zm.):

Rozdziat 6
Polskie Centrum Akredytacji

Art. 38.

1. Polskie Centrum Akredytacji, zwane dalej ,Centrum”, jest krajowg jednostkg akredytujaca.

2. Centrum jest panstwowg osobg prawna.

3. Nadzér nad Centrum sprawuje minister wtasciwy do spraw gospodarki, zwany dalej ,Ministrem”.

4. Centrum dziata na podstawie ustawy oraz statutu.

5. Minister, w drodze zarzadzenia, nadaje Centrum statut, okreslajgc w szczegélnosci strukture
organizacyjna Centrum.

6. Centrum jest uprawnione do uzywania wizerunku orta ustalonego dla godta Rzeczypospolitej Polskiej.

Art. 39.

1. Do zakresu dziatania Centrum nalezy:

1) akredytowanie jednostek oceniajgcych zgodnos¢;

2) sprawowanie nadzoru nad akredytowanymi jednostkami oceniajgcymi zgodno$é, w zakresie spetniania
przez nie wymagan, o ktérych mowa w art. 22 ust. 4 i art. 24 ust. 3;

3) prowadzenie wykazu akredytowanych jednostek oceniajacych zgodnos¢;

4) prowadzenie dziatan popularyzujgcych i promujacych zagadnienia akredytacji, w tym organizowanie
szkolen i prowadzenie dziatalnosci wydawniczej, przy czym dziatania te nie moga miec¢ charakteru
komercyjnych ustug doradczych;

5) wspotpraca miedzynarodowa w zakresie akredytacji, w szczegdlnosci w ramach cztonkostwa w jednostce,

o ktérej mowa w art. 14 rozporzadzenia (WE) nr 765/2008.
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Do podstawowych zadan PCA nalezy , akredytowanie
jednostek oceniajgcych zgodnos¢ oraz sprawowanie nad-
zoru nad akredytowanymi jednostkami oceniajgcymi zgod-
nos¢, w zakresie spetniania przez nie wymagan™.

Akredytacja PCA stuzy budowaniu i umacnianiu za-
ufania do programéw badan biegtosci, certyfikowanych
materiatéw odniesienia, badan, inspekcji, weryfikacji, cer-
tyfikowanych wyrobdw, proceséw i ustug, kwalifikacji cer-
tyfikowanych osdb oraz certyfikowanych systemow zarza-
dzania. Gwarantuje tez spdjnos¢ krajowego systemu oceny
zgodnosci oraz zapewnia, ze akredytowane przez PCA
ustugi sa wiarygodne i nie muszg by¢ powtarzane w innych
krajach cztonkowskich UE, jak réwniez w krajach spoza UE
(dzieki wielostronnym porozumieniom podpisanym przez
PCA w ramach miedzynarodowych organizacji zrzeszaja-
cych jednostki akredytujace w Europie i na Swiecie).

W 2018 roku, w zakresie dziatalnosci akredytacyjnej,
realizacja zdefiniowanych zadan byta $cisle powigzana

1 ) Dziatalnosc akredytacyjna

Z przyjetymi priorytetami strategicznymi oraz nastepuja-

cymi celami:

e Wzrostem wydajnosci i konkurencyjnosci gospodarki
(zgodnie z celami priorytetowymi wynikajacymi z bu-
dzetu panstwa w uktadzie zadaniowym w roku 2018).

e Wozrostem zaufania stron zainteresowanych, aw szcze-
gblnosci regulatoréw do akredytacji udzielanych przez
PCA.

e Aktywnym i skutecznym reagowaniem na zapotrzebo-
wanie stron zainteresowanych w zakresie rozszerze-
nia/harmonizacji dziatalnosci akredytacyjne;j.

e Spetnianiem wymagan organizacji miedzynarodowych,
w szczegblnosci Europejskiej Infrastruktury Akredyta-
cji, w celu utrzymania uznawania wynikéw akredyto-
wanych przez PCA jednostek oceniajacych zgodnosc.

e Implementacjg wiedzy pozyskanej w ramach cztonko-
stwa w organizacjach miedzynarodowych do systemu
akredytacji w Polsce.

1Ustawa z dnia 13.04.2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1398 ze zm.).

Dziatalnos¢ akredytacyjna




1.1 Rozszerzenie zakresu dziatalnosci akredytacyjnej o nowe obszary
w odpowiedzi na zapotrzebowanie stron zainteresowanych

Zadania realizowane przez PCA w ramach rozwoju
dziatalnosci akredytacyjnej sg determinowane uwa-
runkowaniami funkcjonowania systemu akredytacji
i zapotrzebowaniem rynku na ustugi w obszarze oce-
ny zgodnosci. Rozwéj dziatalnosci akredytacyjnej jest
przedmiotem statej aktywnosci PCA i jest realizowa-
ny w przedziatach czasu dostosowanych do terminéw
wdrazania i obowigzywania nowych oraz nowelizowa-
nych wymagan akredytacyjnych, jak rowniez biezacych
potrzeb zainteresowanych stron. Ponizej omdéwione
zostaty przedsiewziecia PCA odnoszace sie do zmian
w prowadzonej dziatalnosci akredytacyjnej zrealizo-
wane w 2018r.

Akredytacja w obszarze certyfikacji systemu zarza-
dzania dziataniami antykorupcyjnymi

W ostatnich latach znacznie wzrosto zaintereso-
wanie wdrozeniem i certyfikacjg systemu zarzadzania
antykorupcyjnego zgodnego z wymaganiami normy
PN-ISO 37001 ,Systemy zarzadzania dziataniami an-
tykorupcyjnymi - Wymagania i wytyczne stosowania”.
Organizacje w obliczu ryzyka utraty reputacji wptywa-
jacej na ciaggtosc prowadzenia dziatalnosci biznesowej
i utraty przychodow, zwrdécity uwage na odpowiedzial-
nos¢ spoteczng i etyczng w dziatalnosci organizacji.
W projekcie nowelizacji ustawy o odpowiedzialnosci
podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod groz-
bakary i zmianie niektérych ustaw, Ministerstwo Spra-
wiedliwosci zaproponowato réwniez szereg zmian
w stosunku do obecnie obowigzujgcych przepiséw,
w tym obowigzek wdrozenia skutecznych rozwigzan
w zakresie wykrywania i zapobiegania popetnianiu
czynéw zabronionych, m.in. korupcji. Jednostki cer-
tyfikujgce zainteresowane akredytacja w obszarze
certyfikacji systeméw zarzadzania dziataniami anty-
korupcyjnymi zgodnie z norma PN-ISO 37001 powin-
ny spetnia¢ wymagania normy akredytacyjnej PN-EN
ISO/IEC 17021-1 ,Ocena zgodnosci. Wymagania dla

b

Rozwdj dziatalnosci akredytacyjnej jest

przedmiotem statej aktywnosci PCA

b

jednostek prowadzacych audyty i certyfikacje systemow
zarzadzania - Czes¢ 1: Wymagania”, wymagania okreslo-
ne w specyfikacji technicznej ISO/IEC TS 17021-9 1SO/
IEC TS 17021-9:2016 ,Ocena zgodnosci - Wymagania
dla jednostek prowadzacych audyt i certyfikacje sys-
temow zarzadzania - Czesé 9: Wymagania dotyczace
kompetencji do audytowania i certyfikacji systemow
zarzadzania antykorupcyjnego” oraz wymagania do-
kumentéw obowigzkowych IAF. Szczegétowe zasady
akredytacji zostaty okreslone przez PCA w znowelizo-
wanym programie akredytacji DACS-01 ,Akredytacja
jednostek certyfikujgcych systemy zarzadzania”.

Akredytacja w obszarze certyfikacji systeméw zarza-
dzania ciagtoscia dziatania

W 2018 r. PCA rozszerzyto swojg oferte o akredy-
tacje w zakresie programu certyfikacji systeméw za-
rzadzania ciggtoscia dziatania, zgodnie z normg PN-EN
ISO 22301 ,Bezpieczenstwo powszechne - Systemy
zarzadzania ciggtoscia dziatania - Wymagania”. Wdro-
zenie, utrzymanie i doskonalenie systemu zarzadzania
ciggtoscia dziatania zgodnie z ww. norma zmniejsza
prawdopodobienstwo wystgpienia uciazliwych incy-
dentoéw, a jesli takie zdarzenie bedzie miato miejsce, or-
ganizacja bedzie gotowa do reagowania w odpowiedni
sposdb, przez co znacznie zmniejszy ryzyko i poziom po-
tencjalnych szkéd wynikajacych z zaistnienia incydentu.
Jednostki certyfikujgce prowadzace audyt i certyfika-
cje systemow zarzadzania ciggtoscia dziatania, zgodnie
znorma ISO 22301 powinny spetnia¢ wymagania normy
akredytacyjnej ISO/IEC 17021-1, wymagania okreslone

Dziatalnos¢ akredytacyjna

9



10

w specyfikacji technicznej ISO/IEC TS 17021-6 ,Ocena
zgodnosci - Wymagania dla jednostek prowadzacych
audyt i certyfikacje systeméw zarzadzania - Czes¢ 6:
Wymagania dotyczace kompetencji do audytowania
i certyfikacji systeméw zarzadzania ciggtoscig dziata-
nia” oraz wymagania dokumentow obowigzkowych IAF.
Szczegbtowe zasady akredytacji w tym obszarze zosta-
ty zawarte przez PCA w znowelizowanym programie
akredytacji DACS-01 ,Akredytacja jednostek certyfiku-
jacych systemy zarzadzania”.

Akredytacja w obszarze certyfikacji produktéw go-
spodarstwa domowego i produktéw do pielegnacji
ciata wg standardu International Featured Standards
- IFSHPC

W ostatnich latach wzrosty oczekiwania klientow
pod wzgledem jakosci i bezpieczenstwa produktéw
gospodarstwa domowego i higieny osobistej. W zwiaz-
ku z tym, ze produkty te majg bezposredni wptyw na
zdrowie i bezpieczenstwo konsumentow, Internatio-

nal Featured Standards (IFS) wraz z miedzynarodowy-
mi organizacjami zrzeszajacymi przedstawicieli handlu
i przemystu (w tym przemystu spozywczego i ustug
zywnosciowych) oraz jednostkami certyfikujgcymi,
opracowaty norme International Featured Standards
Household and Personal Care Products (IFS HPC).

Norma okresla jednolite zasady dotyczace audy-
towania bezpiecznych i wysokiej jakosci produktéow/
proceséw u dostawcéw w zakresie wytwarzania pro-
duktéw gospodarstwa domowego oraz produktéow do
pielegnacji ciata obejmujacych kosmetyki, produkty
chemii gospodarczej, artykuty gospodarstwa domo-
wego i produkty higieny osobiste;j.

Warunkiem ubiegania sie o akredytacje lub roz-
szerzenie zakresu akredytacji o ww. obszar jest spet-
nienie wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17065:2013-
03 ,Ocena zgodnosci - Wymagania dla jednostek
certyfikujgcych wyroby, procesy i ustugi”, wymagan
standardu IFS HPC, wydanie 2. oraz wymienionych
w dokumencie DACW-01 ,Akredytacja jednostek cer-
tyfikujacych wyroby”.

1.2 Harmonizacjawymagan akredytacyjnych oraz nowelizacje polityk
i procedur akredytacji w Slad za rozwojem systemu oceny zgodnosci na
poziomie krajowym i miedzynarodowym w obszarach regulowanych

i dobrowolnych

1.2.1 Harmonizacja dziatalnosci

akredytacyjnej

W obszarze regulowanym

Akredytacja jednostek certyfikujacych w zakresie rol-
nictwa ekologicznego (program akredytacji DAC-13)

Program akredytacji DAC-13 ,Akredytacja jed-
nostek certyfikujgcych w zakresie rolnictwa ekolo-
gicznego” zostat opracowany w celu harmonizacji
podejsécia do akredytacji jednostek oceniajacych zgod-
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nos$¢ w odniesieniu do rozporzadzenia Rady (WE) nr
834/2007 z dnia 28 czerwca 2007 r. w sprawie produk-
cji ekologicznej i znakowania produktéw ekologicznych
i uchylajacego rozporzadzenie (EWG) nr 2092/91 oraz
certyfikacji produktéow ekologicznych do celéw réwno-
waznosci prowadzonej w panstwach trzecich, zgodnie
zartykutem 33.ww.rozporzadzenia. W2018r.dokument
DAC-13 zostat zaktualizowany przez PCA w uzgodnie-
niu z Ministerstwem Rolnictwa i Rozwoju Wsi oraz we
wspodtpracy z Komitetem Technicznym Specjalistycz-
nym ds. Rolnictwa i Zywnosci. W nowym wydaniu tego
dokumentu uwzgledniono zmiany wymagan specyficz-
nych w zakresie pobierania prébek pasz ekologicznych,




zmiany wymagan kompetencyjnych dla inspektoréw
rolnictwa ekologicznego, a takze okreslenie minimalnej
czestotliwosci obserwacji poboru prébek.

Akredytacja jednostek certyfikujacych w zakresie
integrowanej produkcji roslin (program akredytacji
DAC-23)

W dniu 17 kwietnia 2018 r. PCA opublikowato
program akredytacji DAC-23 ,Akredytacja jednostek
certyfikujacych w zakresie integrowanej produkcji
roslin”, opracowany w celu harmonizacji podejscia
do akredytacji jednostek oceniajgcych zgodnos¢
w odniesieniu do rozdziatu 6. ustawy z dnia 8 marca
2013 r.o0$rodkach ochrony roslin. Dokument powstat
w uzgodnieniu z Ministrem Rolnictwa i Rozwoju Wi,
Gtéwnym Inspektorem Ochrony Ros$lin i Nasiennic-
twa oraz we wspotpracy z Komitetem Technicznym
Specjalistycznym ds. Akredytacji Jednostek Certyfi-
kujacych Wyroby w obszarze Integrowanej Produk-
cji Roslin. Dokument uwzglednia majace zastosowa-
nie przepisy prawne jako wymagania akredytacyjne,
w tym dotyczace pobierania prébek, oceny ryzyka

w zakresie typowania produktéw do badan na obec-
nos$¢ pozostatosci srodkéw ochrony roslin, zapiséw
z oceny spetnienia wymagan, a takze czestotliwosci
prowadzenia przez jednostke certyfikujaca nadzoru
nad udzielong certyfikacja.

Akredytacja weryfikatorow srodowiskowych EMAS
(program akredytacji DAVE-01)

PCA zakonczyto proces uzgadniania programu akre-
dytacji DAVE-01 ,Akredytacja weryfikatoréw srodo-
wiskowych EMAS” i opublikowato jego drugie i trzecie
wydanie - Komunikaty PCA nr 260 z dnia 22.05.2018 r.
inr 264 dnia 21.08.2018 r. Gtéwnym obszarem zmian
byto dostosowanie dyspozycji dokumentu do aktual-
nych wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17021-1:2015-
09 oraz uwzglednienie Decyzji Komisji majgcych
wptyw na dziatania akredytowanych weryfikatorow
EMAS, takich jak np. ,Przewodnik uzytkowania EMAS’,
stanowigcego oficjalng interpretacje wymagan Rozpo-
rzadzenia EMAS. Zmiany objety réwniez sposdb wy-
kazania kompetencji personelu akredytowanego pod-
miotu.

9

Dokument powstat w uzgodnieniu z Ministrem
Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Gtownym Inspekto-

rem Ochrony Roslin i Nasiennictwa...

b3

Dziatalnos¢ akredytacyjna
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Akredytacja weryfikatoréow srodowiskowych w obszarze
gospodarki odpadami (program akredytacji DAVE-02)

PCA uaktualnito program akredytacji DAVE-02
JAkredytacja weryfikatoréw $rodowiskowych w ob-
szarze gospodarki odpadami”. Nowelizacja dokumentu
wynikata z koniecznosci uwzglednienia aktualnych wy-
magan przepisow prawa (w tym dyspozycji rozporza-
dzenia Ministra Srodowiska z dnia 14 grudnia 2016 r.
W sprawie rocznego audytu zewnetrznego organizacji
odzysku sprzetu elektrycznego i elektronicznego oraz
zaktadu przetwarzania) oraz zweryfikowania podejscia
do zastosowanych wytaczen wymagan normy PN-EN
ISO/IEC 17021-1.

Akredytacja jednostek ubiegajacych sie o notyfikacje
w obszarze interoperacyjnosci kolei (program akredy-
tacji DAN-02)

Z dniem 20.05.2018 r. weszto w zycie nowe, 3. wyda-
nie programu akredytacji DAN-02 ,Akredytacja do
celéw notyfikacji w odniesieniu do dyrektywy Parla-
mentu Europejskiego i Rady 2008/57/WE w sprawie
interoperacyjnosci systemu kolei we wspdlnocie”.
Najwazniejsze zmiany dotycza implementacji wy-
magan dokumentu EA-2/17 M:2016 ,EA Document
on Accreditation for Notification purposes”, aktu-
alizacji przywotanych przepiséw prawnych oraz do-
stosowania wzoru zakresu akredytacji do zakresow
notyfikacji formutowanych na stronie internetowej
NANDO. W zwigzku z Rezolucjg EA General Assem-
bly 2017 (40) 16, zobowigzujaca wszystkie jednost-
ki akredytujace bedace cztonkami EA do stosowania
wymagan Dokumentu Technicznego ERA O0OOMRA
1044 ver 1.1 ,Requirements for CABs seeking noti-
fication” jako wymagan akredytacyjnych przyjeto,
ze program akredytacji DAN-02 bedzie stosowany
wytacznie w odniesieniu do jednostek posiadaja-
cych akredytacje do celéw notyfikacji do dyrektywy
2008/57/WE, ktérym PCA nie potwierdzito spetnie-
nia wymagan ww. Dokumentu Technicznego ERA,
jednak nie dtuzej niz do korica okresu przejsciowego,
tj.do 1 lipca 2020 r. Szczegbty wprowadzenia zmian
w wymaganiach akredytacyjnych dla jednostek oce-
niajgcych zgodnos$¢ do celdow notyfikacji w obszarze

Dziatalnos¢ akredytacyjna

interoperacyjnosci systemu kolei zostaty okreslone
w wydanym przez PCA Komunikacie nr 251 z dnia
13.02.2018r.

W obszarze dobrowolnym

Akredytacja jednostek certyfikujacych wyroby
w obszarze Global Standard for Food Safety

W Komunikacie nr 265 z dnia 15.10.2018 r. PCA po-
informowato o okresie przejsciowym, zwigzanym z opu-
blikowaniem wydania 8. standardu Global Standard for
Food Safety. W odniesieniu do wszystkich akredytowa-
nych jednostek certyfikujacych wyroby w obszarze Global
Standard for Food Safety przeprowadzono oceny w formie
przegladu dokumentacji, majagce na celu potwierdzenie
stopnia przygotowania jednostek do oferowania ustug cer-
tyfikacji w odniesieniu do nowego wydania ww. programu.
Na podstawie wynikéw ocen, PCA podjeto decyzje o uak-
tualnieniu zakresow akredytacji o nowe wydanie 8. progra-
mu Global Standard for Food Safety dla wszystkich wnio-
skujacych o uaktualnienie zakreséw akredytacji jednostek.

1.2.2 Nowelizacja norm zawierajacych ogél-
ne i dodatkowe wymagania
akredytacyjne oraz nowe normy
zawierajgce dodatkowe wymagania

Akredytacja jednostek certyfikujacych systemy zarza-
dzania wg wymagan normy PN-EN ISO 15378:2018-02

W lutym 2018 r. Polski Komitet Normalizacyjny
opublikowat nowe wydanie normy PN-EN ISO 15378
,Bezposrednie materiaty opakowaniowe produktow
leczniczych - Wymagania szczegdélne dotyczace za-
stosowania ISO 9001:2015 z uwzglednieniem dobrej
praktyki wytwarzania (GMP)”. W uzupetnieniu do ISO
9001, w ISO 15378 wyspecyfikowano wymagania
Dobrej Praktyki Wytwarzania (GMP) majace zasto-
sowanie do bezposrednich materiatéw opakowanio-
wych w przypadku systemu zarzadzania jakoscig, gdy
organizacja pragnie wykazac¢ zdolnos$¢ do dostarcza-
nia bezposrednich materiatéw opakowaniowych dla
produktéw leczniczych, stale spetniajagcych wyma-
gania klienta, w tym wymagania regulacyjne i norm



miedzynarodowych. W 2018 roku PCA rozpoczeto
proces uaktualnienia zakresow akredytacji jednostek
certyfikujacych systemy zarzadzania wedtug wyma-
gan normy PN-EN ISO 15378, ktérego zakonczenie
planowane jest w pierwszym pétroczu 2019r.

Akredytacja jednostek certyfikujacych systemy zarza-
dzania w programie FSMS (PN-EN 1SO 22000:2018-08)

W czerwcu 2018 r. opublikowane zostato nowe
wydanie normy PN-EN ISO 22000:2018-08 ,System
zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci. Wymagania
dla kazdej organizacji nalezacej do taricucha zywno-
sciowego”. Znowelizowana norma PN-EN ISO 22000
pozwala na wydajniejsze zarzadzanie ryzykiem i jest
ulepszonym narzedziem do zrozumienia wymagan
stawianych organizacjom funkcjonujagcym w tancu-
chu zywnosciowym. Wprowadzone zmiany postano-
wien normy pozwola na tatwiejsza certyfikacje firm,
ktére chcg dostosowaé swojg dziatalnosé do kilku
norm, takich jak PN-EN ISO 9001 i PN-EN ISO 22000.
Utatwienia te mogg pomdc szczegdlnie matym, mniej
rozwinietym organizacjom (niezaleznie od ich wiel-
kodci i ztozonosci), ktére w sposdb bezposredni
(np. dostawcy surowcow, producenci) oraz posredni
(np. producenci maszyn, dostawcy ustug) sg zaanga-
zowane w tancuchu zywnosciowym. Zgodnie z rezolu-
cja IAF (Rezolucja IAF nr 2018-15) ustalono trzyletni
okres przejsciowy dla wdrozenia wydania normy PN-
-EN ISO 22000:2018-08 w dziatalnosci akredytowa-
nych jednostek certyfikujacych systemy zarzadzania
bezpieczenstwem zywnosci, tj. do dnia 29.06.2021 r.
Szczegbtowe informacje o zasadach ocen prowadzo-
nych przez PCA w celu potwierdzenia kompetencji
jednostek certyfikujacych systemy zarzadzania bez-
pieczenstwem zywnosci w odniesieniu do wymagan
normy PN-EN ISO 22000:2018-08 zostaty wskazane
w Komunikacie PCA nr 267 zdnia 27.11.2018 roku.

Akredytacja jednostek certyfikujacych systemy zarza-
dzania bezpieczenstwem i higiena pracy (PN-EN ISO
45001:2018-06)

ISO opracowata nowg norme ISO 45001 ,System
zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy - wy-

magania z wytycznymi uzytkowania” (ang. Occupatio-
nal health and safety management systems - Require-
ments with guidance for use). Przy jej opracowaniu
uwzgledniono dotychczasowe normy funkcjonujace
w tym obszarze, takie jak OHSAS 18001, wytyczne ILO
(ILO-OSH Guidelines) oraz normy krajowe. Pierwsza
miedzynarodowa norma dotyczaca systemow zarza-
dzania bezpieczenstwem i higieng pracy ma zapewnic
ramy dla zwiekszenia bezpieczenstwa, zmniejszenia ry-
zyka w miejscu pracy, poprawy zdrowia i samopoczucia
w pracy, umozliwiajac organizacji proaktywna poprawe
wynikow BHP. IAF ustalito dla akredytowanej certyfika-
cji trzyletni okres przejsciowy dla wdrozenia wymagan
nowej normy. Okres ten liczony jest od daty jej opubli-
kowania, tj.od 12 marca 2018 r. (Rezolucja IAF nr 2016-
15). Po tym okresie na poziomie miedzynarodowym, nie
bedzie promowane uznawanie akredytowanej certyfi-
kacji systemu zarzadzania bezpieczenstwem i higieng
pracy wedtug norm innych niz ISO 45001.

Informacje o zasadach udzielania akredytacji oraz
o procesie uaktualnienia zakreséw akredytacji w od-
niesieniu do ww. normy zostaty zawarte w Komunika-
cie PCAnr 261 zdnia 04.06.2018 roku.

Akredytacja jednostek certyfikujacych systemy zarza-
dzania energia (PN-EN 1SO 50001:2018-09)

W 2018 r. opublikowane zostato nowe wydanie
normy PN-EN ISO 50001:2018-09 “Energy manage-
ment systems - requirements with guidance for use”.
Zgodnie z rezolucja IAF z 2017 roku (Rezolucja IAF
nr 2017-14) ustalono trzyletni okres przejsciowy dla
wdrozenia wymagan ww. normy w dziatalnosci akre-
dytowanych jednostek certyfikujacych systemy za-
rzadzania energia, liczony od daty jej opublikowania,
tj. do dnia 31 sierpnia 2021 r.

W zwigzku z powyzszym, wszystkie certyfikaty
potwierdzajace zgodnosc¢ z norma ISO 50001:2011,
wydane przez akredytowane jednostki certyfikuja-
ce powinny wygasna¢ lub zostaé¢ wycofane z koricem
okresu przejsciowego, tj. 31 sierpnia 2021 r. Informa-
cje o zasadach udzielania akredytacji oraz o procesie
uaktualnienia zakreséow akredytacji w odniesieniu
do ww. normy zostaty zawarte w Komunikacie PCA
nr 268 zdnia 06.12.2018 roku.

Dziatalnos¢ akredytacyjna
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1.2.3 Wdrozenie dokumentow EA, IAF, ILAC

Dokumenty dotyczace dziatalnosci jednostek ocenia-
jacych zgodnos¢

IAF MD 1:2018 - na poczatku 2018 roku IAF opubli-
kowato nowe wydanie dokumentu IAF MD 1:2018
,Dokument obowigzkowy IAF dotyczacy audytu i cer-
tyfikacji systemdéw zarzadzania organizacji wielood-
dziatowych”. Jednoczesnie wycofany zostat IAF MD
19:2016 ,Dokument obowigzkowy dotyczacy audytu
i certyfikacji systeméw zarzadzania organizacji wie-
looddziatowych (w przypadkach, gdy zastosowanie
probkowania oddziatéw nie jest wtasciwe)”. Znoweli-
zowany dokument ustala, Zze niezaleznie od przyjetej
metody audytowania organizacji wielooddziatowej
(z zastosowaniem prébkowania oddziatéw lub nie),
czas audytu dla poszczegdlnych wybranych oddziatow
nalezy obliczy¢ z uzyciem postanowien odpowiednich
dokumentéw IAF (np. dokumentu obowigzkowego IAF
MD 5:2015). Zgodnie z Komunikatem PCA nr 253 do-
kument ten stanowi kryterium ocen jednostek certy-
fikujacych systemy zarzadzania prowadzonych przez
PCA od 13 maja2018r.

IAF MD 4:2018 - w lipcu 2018 r. opublikowano wyda-
nie 2. dokumentu IAF MD 4:2018 ,Dokument obowigz-
kowy IAF dotyczacy stosowania technologii informacyj-
no-komunikacyjnych do celéw prowadzenia audytéw/
ocen”. PCA opublikowato polskg wersje dokumentu
wraz z Komunikatem nr 263 z dnia 31.07.2018 r. Doku-
ment IAF MD 4:2018 stanowi wymagania akredytacyj-
ne dla jednostek certyfikujacych systemy zarzadzania.

IAF MD 9:2017 - PCA opublikowato polska wersje
znowelizowanego dokumentu IAF MD 9: 2017 ,Stoso-
wanie wymagan normy ISO/IEC 17021-1 w obszarze
systemow zarzadzania jakoscig wyrobow medycznych
(ISO 13485), wydanie 3”. Zmiany w znowelizowanym
dokumencie wynikajg przede wszystkim z dostoso-
wania jego postanowienn do wymagan normy ISO/IEC
17021-1:2015 oraz rozszerzenia zakresu stosowania
o obszar wskazany w zataczniku A, Tabeli A.1.7 - cze-
$ciiustugi. Dokument ten jest obligatoryjny i powinien

Dziatalnos¢ akredytacyjna

by¢ stosowany przez akredytowane i ubiegajace sie
o akredytacje jednostki certyfikujace systemy zarza-
dzania jakoscig w odniesieniu do wymagan normy ISO
13485 ,Wyroby medyczne - Systemy zarzadzania ja-
koscig - Wymagania do celéw przepiséw prawnych”.

Zgodnie z Komunikatem PCA nr 255, dokument ten
stanowi kryterium ocen jednostek certyfikujacych sys-
temy zarzadzania jakoscig prowadzonych przez PCA
od 9 czerwca 2018r.

IAF MD 12:2016 - Zgodnie z postanowieniami doku-
mentu, PCA realizuje oceny jednostek oceniajgcych
zgodnos$¢ prowadzacych dziatalnos¢ poza granicami
Polski. Poczawszy od 2019 r. PCA zobowigzuje akre-
dytowane jednostki certyfikujgce prowadzace dzia-
talno$¢ poza granicami kraju do przekazywania PCA
informacji okreslonych w IAF MD 12:2016 ,Ocena
akredytacyjna jednostek oceniajgcych zgodnosc¢ pro-
wadzacych dziatalnos¢ w wielu krajach” w sposéb jed-
nolity dla wszystkich jednostek.

IAF MD 21:2018 - w zwigzku z opublikowaniem nor-
my 1SO 45001 ,System zarzadzania bezpieczenstwem
i higieng pracy - wymagania z wytycznymi uzytko-
wania”, w styczniu 2018 roku International Accredi-
tation Forum (IAF) opublikowato IAF MD 21:2018
»,Dokument obowigzkowy IAF - wymagania dotyczace
przejscia z normy OHSAS 18001:2007 na norme ISO
45001:2018". Dokument zawiera nie tylko wymaga-
nia dotyczace przejscia z normy OHSAS 18001:2007
na norme ISO 45001:2018, ale tez okresla dziatania,
ktére powinny zosta¢ uwzglednione przez odpowied-
nie zainteresowane strony. PCA uwzglednia, ze zasa-
dy wskazane w IAF MD 21:2018 oraz rezolucji IAF nr
2016-15 dotycza réwniez certyfikacji prowadzonej
wedtug normy PN-N-18001:2004. PCA opublikowa-
to polska wersje dokumentu IAF MD 21:2018 wraz
z Komunikatem nr 261 z dnia 04.06.2018 r., w ktérym
przedstawione zostaty wytyczne dot. wdrozenia i sto-
sowania przez akredytowane jednostki certyfikujace
systemy zarzadzania ww. wymagan.

IAF MD 22:2018 - w styczniu 2018 r. opublikowany zo-
stat dokument IAF MD 22:2018 ,Dokument obowigz-




kowy IAF - stosowanie normy PN-EN ISO/IEC 17021-1
w certyfikacji systemow zrzadzania bezpieczenstwem
i higieng pracy (SZBHP). PCA opublikowato polska wer-
sje tego dokumentu wraz z Komunikatem nr 259 z dnia
18.05.2018 r., w ktérym zamieszczono wytyczne doty-
czace wdrozenia i stosowania przez akredytowane jed-
nostki certyfikujgce systemy BHP ww. wymagan.

EA 4/21 INF - w styczniu 2019 r. PCA opublikowato
na swojej stronie internetowej polskojezyczng wer-
sje nowego dokumentu interpretacyjnego EA-4/21
INF:2018 ,Wytyczne dotyczace oceny stosownosci
matych poréwnan miedzylaboratoryjnych w procesie
akredytacji laboratoriow”. Dokument EA-4/21 zawie-
ra szczegétowe wytyczne dla jednostek akredytuja-
cych do oceny, czy poréwnania miedzylaboratoryjne
(ILC) zorganizowane pomiedzy kilkoma laboratoriami,
tj. maksymalnie siedmioma, moga by¢ wykorzystane
w procesie akredytacji laboratorium. Dostarcza tez
wytycznych co do tego, ktére elementy normy PN-EN
ISO/IEC 17043 maja by¢ brane pod uwage przy ocenia-
niu wynikéw matych ILC w ramach ocen laboratoriow
na zgodnos¢ z PN-EN ISO/IEC 17025 lub ISO/ 15189
oraz, w stosownych przypadkach, ocen jednostek in-
spekcyjnych na zgodnos¢ z PN-EN ISO/IEC 17020.

Dokumenty dotyczace polityk i procedur PCA

IAF MD 8:2017 - w czerwcu 2017 r. zostat opublikowa-
ny dokument IAF MD 8:2017 ,Stosowanie normy ISO/
IEC 17011:2004 w obszarze systeméw zarzadzania ja-
koscig wyrobéw medycznych (ISO 13485)”. Dokument
jako obowigzkowy dla jednostek akredytujgcych zostat
wprowadzony do stosowania przez PCA, w dziatalnosci
akredytacyjnej. Zasady akredytacji jednostek certyfi-
kujacych systemy zarzadzania jakoscia wyrobéw me-
dycznych, uwzgledniajace postanowienia dokumentu
IAF MD 8:2017, zostaty okreslone w Komunikacie PCA
nr 255 zdnia27.03.2018r.

IAF MD 20:2016 - dokument opublikowany w maju
2016 r. formutuje ogdlne wymagania kompetencyjne
dla audytoréw prowadzacych akredytacje jednostek
oceniajagcych zgodnosé. Jego celem jest zapewnienie

spéjnego i zharmonizowanego podejscia do wyma-
gan normy PN-EN ISO/IEC 17011 ,Ocena zgodnosci
- Wymagania dla jednostek akredytujgcych prowa-
dzacych akredytacje jednostek oceniajgcych zgod-
nos$¢” w zakresie ogdlnych kompetencji audytordow.
PCA wdrozyto do swoich zasad oceny audytorow wy-
magania niniejszego dokumentu i stosuje je zaréwno
przy pierwszym powotaniu na audytora, jak i w moni-
toringu ich pracy w pézniejszych latach.

IAF MD 23:2018 - w maju 2018 r. zostat opublikowa-
ny dokument obowigzkowy IAF MD 23:2018 ,Nadzor
nad podmiotami, dziatajgcymi w imieniu akredytowa-
nych jednostek certyfikujgcych systemy zarzadzania”.
Wymagania dokumentu zostaty wdrozone w dziatal-
nosci akredytacyjnej PCA. Zasady ocen akredytowa-
nych jednostek certyfikujacych systemy zarzadza-
nia, uwzgledniajace wymagania dokumentu IAF MD
23:2018, zostaty okreslone w znowelizowanym pro-
gramie akredytacji DACS-01, ktoéry zostat opubliko-
wany 24.01.2019r.

1.2.4 Ocena spetnienia przez jednostki oce-
niajagce zgodnosc¢ znowelizowanych
wymagan akredytacyjnych

W ramach sprawowanego nadzoru nad akredyto-
wanymi podmiotami, PCA monitorowato wdrozenie
przez jednostki oceniajagce zgodnos¢ znowelizowa-
nych wymagan akredytacyjnych w okresach przejscio-
wych dla ponizszych wymagan:

e akredytacja laboratoriow badawczych wykonuja-
cych pomiary pél elektromagnetycznych (DAB-18)
- 63 na 74 laboratoria (4 zaplanowane na 2019 r.,
10 akredytacji zawieszonych, cofnietych lub ograni-
czonych, 3 nowe akredytacje),

e akredytacja laboratoriéw badawczych wykonuja-
cych badania gazéw odlotowych (DAB-08) - 82 na
88 laboratoriow (6 akredytacji ograniczonych),

e akredytacja laboratoriéw badawczych wykonu-
jacych badania pestycydéw dla celéw rolnictwa
ekologicznego (DAB-13) - 6 na 10 laboratoridéw
(1 akredytacja w toku),

Dziatalnos¢ akredytacyjna
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akredytacja laboratoriow badawczych wykonujacych
badania odpadéw (DAB-11) - 19 na 130 laboratoriow
(111 laboratoriow zaplanowanych na 2019r.),
akredytacja laboratoriéw badawczych wykonuja-
cych badania obiektédw inzynieryjnych, w szcze-
gblnosci obiektéw mostowych (DAB-15) - 1 na
7 laboratoriéw (uzgodnienie obowigzku stosowania
DAB-15 z regulatorem zaplanowane na 2019 r.),
akredytacja jednostek certyfikujacych wyroby
w zakresie Integrowanej Produkcji Roslin (DAC-23)
- 6 na 9 jednostek certyfikujgcych wyroby (3 zapla-
nowane na 2019r.),

akredytacja jednostek certyfikujgcych systemy za-
rzadzaniaw programie QMS (ISO 9001:2015) i EMS
(ISO 14001:2015) - 36 na 40 jednostek certyfiku-
jacych w programie QMS (4 akredytacje cofniete
lub zawieszone) i 23 na 24 jednostki certyfikujace
w programie EMS (1 akredytacja zawieszona),
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/426 z dnia 9 marca 2016 r. w sprawie

Dziatalnos¢ akredytacyjna

urzadzen spalajacych paliwa gazowe oraz uchylenia

dyrektywy 2009/142/WE - 2 na 2 jednostki certy-

fikujace wyroby,

e [SO/IEC 17021-2:2016 ,0Ocena zgodnosci - Wyma-
gania dla jednostek prowadzacych audyt i certyfi-
kacje systemow zarzadzania - Cze$¢ 2: Wymagania
dotyczace kompetencji do audytowania i certyfikacji
systemow zarzadzania Srodowiskowego” - 22 na 23
jednostki certyfikujace (1 akredytacja zawieszona),

e [SO/IEC 17021-3:2017 ,Ocena zgodnosci - Wyma-
gania dla jednostek prowadzacych audyt i certyfi-
kacje systeméw zarzadzania - Cze$¢ 3: Wymagania
dotyczace kompetencji do audytowania i certyfika-
cji systeméw zarzadzania jakoscig” - 25 na 39 jed-
nostek certyfikujacych.

Ponadto w ocenach akredytowanych podmiotéw
uwzgledniano postanowienia obowigzkowych doku-
mentow EA, IAF, ILAC wdrozonych przez PCA do sto-
sowania w dziatalnosci akredytacyjnej w latach 2017
i2018.




1.3 Aktualizacja polityk ogélnych i procedur akredytacji jednostek

oceniajacych zgodnosc

Opis systemu akredytacji (DA-01)

PCA opracowato i przedstawito do powszechnego
opiniowania oraz gtosowania w Radzie ds. Akredytacji
i Komitecie Technicznym ds. Akredytacji, nowelizacje
dokumentu DA-01 opisujacego ogdlne zasady i procesy
systemu akredytacji jednostek oceniajacych zgodnos¢
w Polsce. Zmiany postanowien dokumentu miaty na
celu dostosowanie funkcjonowania systemu akredyta-
cji realizowanego przez PCA do wymagan znowelizo-
wanej normy PN-EN ISO/IEC 17011:2018-02 w ramach
ustanowionego na szczeblu miedzynarodowym okresu
przejSciowego zwigzanego z wdrozeniem normy do sto-
sowania w dziatalnosci akredytacyjnej przez wszystkie
jednostki akredytujace. Gtéwne zmiany w zasadach
i procesach akredytacji dotyczg prowadzenia procesu
akredytacji i czasu jego realizacji, oceny ponownej, roz-
patrywania ryzyka przez jednostke akredytujaca przy
planowaniu ocen oraz reakcji jednostki w odniesieniu
do wynikéw oceny. Wdrozenie postanowien dokumen-
tu DA-01 w dziatalnosci akredytacyjnej PCA jest plano-
wane w pierwszym kwartale 2019r.

Akredytacja laboratoriow badawczych (DAB-07)

Zmiany wymagan dotyczacych kompetencji labo-
ratoriow, opublikowanych w wydaniu 3. normy PN-EN
ISO/IEC 17025:2018-02 oraz zmiany wymagan okre-
$lonych w normie PN-EN ISO/IEC 17011:2018-02
w zakresie proceséw akredytacji i nadzoru jednostek
oceniajacych zgodnos¢ byty podstawg nowelizacji pro-
gramu akredytacji laboratoriéw badawczych opisanego
w dokumencie DAB-07. Gtéwne zmiany postanowien
dokumentu dotyczg ustanowienia zasad i proceséw
oceny i potwierdzania kompetencji laboratoriéw do
pobierania prébek stanowigcych odrebna dziatalnos¢
laboratoryjng, zasad wyboru w ocenach laboratoriéw
probek dziatalnosci laboratoryjnej opartych na rozpa-
trywaniu ryzyka, stosowania réznych technik oceny
kompetencji laboratoriéw badawczych podczas pro-
wadzenia ocen w procesach akredytacji i nadzoru oraz

opisu kompetencji w zakresach akredytacji laborato-
riow badawczych z uwzglednieniem dziatalnosci doty-
czacej obszaréw regulowanych przepisami prawa. Po
publicznym opiniowaniu oraz gtosowaniu w Radzie ds.
Akredytacji i Komitecie Technicznym ds. Akredytacji,
wdrozenie postanowien dokumentu DAB-07 w dziatal-
nosci akredytacyjnej PCA jest planowane w pierwszym
kwartale 2019 r. w powigzaniu z wdrazaniem wymagan
wydania 3. normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02.

Akredytacja laboratoriow wzorcujacych (DAP-04)

Podobnie jak w przypadku laboratoriow badaw-
czych, zmiana wymagan akredytacyjnych przedstawio-
nych w wydaniu 3. normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-
02 oraz zmiany wymagan okreslonych w normie PN-EN
ISO/IEC 17011:2018-02 byty podstawag nowelizacji
programu akredytacji laboratoriéw wzorcujacych opi-
sanego w dokumencie DAP-04. Gtéwne zmiany dotycza
zasad i sposobu weryfikacji uzyskiwanych przez labo-
ratoria mozliwosci pomiarowych, ustanowienia zasad
i proceséw oceny, a takze potwierdzania kompetencji
laboratoriow wzorcujgcych do wykonywania pomia-
réow, zasad wyboru w ocenach laboratoriéw prébek
dziatalnodci laboratoryjnej opartych na rozpatrywaniu
ryzyka oraz stosowania réznych technik oceny kompe-
tencji laboratoridéw wzorcujgcych podczas prowadzenia
ocen w procesach akredytacji i nadzoru. Po publicznym
opiniowaniu oraz gtosowaniu w Radzie ds. Akredytacji
i Komitecie Technicznym ds. Akredytacji, wdrozenie
dokumentu DAP-04 w dziatalnosci akredytacyjnej PCA
jest planowane w pierwszym kwartale 2019 r. w powia-
zaniu z wdrazaniem wymagan wydania 3. normy PN-EN
ISO/IEC 17025:2018-02.
osoby

Akredytacja certyfikujacych

(DACP-01)

jednostek

PCA zakoniczyto prace nad nowelizacjg programu
akredytacji DACP-01 ,Akredytacja jednostek certyfi-
kujacych osoby”. Jego nowelizacja wynikata z koniecz-
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nosci uszczegdétowienia wymagan dotyczacych m.in.
formutowania, rozszerzania i uaktualniania zakresow
akredytacji, mozliwosci prowadzenia nadzoréw w for-
mie przegladu dokumentacji oraz uwzglednienia wyma-
gan dokumentéw IAF MD 4 ,Dokument obowigzkowy
IAF dotyczacy stosowania technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych do celéw prowadzenia audytow/ocen”
i IAF MD 12 ,Dokument obowigzkowy IAF - Ocena
akredytacyjna jednostek oceniajgcych zgodnos$¢ pro-
wadzacych dziatalno$¢ w wielu krajach”. Najwazniejsze
zmiany wprowadzone w znowelizowanym dokumencie
DACP-01 dotycza zasad identyfikowania dokumentéw

normatywnych i programéw certyfikacji w zakresach
akredytacji, uwzglednienia wymagan odnosnie nieofe-
rowania nieakredytowanej dziatalnosci w obszarze ob-
jetym akredytacja (zgodnie z Rezolucjg IAF nr 2017-19),
wymagan dla jednostek certyfikujgcych osoby, korzy-
stajgcych z technologii informacyjno-komunikacyjnych
(IAF MD 4) oraz zobowigzania jednostek certyfikuja-
cych, ktére prowadzg dziatalno$¢ certyfikacyjng poza
granicami kraju do przekazywania informacji wynikaja-
cych z IAF MD 12. Nowe wydanie programu akredytacji
DACP-01 wprowadzono do stosowania Komunikatem
nr272zdnia22.01.2019r.

1.4 Udzielanie akredytacji nowym podmiotom, sprawowanie nadzoru nad
akredytowanymi podmiotami oraz zmiany w zakresie udzielonych
akredytacji zgodnie z wnioskami podmiotow

PCA prowadzi procesy akredytacji i nadzoru dla po-

nizszych jednostek:

e laboratoria: badawcze, wzorcujace, medyczne;

e jednostki certyfikujgce: wyroby, systemy zarzadzania,
osoby;

e jednostkiinspekcyjne;

e weryfikatorzy: EMAS, GHG;

e organizatorzy badan biegtosci.

Cel:

Wzrost wydajnosci i konkurencyjnosci gospodarki

Liczba waznych akredytaciji:

Lo
"ana wartost©

Dziatalnos¢ akredytacyjna

W 2018 r. PCA rozpoczeto dziatalnos¢ akredytacyj-
ng nowego rodzaju jednostek oceniajacych zgodnosé
- producentéw materiatéw odniesienia - i jednoczesnie
udzielito pierwszej akredytacji w tym zakresie.

PCA, dziatajagc na rzecz tworzenia warunkéw dla
funkcjonowania przedsiebiorstw, poprzez usuwanie ba-
rier technicznych w obrocie towarowym (akredytacja)
zgodnie z Planem dziatalnosci na rok 2018 osiggneto
w 2018 roku cele wyrazone w formie miernikéw:

Cel:

Terminowa realizacja procesow akredytacji
Sredni czas trwania procesu akredytacji:

y

mniej lub réwne

10

miesiecy



Cel: Cel:

Terminowa realizacja proceséw akredytacji Rozszerzenie i uaktualnienie zakresu dziatalnosci
% proceséw akredytacji przeterminowanych tj. za- akredytacyjnej w odpowiedzi na zapotrzebowanie
koficzonych po ustawowym terminie 12 miesiecy stron zainteresowanych w $lad za rozwojem systemu
(bez wnioskéw CAB o wydtuzenie terminéw): oceny zgodnosci na poziomie krajowym i miedzy-
narodowym w obszarach dobrowolnych i regulo-
wanych przepisami prawa

Rozszerzenie zakresu dziatalnosci akredytacyjnej
0 nowe programy akredytacji:

Terminowa obstuga wnioskéw w nadzorze

Sredni czas trwania obstugi wnioskéw w nadzorze: Aktualizacja programdw akredytaciji, polityk i procedur
PCA (wdrozenie znowelizowanych/dodatkowych
wymagan akredytacyjnych, dokumentéw EA, IAF, ILAC):

ﬁub réwne

miesiecy

6&“ wartos¢ ”’/'e
/-,)/;F
4

miesigce

>
&

L\
"ana wartos¢®

% proceséw rozszerzenia lub uaktualnienia zakreséw
akredytacji przeterminowanych tj. zakorczonych po
terminie 6 miesiecy:

W 2018 roku nastgpit wzrost liczby akredytowanych
podmiotéw, ktéry wynikat z rosnacego zapotrzebowania
rynku na wyniki akredytowanych ustug oceny zgodnosci,
a tym samym wiekszego zainteresowania akredytacja ze
strony jednostek oceniajgcych zgodnosé.

PCA, sprawujagc w 2018 r. nadzér nad wszystkimi
1574 akredytowanymi jednostkami oceniajgcymi zgod-
nos$¢, przeprowadzito zaplanowane oceny w nadzorze
w tych podmiotach, i oceny dodatkowe na wniosek pod-
miotéw, uwzgledniajace zmiany w zakresach udzielonych
akredytacji, oraz zmiany wprowadzone w wymaganiach
akredytacyjnych.

. wartos¢s
‘\\Q‘B SC ”)/'el_/) ]
74

%
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WAZNYCH AKREDYTACJI NA KONIEC ROKU 1596

Ztozonych wnioskéw o akredytacje 57
Ztozonych wnioskéw w nadzorze (tacznie), w tym: 2159
whnioskow o rozszerzenie zakresu akredytacji 914
wnioskéw o uaktualnienie zakresu akredytacji 1340
wnioskéw o przeniesienie akredytacji 66
whnioskow o przedtuzenie akredytacji 444
Udzielonych akredytacji 50
Akredytacje zawieszone w catosci - na dziern 31.12.2018r. 11
Akredytacje cofniete 24
Przerwane procesy akredytacji 5
wizytacje wstepne 19
przeglady dokumentacji 56
oceny na miejscu 61
obserwacje (prowadzone osobno) 11
oceny na miejscu 1433
obserwacje (prowadzone osobno) 226
przeglady dokumentacji 465
oceny specjalne 10
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Jednym z zadan PCA, wynikajagcym z ustawy z dnia
13.04.2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru
rynku, jest prowadzenie ,dziatan popularyzujgcych i pro-
mujgcych zagadnienia akredytacji, w tym organizowanie
szkolen i prowadzenie dziatalnosci wydawniczej™. Reali-
zowanie rzetelnej polityki informacyjnej, kierowanej
zaréwno do klientéw, konsumentéw, jak i innych zainte-
resowanych stron to jeden z priorytetéw w dziatalnosci
PCA. Rozpowszechnianie informacji jest wieloptaszczy-
znowe i odbywa sie przede wszystkim poprzez dziatal-
nosc¢ szkoleniowa, dziatalnos¢ wydawnicza oraz wspot-
prace z mediami. Majac na celu wypracowanie aktywnej
i rzetelnej polityki informacyjnej, PCA stara sie dotrzec
do jak najwiekszej liczby odbiorcéw, ktérymi sg obecni
i potencjalni klienci PCA, audytorzy, eksperci, przedsta-

wiciele administracji rzadowej, jak réwniez konsumenci,

czyli ogét spoteczenstwa.

W 2018 roku, w zakresie dziatalnosci informacyj-
no-promocyjnej i szkoleniowej, zadania realizowane
byty w oparciu o zdefiniowane priorytety strategicz-
ne i zaplanowane cele:

e Zapewnienie dostepu do aktualnej wiedzy z zakre-
su funkcjonowania akredytacji jednostek ocenia-
jacych zgodnos¢ z uwzglednieniem nowych form
komunikacji (np. szkolenia e-learningowe).

e Zwiekszenie zaufania stron zainteresowanych do
akredytacji udzielanych przez PCA.

e Wzmocnienie $wiadomosci na temat korzysci
z akredytacji.

e Wzmocnienie pozytywnego wizerunku PCA.

2.1 Poszerzenie wiedzy klientdw, stron zainteresowanych i ogétu
spoteczenstwa w zakresie zasad akredytacji, aktualnych wymagan
akredytacyjnych oraz nowych kierunkéw rozwoju akredytacji

w Europie i na swiecie

Do waznych wydarzen stuzacych rozpowszechnia-
niu szeroko rozumianejwiedzy nt. akredytacji zaliczy¢
nalezy spotkania z przedstawicielami poszczegdlnych
branz podczas konferencji, seminariéow, czy sympoz-
jow. W 2018 roku przedstawiciele PCA uczestniczyli
w spotkaniach organizowanych przez zainteresowa-
ne strony, jak rowniez PCA byto inicjatorem wtasnych
wydarzen informacyjno-promocyjnych.

Udziat przedstawicieli PCA w zewnetrznych
konferencjach i sympozjach

Eksperci PCA na XXIV Sympozjum Klubu POLLAB

Od wielu lat swojg wiedza i doswiadczeniem PCA
wspiera dziatania podejmowane przez Klub POLLAB

(Klub Polskich Laboratoriow Badawczych), wtacza-
jac w to udziat w sympozjach, konferencjach i semi-
nariach skierowanych do przedstawicieli laborato-
riow z catej Polski. W 2018 roku pracownicy PCA
uczestniczyli w dwéch turach XXIV juz sympozjum
LAnaliza danych w laboratorium” (21-23.05.2018 r.
oraz 10-12.09.2018 r.). W ramach dwoch blokéw
tematycznych szczegétowo oméwiono zmiany w no-
wym wydaniu normy PN-EN ISO/IEC 17025.

Seminarium PCA podczas targéw EuroLab 2018

Temat nowelizacji normy PN-EN ISO/IEC 17025
,0goblne wymagania dotyczace kompetencji labo-
ratoriow badawczych i wzorcujacych” byt rowniez
motywem przewodnim seminarium, ktére PCA przy-

2 Ustawa z dnia 13.04.2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1398 ze zm.)
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gotowato dla uczestnikow 20. Miedzynarodowych
Targéw Analityki i Technik Pomiarowych EurolLab
(14-16.03.2018 r.). W 2018 roku targi EuroLab ob-
chodzity swéj jubileusz 20-lecia. PCA, ktére od wie-
lu lat nieprzerwanie wspiera merytorycznie kolejne
edycje targéw otrzymato wyréznienie.

PCA z dedykowanym wystapieniem na konferencji Pol-
skiego Komitetu Normalizacyjnego

Zagwarantowanie bezwzglednego bezpieczen-
stwa zywnosci, wiarygodnej jakosci produktéw
oraz dbanie o stosowanie etycznych praktyk w ra-
mach mechanizmoéw zréwnowazonego rozwoju byto
przedmiotem zorganizowanej 23 maja 2018 r. przez
Polski Komitet Normalizacyjny, w ramach Dnia Nor-
malizacji Polskiej, konferencji zatytutowanej ,Bez-
pieczenstwo i jako$¢ zywnosci”. W prezentacji PCA
pt. ,Nowelizacja normy PN-EN ISO 22000 systemy
zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci”, przedsta-
wione zostaty gtéwnie te aspekty, ktore poprzez
usystematyzowane dziatania dotyczace produkcji
bezpiecznej zywnosci lub opakowan przyczynia sie
do wydajniejszego zarzadzania ryzykiem, a takze
petniejszego zrozumienia wymagan stawianych or-
ganizacjom funkcjonujagcym w tancuchu zywienio-
wym. W zwigzku z tym, ze konferencja cieszyta sie

Dziatalnos¢ informacyjno-promocyjna i szkoleniowa

ogromnym zainteresowaniem, zdecydowano sie na
jej reedycje w dniu 20 listopada 2018 r. z udziatem
przedstawicieli PCA.

Udziat w konferencji ,,innowacje - Pomiary - Akredytacja”

Podkarpackie Centrum Innowacji, wspélnie
z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Podkar-
packiego, przy wspoétudziale Rzeszowskich Uczel-
ni, zorganizowato w dniu 1 pazdziernika 2018 roku
konferencje pt. ,Innowacje - Pomiary - Akredytacja”.
Gtéwnym zatozeniem przyswiecajgcym jej organiza-
cji byto przedstawienie podkarpackiego ekosystemu
wsparcia badan i rozwoju, a takze przyblizenie no-
wych wytycznych zwigzanych z akredytacjg labora-
toriow. PCA zaprezentowato dwie prelekcje nt. roli
akredytacji we wspieraniu przedsiebiorcéw i inno-
wacyjnosci gospodarki, podkreslajgc najwazniejsze
korzysci ptynace z akredytacji, a takze na temat pod-
stawowych zmian wymagan normy PN-EN ISO/IEC
17025 oraz harmonogramu jej wdrozenia w dziatal-
nosci akredytacyjnej. Wystgpienia przedstawicieli
PCA wpisywaty sie w idee zaprezentowang w toku
konferencji przez Podkarpackie Centrum Innowac;ji
- utworzenia regionalnej sieci laboratoriow badaw-
czych i wzorcujacych.




Panel ekspercki w ramach Xl £6dzkiego Europejskiego Fo-
rum Gospodarczego

W ramach XI tédzkiego EUROPEJSKIEGO FO-
RUM GOSPODARCZEGO, w dniu 15 pazdziernika
2018 roku zorganizowany zostat panel ekspercki
todzkiej Okregowej Izby Inzynieréw Budownictwa
pt. ,Wyroby budowlane a odpowiedzialnos$¢ inzynie-
ra budownictwa”. W spotkaniu uczestniczyli przed-
stawiciele okregowychizb inzynieréw budownictwa,
powiatowych inspektoratéw nadzoru budowlanego
i szeroko rozumianej branzy budowlanej. Wsraod go-
sci specjalnych znalezZli sie m.in. Gtéwny Inspektor
Nadzoru Budowlanego, przedstawiciel Rady Wyro-
bow Budowlanych GUNB oraz Pomorski Wojewdédz-
ki Inspektor Nadzoru Budowlanego w Gdansku.
Najwazniejsze tematy omdéwione w ramach pane-
lu to m.in.: ,Wprowadzenie do obrotu i stosowania
wyrobéw budowlanych w UE - system europejski
i krajowy” oraz ,Problemy przy wprowadzaniu do
obrotu polskich wyrobéw budowlanych na rynkach
europejskich”. W swojej prezentacji zatytutowanej
»,Nadzoér nad wydawaniem europejskich i krajowych
ocen technicznych” przedstawiciele PCA omowili
wymagania akredytacyjne zgodne z obowigzujacymi
normami oraz etapy procesu akredytacji, zaczynajac
od ztozenia wniosku, poprzez ocene, decyzje, kon-
czac na nadzorze.

PCA patronem seminarium pt. ,Nowe wyzwania dla labo-
ratoriow”

PCA objeto patronatem seminarium organizowane
przez Instytut Chemicznej Przerébki Wegla i Ogdélnokra-
jowa Sie¢ Laboratoriow Nadzorowanych LABIOMEN pt.:
»,Nowe wyzwania dla laboratoriow oraz X-lecie dziatalno-
$ci Osrodka Badan Biegtosci”. Wydarzenie to odbyto sie
w dniach 18-19 pazdziernika 2018 r. Tematem przewod-
nim seminarium byty wymagania normy PN-EN ISO/IEC
17025:2018-02 istotne z punktu widzenia funkcjonowa-
nia laboratoriéw posiadajacych certyfikaty akredytaciji.
PCA, oprécz objecia wydarzenia patronatem, wsparto je
rowniez merytorycznie, prezentujac wymagania znowe-
lizowanej normy PN-EN ISO/IEC 17025.

Konferencja ,,Prawo i bezpieczenstwo techniczne w per-
spektywie europejskiej i krajowej”

W siedzibie Ministerstwa Przedsiebiorczosci

i Technologii w dniach 13-14 listopada 2018 roku

zorganizowana zostata konferencja pod hastem

»,Prawo i bezpieczenstwo techniczne w perspekty-

wie europejskiej i krajowej”. Cel, ktory przyswiecat

organizatorom konferencji okreslono jako rozpo-
wszechnienie eksperckiej wiedzy w zakresie:

e dyrektyw odnoszacych sie do urzadzen technicz-
nych oraz ich interpretacji na forach Unii Euro-
pejskiej,

e projektowanych zmian w przepisach dotyczacych
dozoru technicznego i harmonizacji przepiséw
technicznych na wspdlnym rynku europejskim.
Do udziatu w konferencji zostali zaproszeni eks-

perci PCA. W swojej prezentacji oméwili dziatania
prowadzone przez PCA w trakcie oceny jednostek
oceniajacych zgodnos¢. Dodatkowo, przyblizyli pol-
skie i unijne regulacje prawne, w ramach ktérych
realizowane sg procesy akredytacji, a takze normy
akredytacyjne odnoszace sie do danych modutéw
oceny zgodnosci oraz wymagania specyficzne.

Konferencje organizowane przez PCA
Konferencja PCA z okazji Swiatowego Dnia Akredytaciji

Konferencja PCA pod hastem ,Akredytacja: gwa-
rancja bezpiecznego swiata” odbyta sie 12 czerwca
2018 roku w Centrum Nauki Kopernik w Warszawie.
Doroczne wydarzenie, ktérego celem byta promocja
roli i znaczenia akredytacji, jako narzedzia stuzace-
go podnoszeniu bezpieczenstwa publicznego, wpi-
sata sie w obchody Swiatowego Dnia Akredytacji,
ustanowionego przez miedzynarodowe organiza-
cje IAF i ILAC. Konferencja zostata objeta honoro-
wym patronatem Ministerstwa Przedsiebiorczosci
i Technologii, a takze wpisana do kalendarza imprez
towarzyszacych obchodom 100-lecia odzyskania
przez Polske niepodlegtosci. W konferencji wzieto
udziat blisko 180 oséb, w tym m.in. Marcin Ocie-
pa, Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Przedsie-
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Lucyna Olborska, Dyrektor PCA

biorczosci i Technologii, a takze przedstawiciele in-
nych ministerstw i urzedéw centralnych, dyrektorzy
zagranicznych jednostek akredytujacych, kierownicy
akredytowanych jednostek oceniajagcych zgodnosc,
cztonkowie Rady ds. Akredytacji oraz pracownicy PCA.
W swoim wystgpieniu, dyrektor PCA Lucyna Olborska,
podkreslita role i znaczenie akredytacji w podnoszeniu
bezpieczenstwa na sSwiecie. Zaznaczyta tez, ze jednost-
ki oceniajace zgodnos¢ dziatajace w niemal wszystkich
sektorach gospodarki, poprzez wiarygodnie ocenione
produkty i ustugi zapewniajg bezpieczenstwo obywa-
teli. Natomiast akredytacja PCA gwarantuje spdjnosc
krajowego systemu oceny zgodnosci oraz zapewnia,
ze akredytowane przez PCA obszary (badania, wzor-
cowania, certyfikacja, inspekcja i weryfikacja) sg godne
zaufania, a dzieki wielostronnym porozumieniom pod-
pisanym przez PCA - uznawane na catym swiecie. Akre-
dytacja utatwia réowniez eksport polskich wyrobéw, za-
réwno na rynki unijne, jak i do krajéw spoza Wspélnoty.
Na program konferencji ztozyty sie prezentacje
pracownikéw PCA, a takze wystgpienia zaproszo-
nych gosci, w tym:
e Akredytacja w obszarze bezpieczenstwa zdrowia
(Etty Feller, General Manager of Israel Laboratory Ac-
creditation Authority i Wiceprzewodniczaca ILAC).

Dziatalnos¢ informacyjno-promocyjna i szkoleniowa
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Rola TAF w zapewnieniu bezpieczniejszego Taj-
wanu (Brian C.S. Shu, Chief Executive Officer of
Taiwan Accreditation Foundation).

Akredytacja wsparciem dla regulatoréw w dziata-
niach narzecz bezpieczenstwa publicznego na przy-
ktadzie akredytacji w obszarach regulowanych (Nor-
man Brunner, Director of Akkreditierung Austria).
Akredytacja narzedziem dla zapewnienia bezpie-
czenstwa we wszystkich obszarach zycia publicz-
nego (Hanna Tugi, Kierownik Dziatu Akredytacji
Badan i Certyfikacji Zywnosci PCA).

Rola akredytowanych jednostek oceniajacych
zgodno$¢ w zapewnieniu jakosci zywnosci (Joan-
na Skrzypczak, Koordynator w Dziale Akredyta-
cji i Certyfikacji Zywnosci PCA).

Akredytacja dziatalnosci inspekcyjnej a bezpie-
czenstwo w eksploatacji urzadzen technicznych
(Adam Ogrodnik, Wiceprezes Urzedu Dozoru Tech-
nicznego).

Akredytacja laboratorium elementem zapewnienia
jakosci i bezpieczenstwa $rodkéw ochrony indy-
widualnej stuzacych ochronie zycia i zdrowia pra-
cownikéw (Paulina Kropidtowska z Centralnego
Instytutu Ochrony Pracy - Panstwowego Instytutu
Badawczego, Zaktadu Ochron Osobistych).




Akredytowana certyfikacja systeméw zarzadza-  Organizacja spotkan z klientami
nia BHP - zmniejszenie zagrozen dla zdrowia

i bezpieczenstwa pracy w przedsiebiorstwie (Ja- W 2018 roku PCA zorganizowato 8 spotkan
cek Michalak, Prezes Stowarzyszenia na Rzecz  z przedstawicielamijednostek oceniajgcych zgodnosc,
Systemow Ocieplen). w ktorych tacznie wzieto udziat ponad 300 osdb.

Spotkania PCA z jednostkami oceniajgcymi zgodnos¢ wg obszaréw
(liczba osob)

I Spotkanie z laboratoriami badawczymi (pobieranie probek odpadéw) - 80

2 spotkania z jednostkami certyfikujgcymi wyroby i osoby - 93

Spotkanie z laboratoriami badawczymi (emisja gazéw) - 67

3 spotkania z laboratoriami wzorcujacymi - 29

Spotkanie z jednostkami certyfikujgcymi systemy zarzadzania i weryfikatorami EMAS - 36
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Spotkanie z przedstawicielami akredytowanych labo-
ratoriow badajacych emisje ze zrodet stacjonarnych

Spotkanie poswiecone byto aspektom wdroze-
nia w dziatalnosci akredytacyjnej PCA programu
akredytacji DAB-08 ,Akredytacja laboratoriow ba-
dawczych wykonujacych pomiary emisji gazéw lub
pytéw do powietrza ze Zrddet stacjonarnych” zno-
welizowanego w zwigzku ze zmiang normy PN-EN
ISO/IEC 17025:2018-02 oraz zmianami wprowa-
dzonymi rozporzadzeniem Ministra Srodowiska
z dnia 22.05.2018 r.2 i planowanym wycofaniem spe-
cyfikacji technicznej CEN/TS 15675:2009 ,Jakos¢
powietrza - Pomiary emisji ze Zrédet stacjonarnych
- Zastosowanie PN-EN ISO/IEC 17025:2005 do po-
miaréw okresowych” jako zrédta wymagan dla ocen
w procesach akredytacji i nadzoru laboratoriéw emi-
syjnych. Omowiono réwniez podejscie stosowane
w ocenach wynikajace z wdrozenia wydtuzonego okre-
su przejsciowego wprowadzonego przepisami rozpo-
rzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 22.05.2018 r.

Spotkanie z przedstawicielami akredytowanych la-
boratoriéw wykonujacych wzorcowania zwiagzane
z wielko$ciami geometrycznymi, akustyka oraz mate-
riatami odniesienia

W obszarze akredytacji laboratoriow wzorcuja-
cych odbyty sie trzy spotkania dziedzinowe z przed-
stawicielami laboratoriow, wykonujacy wzorcowania
w zakresie: wielkosci geometrycznych (wzorcowanie
sit), akustyki oraz materiatow odniesienia. Celem spo-
tkan z laboratoriami dziatajgcymi w obszarze wielkosci
geometrycznych i akustyki byto w szczegdlnosci omo-
wienie zharmonizowanego sposobu przedstawiania
w zakresach akredytacji kompetencji laboratoriow
wzorcujacych dotyczacych wzorcowan oraz pomia-
réw, a takze zwigzanego z tym odpowiedniego sposo-
bu przedstawiania wynikéw. Przedmiotem spotkania
byto rowniez omdéwienie aktualnej sytuacji zwigzanej
z rozszerzeniem dziatalnosci akredytacyjnej w obsza-
rze producentdw materiatéw odniesienia i zaprezen-
towanie jej zatozen przedstawicielom laboratoriéw
wzorcujacych i badawczych produkujacych materiaty
odniesienia.

Spotkanie z przedstawicielami laboratoriow badaw-
czych wykonujacych badania oraz pobieranie prébek
odpadéw

Potrzeba przeprowadzenia spotkania z przed-
stawicielami jednostek wykonujacych badania i po-
bieranie odpaddéw do oceny zgodnosci w obszarze
regulowanym przepisami prawa wynikata w gtéwnej
mierze z faktu opublikowania znowelizowanego wy-
dania normy PN-EN ISO/IEC 17025 oraz konieczno-
$ci oméwienia w kontekscie tych zmian, kluczowych
aspektéw kompetencji laboratoriow akredytowa-
nych w ramach programu DAB-11. Omoéwiono tez
kluczowe zagadnienia dotyczace wykorzystania
wynikow uczestnictwa laboratoriow w programach
badan biegtosci i poréwnah miedzylaboratoryjnych
w procesach akredytacji i nadzoru w ramach progra-
mu DAB-11 ze szczegbélnym wskazaniem aspektéw
pozwalajacych na prawidtowa ocene uzyskiwanych
wynikéw w tym zakresie. W ramach oddzielnego blo-
ku tematycznego zaprezentowano wymagania prze-
pisébw prawa majacych zastosowanie w programie
akredytacji DAB-11. W spotkaniu wzieli udziat takze
przedstawiciele Departamentu Gospodarki Odpada-
mi z Ministerstwa Srodowiska.

3 Rozporzqdzenie Ministra Srodowiska z dnia 22.05.2018 r. zmieniajqgce rozporzadzenie w sprawie wymagan w zakresie prowadzenia pomiaréw wiel-
kosci emisji oraz pomiaréw ilosci pobieranej wody (Dz.U. z 2018 r. poz. 1022)
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Spotkanie z przedstawicielami akredytowanych jed-
nostek certyfikujacych wyroby i jednostek certyfiku-
jacych osoby

PCA zorganizowato spotkanie z przedstawiciela-
mi jednostek certyfikujacych wyroby oraz spotkanie
z przedstawicielami jednostek certyfikujgcych osoby.
Miaty one na celu zaprezentowanie wprowadzonych
i planowanych zmian w dokumentach PCA oraz przed-
stawienie stanowisk Komitetu EA ds. Certyfikacji oraz
Komitetu Technicznego IAF w odniesieniu do pytan
zgtaszanych w obszarze dziatania jednostek certy-
fikujgcych wyroby i osoby. Uczestnikéw zapoznano
réwniez z informacjami z posiedzen ww. komitetéw.
Spotkania umozliwity wzajemna wymiane pogladow
i przedyskutowanie najczesciej pojawiajacych sie pro-
bleméw zwigzanych z ocenami prowadzonymi przez
PCA. Akredytowane podmioty zostaty poinformo-
wane o kwestiach, na ktére PCA planowato potozyc¢
szczegblny nacisk podczas ocenw 2018 r.

Spotkanie z przedstawicielami akredytowanych jed-
nostek certyfikujacych systemy zarzadzania i weryfi-
katoréw EMAS

Zorganizowane w kwietniu br. spotkanie miato na
celu zaprezentowanie wprowadzonych i planowanych do
wdrozenia zmian wymagan akredytacyjnych oraz w za-
kresie prowadzonej w obszarze jednostek certyfikujgcych
systemy zarzadzania i weryfikacji EMAS dziatalnosci PCA.
Uczestnikéw zapoznano réwniez z informacjami wynika-

jacymi z posiedzen Komitetu EA ds. Certyfikacji, Komitetu
Technicznego IAF oraz FALB. Spotkanie umozliwito wza-
jemng wymiane pogladéw i przedyskutowanie najczesciej
pojawiajacych sie problemoéw zwigzanych z ocenami pro-
wadzonymi przez PCA. Akredytowane podmioty zostaty
takze poinformowane o kwestiach, na ktére PCA plano-
wato potozy¢ szczegdlny nacisk podczas ocenw 2018 .

Szkolenie e-learningowe

W zwigzku z okresem przejsciowym ustanowionym
dla wdrozenia w dziatalnosci akredytacyjnej wyma-
gan wydania 3. normy ISO/IEC 17025 (do 30 listopa-
da 2020r.), w celu wsparcia informacyjnego dla ponad
1300 akredytowanych laboratoriéw, PCA opracowato
i udostepnito wszystkim laboratoriom posiadajagcym
akredytacje PCA, szkolenie e-learningowe z zakresu
wymagan znowelizowanej normy. Szkolenie zostato
przygotowane w formie elektronicznej, jest bezptatne
i dostepne dla personelu akredytowanych laborato-
riow. Celem szkolenia jest wsparcie blisko 1300 akre-
dytowanych laboratoriéw przy analizie szczegétowych
wymagan wydania 3. normy i podejmowaniu dziatan
w celu ich praktycznego wdrozenia w dziatalnosci la-
boratoryjnej. Szkolenie e-learningowe ma zapewnié
jednolite zrozumienie przez laboratoria znowelizowa-
nych wymagan i harmonizacje podejscia do ich wdro-
zenia przed uptywem okresu przejsciowego, a dzieki
swojej formie, ma utatwié¢ dostep laboratoriom i ich
przedstawicielom do niezbednej wiedzy umozliwiaja-
cej realizacje tego celu.
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Szkolenia otwarte
W 2018r. Polskie Centrum Akredytacji przeprowadzito 28 szkolen otwartych, w ktérych uczestniczyto 627 oséb

PD-1(220)

PD-16 (165)

Szkolenia otwarte - liczba uczestnikéw wg kodu szkolenia

PD-2 (45)

PD-3(21)

PD-5 (24)

PD-6 (50)

PD-7(19)
PD-9(11)

PD-10 (20)
PD-11(12)

PD-15 (40)

Wykaz tematyczny szkolen:

PD-1
PD-2
PD-3
PD-5
PD-6
PD-7
PD-9
PD-10
PD-11
PD-15
PD-16

System zarzadzania wedtug normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02. (220 os.)

Audyt wewnetrzny w laboratorium. (45 os.)

Droga do akredytacji. Podstawowe elementy oceny PCA. Procedura akredytacji. (21 os.)

Wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17020: 2012 z elementami audytu wewnetrznego. (24 os.)

System zarzadzania w jednostce certyfikujacej wyroby wg normy PN-EN ISO/IEC 17065:2013. (50 0s.)

Szkolenie dla audytoréw PCA prowadzacych ocene wg normy PN-EN ISO/IEC 17025. (19 os.)

Szkolenie dla audytoréw wiodacych PCA. (11 os.)

System zarzadzania w jednostce certyfikujacej osoby wg normy PN-EN ISO/IEC 17024:2012. (20 os.)

System zarzadzania w jednostce certyfikujacej systemy zarzadzania wg normy PN-EN ISO/IEC 17021-1:2015-09. (12 0s.)
Metrologia - nadzorowanie wyposazenia pomiarowego w laboratoriach. (40 os.)

Nowelizacja normy ISO/IEC 17025. Kierunki zmian wymagan. (165 os.)
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Szkolenia dla audytoréow

Jednym z priorytetéw PCA jest zatrudnianie wyso-
ko wykwalifikowanych audytoréw, posiadajgcych spe-
cjalistyczng wiedze, a takze dbanie o staty rozwdj ich
kompetencji. Jest to niezwykle istotne ze wzgledu na
wymagane zaufanie do wynikéw oceny kompetencji
akredytowanych przez PCA podmiotéw oraz uznanie
PCA jako kompetentnego, bezstronnego i wiarygodne-
go partnera. W tym celu organizowane s3 szkolenia dla
audytorow i ekspertéw oraz regularnie monitorowana
jest ich praca. Skuteczng formga szkolenia s3g organizo-
wane przez PCA aktywne warsztaty, majace na celu nie
tylko doskonalenie, ale tez ujednolicenie oraz harmoni-
zacje pracy audytorow, w szczegolnosci w odniesieniu
do technik audytowania, formutowania niezgodnosci
i spostrzezen oraz sposobu nadzoru nad praca eksper-
téw. W zwiazku z opublikowaniem normy PN-EN SO/
IEC 17025 zostat zorganizowany cykl szkolen dla au-
dytorow PCA, uwzgledniajacy zmiany w dokumencie.
W czterech spotkaniach z obszaru nowelizacji normy
PN-EN ISO/IEC 17025 uczestniczyto 458 audytoréw.

tacznie, w ciggu roku, PCA zorganizowato 25 szkolen

wewnetrznych dla 718 audytoréw.

Sposréd pozostatych obszardow, szkolenia doty-
czyty m.in.:

e badan chemicznych zywnosci,

e badan chemicznych i pobierania préobek powietrza
w srodowisku pracy,

o certyfikacji wyrobdéw i inspekcji,

e produkcji rolnej i przetwdrstwa zywnosci,

e systemu zarzadzania bezpieczenstwem i higienag
pracy,

e Standardu Dobrych Praktyk Wytwarzania i Trans-
portu Pasz GMP+,

e weryfikacji technologii $rodowiskowych (IETV)
w ramach pilotazowego programu Weryfikacji
Technologii Srodowiskowych (ETV) Unii Europe;j-
skiej,

e wzorcowan i badan w obszarze akustyki i drgan,

e systemu zarzadzania ciggtoscia dziatania,

e certyfikacji systeméw zarzadzania energia we-
dtug nowego wydania normy ISO 50001:2018,

e systemu zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci.

Szkolenia dla audytoréw
(liczba uczestnikow)

I Obszar akredytacji laboratoriow - 575

Obszar akredytacji jednostek certyfikujacych
i jednostek inspekcyjnych - 95

[ Obszar akredytacji weryfikatoréw i jednostek
certyfikujacych systemy zarzadzania - 48

575
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Wspétpraca z wyzszymi uczelniami

W 2018 r. Centrum Nauk Biologiczno-Chemicz-
nych Uniwersytetu Warszawskiego, wspélnie z Pol-
skim Centrum Akredytacji, zorganizowato dwa szko-
lenia otwarte pt.:

e ,Spdjnos¢ pomiarowa w badaniach chemicznych”
oraz

e ,Szacowanie niepewnosci pomiaru w praktyce
chemicznych laboratoriéow badawczych”.

Spotkania te uwzgledniaty wyktady przedstawi-
cieli PCA z zakresu systemu zarzadzania oraz zajecia
praktyczne, realizowane w laboratoriach badawczych
Centrum Nauk Biologiczno-Chemicznych UW przez
wykwalifikowang kadre naukowa.

Studia Podyplomowe w zakresie Metrologii Chemicznej.

Wspobtpraca miedzy Wydziatem Chemii Uniwer-
sytetu Warszawskiego a PCA zaowocowata w 2018
roku kolejng edycja studiow podyplomowych w za-
kresie Metrologii Chemicznej. Studia ukonczyto
37 pracownikéw firm i instytucji zawodowo zwiaza-
nych z pomiarami chemicznymi. Wspélnie z Uniwer-
sytetem od 15 lat doktadamy staran, aby absolwenci
studiéw dysponowali aktualng wiedza oraz praktycz-
nymi umiejetnosciami, ktére w bezposredni sposob
przyczynia sie do zwiekszenia profesjonalizacji wy-
konywanych zadah w ramach powierzonych obowiaz-
kéw.

2.2 Wzmocnienie zaufania do akredytacji jako narzedzia potwierdzajacego
kompetencje jednostek oceniajgcych zgodnosc oraz podniesienie
Swiadomosci na temat roli i znaczenia akredytacji

Opracowywanie i publikacja wydawnictw PCA

Zgodnie z wymogiem ustawowym, natozonym na
PCAw zakresie popularyzacji wiedzy o akredytacji, PCA
na biezaco prowadzi aktywna dziatalnos¢ wydawnicza,
wykorzystujac przy tym strone internetowa, corocznie
publikowane ,Sprawozdanie z dziatalnosci PCA” oraz
magazyn informacyjny ,,PCA Info - wydarzenia, opinie,
perspektywy”. Wspomniane nosniki, poprzez prezen-
towane w nich tresci, ukierunkowane sg na klientéw,
potencjalnych klientéw, audytoréw, przedstawicieli
srodowisk naukowych i rzadowych oraz inne zaintere-
sowane strony. Gtéwnym celem zamieszczanych w nich
tresci jest informowanie o dziatalnoscii zadaniach reali-
zowanych przez PCA. Stuzy temu zwtaszcza periodyk
informacyjny PCA Info, stanowiacy doskonatg platfor-
me wymiany doswiadczen i wiedzy ekspertéw zwigza-
nych z tematyka dotyczacg akredytacji i systemu oce-
ny zgodnosci. Biuletyn PCA Info, zgodnie z wymogami
ustawy o obowigzkowych egzemplarzach bibliotecz-
nych, rozsytany jest do bibliotek. W 2018 roku opubli-
kowano dwa wydania biuletynu:

Nr 17, wydany w sierpniu, ktérego motywem prze-

Dziatalnos¢ informacyjno-promocyjna i szkoleniowa

Zdaniem Dyrektora PCA: »”

Jednaq z kluczowych zalet systemu oceny zgodnosci

i akredytacji jest to, ze mozna je zastosowac w pra-
wie kazdym sektorze przemystowym i kontekscie
biznesowym, od bezpieczeristwa zywnosci, poprzez
ochrone warunkow pracy, po wptyw na srodowisko
i budownictwo[...]”

b3

wodnim byty tematy towarzyszace Swiatowemu Dniu
Akredytacji;

Nr 18, wydany w grudniu, ktérego gtéwnym te-
matem byty informacje oscylujace wokét wdrazania
normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 przez akredy-
towane laboratoria.

Publikacje PCA kolportowane s3 nieodptatnie na spo-
tkaniach z klientami, audytorami, podczas seminariéw,
konferencji oraz targéw. Dostepne sg réwniez jako wyda-
nie cyfrowe na stronie internetowej PCA.




Wspétpraca z redakcjami dziennikéw ogélnopol-
skich i pism branzowych

Popularyzacja wiedzy na temat akredytacji jest jednym
z podstawowych zadan statutowych PCA. W wypetnianiu
misji informacyjnej, PCA podejmuje miedzy innymi wspot-
prace z licznymi magazynami zajmujgcymi sie tematami
ekonomiczno-gospodarczymi (Polish Market, Fakty Ma-
gazyn Gospodarczy). Tradycyjnie materiaty informacyjne
PCA ukazywaty sie takze na tamach branzowego maga-
zynu dedykowanego specyfice pracy laboratoryjnej, LAB
- laboratoria, aparatura, badania oraz wydawnictwa Labo-
ratorium - Przeglad Ogdlnopolski.

Realizacja filméw informacyjno-promocyjnych

Szeroko zakrojony projekt dotyczacy produkcji mate-
riatéw filmowych, promujacych dziatalnos¢ akredytacyjng
oraz jednostki oceniajace zgodnos¢ jest narzedziem, ktére
W zZnaczacy sposob przyczynia sie do budowania rozpo-
znawalnosci i wiarygodnosci PCA. Poszczegdlne materia-
ty filmowe przygotowywane byty w oparciu o precyzyjnie
wyselekcjonowany zbiér tematéw, spetniajacych zaréwno
potrzeby wizerunkowe PCA, jak réwniez zaangazowanych
w projekt jednostek oceniajgcych zgodnosé. Materiaty
filmowe publikowane sg na ogdélnodostepnym portalu in-
formacyjnym, z ktérego korzystaja liczne media regional-
ne na terenie catego kraju. W drugiej potowie 2018 roku
zrealizowane i udostepnione zostaty trzy filmy, ktérych
tematyka poswiecona byta zagadnieniom dotyczacym
bezpieczenstwa wody na ptywalniach, bezpieczenstwa
i jakosci zywnosci pokazanego na przyktadzie polskich
jabtek oraz bezpieczenstwa na drogach. Pod koniec roku
wznowiony tez zostat materiat filmowy dotyczacy kontroli

fajerwerkéw, masowo kupowanych w okolicach nowego
roku. Film zanotowat znaczaca liczbe odston (ponad 149
920 wyswietlen). Informacja pojawita sie na szeregu naj-
popularniejszych witryn internetowych.

Komunikacja w Mediach Spotecznosciowych

PCA intensywnie wykorzystuje mozliwosci komunika-
cyjne jakie dajg media spotecznosciowe. Prowadzenie swo-
ich profili wpisuje sie w strategie komunikacji organizacji
miedzynarodowych, zrzeszajacych jednostki akredytujace
w Europie i na $wiecie oraz stuzy umocnieniu wizerunku
PCA jako eksperta w dziedzinie akredytacji. Spéjna stra-
tegia komunikacyjna PCA za posrednictwem mediéw spo-
tecznosciowych taczy w sobie zaréwno prezentowanie eks-
perckich materiatéw informacyjnych, relacji z kluczowych
wydarzen dot. akredytaciji, jak rowniez udostepnianie po-
stow o charakterze luzniejszym, majgcych na celu przyblize-
nie ztozonej tematyki akredytacji szerokiemu audytorium.

Nowoscia byto zastosowanie animacji graficznych,
ktére w niekonwencjonalny sposdéb przyblizyty ztozong
problematyke akredytacji. £gcznie liczba stale obserwu-
jacych strony mediéw spotecznosciowych PCA pod ko-
niec 2018 roku wynosita 1812 oséb, co oznacza wzrost
na poziomie 25% w poréwnaniu z ubiegtym rokiem.

Udziat procentowy informacji
w podziale na media spotecznosciowe

75%

Dziatalnos¢ informacyjno-promocyjna i szkoleniowa
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Monitoring informacji w mediach nt. akredytacji
prowadzonej przez PCA

PCA prowadzi staty monitoring informacji doty-
czacych akredytacji na podstawie materiatéw publi-
kowanych w prasie, Internecie (w tym mediach spo-
tecznosciowych), stacjach radiowych i telewizyjnych.
W 2018 roku, w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia
tacznie ukazaty sie 1083 informacje objete raportem
w mediach na temat akredytacji prowadzonej przez
PCA. Materiaty zawarte w prezentowanym zestawie-
niu zostaty sklasyfikowane ze wzgledu na potencjalny
wptyw, jaki moga miec¢ na ksztattowanie wizerunku
PCA.

Udziat procentowy opublikowanych
informacji w podziale na profil

10%

10%

ogdlnoinformacyjny

finanse/ubezpieczenia/prawo

przemyst

rolnictwo/ekologia
architektura/budownictwo/nieruchomosci

inne

pozostate

Dziatalnos¢ informacyjno-promocyjna i szkoleniowa

W catym 2018 roku nie zanotowano ani jednej ne-
gatywnej wzmianki w mediach o PCA. Zasadnicza
wiekszos$¢ informacji miata charakter neutralny oraz
pozytywny.

Udziat procentowy publikacji
w podziale na wydzwiek

5%

95%

0%

. Pozytywne . Neutralne . Negatywne

Wspétpraca z organami administracji panstwowej

Wspétpraca PCA z organami administracji panstwo-
wej to dziatalnos¢ stanowiaca jeden z istotnych prioryte-
téw funkcjonowania PCA jako krajowej jednostki akredy-
tujacej oraz stanowi istotny wktad w rozwéj gospodarczy
kraju. Wspdtpraca ta wigze sie z akredytacjg przez PCA
jednostek oceniajgcych zgodnos$¢, ktérych rezultaty akre-
dytowanej oceny zgodnosci sa wykorzystywane w szero-
ko rozumianym zakresie ochrony intereséw publicznych
w szczegblnosci takich jak zdrowie, bezpieczernstwo ogél-
ne i bezpieczehstwo w miejscach pracy, ochrona srodo-
wiska, ochrona konsumentéw, bezpieczenstwo i jakos¢
zywnosci, ochrona danych osobowych, czy tez w zakresie
cyberbezpieczenstwa.

Szczegdblnym obszarem wspétpracy PCA z organami
administracji paristwowejw 2018 roku pozostawat obszar
akredytacji jednostek certyfikujacych w zakresie ochrony



danych osobowych oraz akredytacji jednostek ocenia-

jacych zgodnos$¢ w zakresie wtasciwym do podejmowa-

nych ocen bezpieczenstwa systemdéw informatycznych

w ramach krajowego systemu cyberbezpieczeristwa. PCA

aktywnie wspoétpracowato z Ministerstwem Cyfryzacji

w pracach nad:

e ustawg o krajowym systemie cyberbezpieczernstwa
(Dz.U.z2018r., poz. 1560), w zakresie spetnienia wy-
mogu posiadania akredytacji przez jednostki ocenia-
jace zgodnos¢, ktore bedg wykonywaty audyty bez-
pieczenstwa systemow informacyjnych u operatorow
ustug kluczowych, oraz

e ustawg o ochronie danych osobowych (Dz.U.z 2018,
poz. 1000), w zakresie spetnienia wymogu posiadania
akredytacji przez podmioty ubiegajace sie o uprawnie-
nie do certyfikacji w zakresie ochrony danych osobo-
wych.

Dodatkowo w 2018 roku PCA aktywnie wspdtpra-
cowato i uczestniczyto w spotkaniach z Ministerstwem
Cyfryzacji, PIB NASK, Instytutem tacznosci w obszarze
projektu ,Certyfikacja Cyberbezpieczenstwa” CertiSec-
Pl dotyczacego wdrozenia w Polsce schematéw oceny
w zakresie cyberbezpieczenstwa dla réznych rodzajow
ustug i produktow. Gtéwnym celem tego projektu, jest
wzrost konkurencyjnosci polskich rozwigzan w zakresie
bezpieczenstwa teleinformatycznego przez stworzenie
polskiego, nowoczesnego systemu oceny i certyfikacji
bezpieczenstwa produktow i ustug ICT (technologie in-
formacyjno-komunikacyjne), funkcjonujacego w europej-
skich ramach certyfikaciji.

Ponadtow 2018 r. PCA wspétpracowato z:

e Urzedem Ochrony Danych Osobowych w zakresie wy-
magan normy ISO/IEC 17065 w przypadku akredytacji
jednostek certyfikujacych ubiegajacych sie o upraw-
nienie do certyfikacji w zakresie ochrony danych oso-
bowych,

e Ministerstwem Przedsiebiorczosci i Technologii
(MPiT) w ramach udziatu w konferencji ,Prawo i bez-
pieczenstwo techniczne w perspektywie europejskiej
i krajowej”, ktére odbyto sie w dniach 13-14.11.2018 .
oraz uczestniczyto w spotkaniu w sprawie $rodkéw
ochrony indywidualnej w dniu 9.04.2018r.,

e Ministerstwem Infrastruktury (M) w sprawie noweli-
zacji dokumentu DAC-12 - ,Akredytacja jednostek cer-
tyfikujgcych rzeczoznawcédw samochodowych’,

e Ministerstwem Srodowiska, w zakresie opiniowania

opracowanych przez PCA dokumentéw dotyczacych

weryfikatoréow srodowiskowych, tzn.:

- DAVE-01 ,Akredytacja weryfikatoréw srodowi-
skowych EMAS” wydanie 2i 3, oraz

- DAVE-02,Akredytacjaweryfikatorow srodowisko-
wych w obszarze gospodarki odpadami” wydanie 2.,

Ministerstwem Rolnictwa i Rozwoju Wsi w zakresie

opiniowania dokumentéw dotyczacych rolnictwa eko-

logicznego i integrowanej produkcji roslin, tzn.:

- DAC-13 ,Akredytacja jednostek certyfikujgcych
w zakresie rolnictwa ekologicznego” oraz

- DAC-23 ,Akredytacja jednostek certyfikujacych
w zakresie integrowanej produkcji roslin”’ (opi-
niowanie wraz z Gtéwnym Inspektorem Ochrony
Roslini Nasiennictwa),

Gtéwnym Inspektorem Jakosci Handlowej Artykutow

Rolno-Spozywczych (na mocy zawartego w 2015 roku

porozumienia o wspdtpracy) w trybie ciagtym w zakre-

sie wzajemnego przekazywania wynikéw ocen realizo-

wanych w upowaznionych przez Ministra Rolnictwa

i Rozwoju Wsi jednostkach certyfikujacych w rolnic-

twie ekologicznym, wymiany informacji w obszarach

podwyzszonego ryzyka oraz opiniowania aktow praw-

nych zwigzanych z jakoscig zywnosci.

Dziatalnos¢ informacyjno-promocyjna i szkoleniowa
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Wspétpraca z Polskim Komitetem Normalizacyjnym

PCA, od poczatku swojej dziatalnosci, wspotpracu-
je z Polskim Komitetem Normalizacyjnym w zakresie
opiniowaniaiopracowywania norm. Dzieki uczestnic-
twu w pracach normalizacyjnych, PCA ma mozliwos¢
wptywania zaréwno na program prac, jak i na tresc
powstajacych krajowych, miedzynarodowych i euro-
pejskich dokumentéw normalizacyjnych. Przedstawi-
ciele PCA aktywnie uczestnicza w pracach nastepu-
jacych Komitetéw Technicznych, dziatajagcych przy
PKN:

e KT nr 3 ds. Mikrobiologii Zywnosci,

e KT nr 6ds. Systemdéw Zarzadzania,

e KT nr 67 ds. Elektrycznej Aparatury Medycz-
nej,

e KT nr 77 ds. Aparatury Rozdzielczej i Sterowni-
czej Niskonapieciowej,

e KTnr 157 ds. Zagrozen Fizycznych w Srodowi-
sku Pracy,

e KT nr159ds. Zagrozen Chemicznych i Pytowych
w Srodowisku Pracy,

e KT nr270ds. Zarzadzania Srodowiskowego,

e KT nr276ds.Zarzadzania Bezpieczenstwem
i Higieng Pracy,

e KT nr 280 ds. Jakosci Powietrza,

e KT nr 300 ds. Medycznych Badan Laboratoryj-
nych In Vitro,

e KT nr310ds. Systeméw Zarzadzania Bezpie-
czefAstwem Zywnosci,

e KT nr 322 ds. Materiatow Odniesienia.

W 2018 roku, w ramach prac w ww. Komitetach,
PCA opiniowato i gtosowato w sprawie szeregu norm
z zakresu systemu oceny zgodnosci. Ponadto, PCA
opracowato ttumaczenia 4 norm (ISO/IEC 17025,
ISO/IEC 17011, ISO/IEC 17021-2,1SO/IEC 17021-3),
nad ktérymi prowadzone sg prace w PKN. Efekty prac
komitetdw majg zastosowanie zaréwno w obszarze
funkcjonowania jednostek oceniajacych zgodnosc,
jak réwniez w obszarze kryteriéw warunkujacych
uzyskanie lub utrzymanie akredytacji w danym ob-
szarze.

Dziatalnos¢ informacyjno-promocyjna i szkoleniowa

Publikowanie informacji nt. akredytacji na stronie
internetowej PCA oraz zewnetrznych portalach,
w tym prowadzenie wykazéw akredytowanych
podmiotéw

Podstawowym zZrédtem informacji o dziataniach PCA
jest strona internetowa - www.pca.gov.pl Zamieszczajac
na stronie dokumenty zawierajace wymagania akredyta-
cyjne, wzory formularzy i wnioskéw, obowigzujace akty
prawne, wyniki przeprowadzonych kontroli, zapowie-
dzi wydarzen, informacje dotyczace wspdtpracy z inny-
mi organizacjami, ogtoszenia przetargowe, informacje
o realizowanych dziataniach informacyjno-promocyj-
nych, a takze wykazy akredytowanych podmiotéw - PCA
realizuje kolejne zadanie wynikajace z ustawy tj. ,pro-
wadzenie wykazu akredytowanych jednostek oceniaja-
cych zgodnos¢”. Strona zawiera kilkanascie, na biezaco
aktualizowanych podstron, pogrupowanych na dziaty
tematyczne, systematycznie rozwijanych i poszerzanych
o nowe elementy. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
prowadzony jest réwniez Biuletyn Informacji Publicznej
- BIP (www.pca.gov.pl/bip). W ramach BIP publikowane
sg informacje okreslone w ustawie o dostepie do infor-
macji publiczne;j.

Udostepnianie informacji na temat mozliwosci udziatu
laboratoriéw w badaniach biegtosci

Wymagania PCA dotyczace uczestnictwa laborato-
riow w badaniach biegtosci/poréwnaniach miedzyla-
boratoryjnych przedstawione sg w dokumencie DA-05
»Polityka dotyczaca uczestnictwa w badaniach biegtosci”.
Wychodzac naprzeciw potrzebom laboratoriéw, PCA na
swojej stronie internetowej wskazuje kierunki poszuki-
wan mozliwych zrédet badan biegtosci, badz tez publi-
kuje konkretne programy badan biegtosci. W 2018 roku
PCA opublikowato informacje o siedmiu dostepnych
programach badan biegtosci oferowanych przez akredy-
towanych organizatoréow. Programy te dotyczyty miedzy
innymi srodowiska pracy, badan fizykochemicznych we-
gla kamiennego, pomiaréw wielkosci elektrycznych DC
i m.cz. napiecia statego i przemiennego, pradu statego
i przemiennego oraz rezystancji multimetrem cyfrowym,
badan mechanicznych i badan wtasciwosci fizycznych
wyrobéw budowlanych.



Zgodnie z ustawg o systemie oceny zgodnosci i nad-
zoru rynku jednym z zadan PCA jest ,wspotpraca mie-
dzynarodowa w zakresie akredytacji, w szczegdlnosci
w ramach cztonkostwa w jednostce, o ktérejf mowa w art.
14 rozporzgdzenia (WE) nr 765/2008”. PCA jest czton-
kiem EA (European co-operation for Accreditation),
IAF (International Accreditation Forum, Inc.), ILAC
(International Laboratory Accreditation Cooperation)
oraz FALB (Forum of Accreditation and Licencing Bo-
dies). Cztonkostwo w tych organizacjach, a w szcze-
golnosci podpisanie przez PCA wielostronnych poro-
zumien, zapewnia uznawanie w Europie i na $wiecie
wynikéw oceny zgodnosci uzyskiwanych przez akredy-
towane jednostki oceniajgce zgodnosé. W 2018 roku,
w zakresie wspoétpracy miedzynarodowej, realizacja

3 @ Wspotpraca miedzynarodowa

zdefiniowanych zadan byta $cisle powigzana z przyje-

tymi priorytetami strategicznymi oraz nastepujacymi

celami:

e Uznawanie systemu akredytacji w Polsce oraz wy-
nikéw uzyskiwanych przez akredytowane jednost-
ki oceniajagce zgodnos¢ poprzez pozytywne wyniki
ewaluacji w ramach wielostronnych porozumien (EA
MLA, IAF MLA, ILAC MRA).

e Wymiana doswiadczen z innymi jednostkami akre-
dytujacymi oraz wptyw na ksztattowanie systemu
oceny zgodnosci w Europie i na $wiecie.

o Whptywanie na przyszty ksztatt, zakres i jednoznacz-
nos$¢ wymagan akredytacyjnych, a tym samym re-
prezentowanie intereséw polskich akredytowanych
jednostek oceniajgcych zgodnosé.

3.1 Aktywny udziat w tworzeniu europejskiego i miedzynarodowego
systemu akredytacji, w tym w wielostronnych porozumieniach

0 Wzajemnym uznawaniu

Zgromadzenia ogélne EA, IAF, ILAC

Jednym ze zobowigzan PCA wynikajacych z czton-
kostwa w organizacjach miedzynarodowych jest udziat
w zgromadzeniach ogdélnych, ktére sg najwyzszym or-
ganem decyzyjnym w strukturach tych organizacji. Ich
rolg jest przede wszystkim, ustalanie i zatwierdzanie
polityk, strategii i kierunkéw rozwoju dziatalnosci
akredytacyjnej w Europie i na Swiecie, podejmowa-
nie decyzji w sprawach cztonkostwa, zawieranie po-
rozumien z innymi organizacjami (np. Komisja Euro-
pejska i EFTA, UNIDO), zatwierdzanie planéw pracy
i sprawozdan poszczegdlnych komitetéw oraz planéw
i sprawozdan finansowych. W zgromadzeniach ogél-
nych PCA reprezentujg Dyrektor PCA oraz Zastep-
ca Dyrektora PCA. W 2018 r. przedstawiciele PCA
uczestniczyli w dwdch zgromadzeniach ogélnych EA,
w zgromadzeniu IAF, ILAC i potagczonym IAF/ILAC.

Szczegdtowe informacje na temat zakresu dziatal-
nosci EA, IAF | ILAC, wymagan akredytacyjnych oraz
rezolucje podjete podczas zgromadzen ogdlnych, do-
stepne sg na stronach internetowych tych organizacji:
IAF - International Accreditation Forum (www.iaf.nu)

ILAC - International Laboratory Accreditation Coope-
ration (www.ilac.org)

EA - European co-operation for Accreditation (www.
european-accreditation.org)

Udziat w komitetach i grupach roboczych oraz
ewaluacjach

Dodatkowg formg zobowiazan PCA, jako cztonka or-
ganizacji miedzynarodowych i sygnatariusza wielostron-
nych porozumien jest praca w dziatajgcych przy nich
komitetach i grupach roboczych, a takze w ewaluacjach
zagranicznych jednostek akredytujagcych (w ramach
wielostronnych porozumien o wzajemnym uznawaniu).
W 2018 roku kolejnych dwdch audytoréw PCA wzieto
udziat w szkoleniu dla ewaluatoréw zorganizowanym
przez EA, w tym obie uzyskaty status ewaluatora EA
(obecnie osiem 0s6b sposrod pracownikéw PCA po-
siada status ewaluatora EA). W ubiegtym roku siedmiu
przedstawicieli PCA wzieto udziat w ewaluacjach sze-
$ciu zagranicznych jednostek akredytujacych: izraelskiej
(ISRAC), czeskiej (CAIl), irlandzkiej (INAB), hiszpanskiej
(ENAC), stowackiej (SNAS) i wtoskiej (ACCREDIA).

Wspétpraca miedzynarodowa
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Jako cztonkowie komitetéw i grup roboczych odpo-
wiedzialnych za poszczegdlne obszary systemu oceny
zgodnosci, w tym: ds. laboratoriéw (wtaczajac labora-
toria medyczne), inspekcji, certyfikacji, a takze wielo-
stronnych porozumien czy promocji, pracownicy PCA
maja mozliwo$¢ wymiany doswiadczen oraz wptywu
na ksztattowanie systemu oceny zgodnosci w wymia-
rze europejskim i Swiatowym. Rolg komitetéw jest za-
pewnienie jednolitej interpretacji norm i wytycznych,
wypracowywanie wspoélnych polityk w zakresie pro-
wadzenia proceséw akredytacji i nadzoru, realizacja
systemu wzajemnych ocen, zgodnie z miedzynarodo-
wymi praktykami, a takze wspieranie oraz promocja
wzajemnego uznawania akredytowanych ustug i wy-
nikow oceny zgodnosci. £acznie w 2018 roku pracow-
nicy PCA uczestniczyli w 50 spotkaniach i szkoleniach
odbywajacych sie w ramach organizacji miedzynaro-
dowych.

Organizacja spotkania Komitetéw EA ds. Certyfika-
cji oraz Inspekgcji

W dniach 11-14 wrzeénia 2018 r. PCA po raz pierw-
szy byto organizatorem posiedzen dwoch Komitetow
EA: ds. Certyfikacji i ds. Inspekcji. Uczestniczyto w nich
blisko 70 przedstawicieli jednostek akredytujacych
z catej Europy. Rolg Komitetéw jest zapewnienie jed-
nolitej interpretacji norm i wytycznych stosowanych
przez jednostki akredytujace, harmonizacja podejscia
do oceny kompetencji akredytowanych podmiotéw,
a takze wypracowywanie wspodlnych polityk w zakresie
realizacji proceséw akredytacji i nadzoru jednostek cer-
tyfikujacych i inspekcyjnych, uwzgledniajacych miedzy-
narodowe praktyki, a tym samym wspieranie i pogtebia-
nie podstaw wzajemnego uznawania akredytowanych
ustug i wynikéw oceny zgodnosci. Spotkania poprowa-
dzone byty w formie paneli otwartych i warsztatéw.

3.2 Wspodtpraca bilateralna z zagranicznymi jednostkami akredytujgcymi
oraz wspotpraca w ramach polityki transgranicznej

Realizacja zadan w ramach polityki transgranicznej

PCA wspbétpracuje z zagranicznymi jednostkami
akredytujgcymi w zakresie prowadzenia ocen oddzia-
téw jednostek oceniajgcych zgodnosé zlokalizowanych
na terenie Polski, jak réwniez ocen akredytowanych
przez PCA jednostek dziatajacych poza terytorium
Polski. Polityke PCA dotyczaca akredytacji jednostek
oceniajacych zgodnos$¢ poza granicami Polski, Swiad-
czenia akredytowanych ustug poza granicami Polski
przez akredytowanie przez PCA jednostki ocenia-
jace zgodnos$¢ oraz polityke dotyczacg wspotpracy
z zagranicznymi jednostkami akredytujgcymi w przy-
padku akredytacji transgranicznej okresla dokument
DA-07 ,Polityka dotyczaca akredytacji transgranicz-
nej”. W 2018 roku PCA zrealizowato 16 ocen na zle-
cenie zagranicznych jednostek akredytujgcych, w tym:

Wspédtpraca miedzynarodowa

6 dla UKAS (Wielka Brytania), 8 dla DAKkS (Niemcy),
1 dla ACCREDIA (Wtochy) i 1 dla CAI (Czechy).

Wymiana informacji z zagranicznymi jednostkami
akredytujacymi w ramach zawartych porozumien

Realizujac postanowienia umowy zawartej po-
miedzy PCA a motdawska jednostka akredytujaca
(National Accreditation Centre of Republic of Mol-
dova - MOLDAC), wynikajacej z protokotu Polsko-
-Motdawskiej Komisji ds. Wspotpracy Gospodarczej,
w grudniu 2018 roku PCA goscito, w ramach wizyty
studyjnej, Dyrektora wraz z czterema przedstawicie-
lami kierownictwa MOLDAC. Dodatkowo zorganizo-
wane zostato spotkanie w akredytowanej przez PCA
jednostce certyfikujgcej osoby - Urzedzie Dozoru
Technicznego.



Wspobtpraca z Taiwan Accreditation Foundation
w obszarze regulowanym

Wspdtpraca PCA z tajwanskay jednostky akredy-
tujaca (Taiwan Accreditation Foundation, TAF) reali-
zowana jest od 2016 r. Podczas VI Konsultacji Gospo-
darczych Polska - Tajwan podpisane zostato woéwczas
porozumienie, ktoérego przedmiotem byta m.in. wy-
miana informacji i doswiadczen w zakresie akredytacji
jednostek oceniajgcych zgodnos¢, wzajemny udziat w
szkoleniach, konferencjach i warsztatach organizowa-
nych dla audytoréw i ekspertéow prowadzacych procesy
akredytacji i nadzoru jednostek oceniajacych zgodnosé,
a takze obserwacja realizowanych ocen. Zgodnie z za-
pisami ww. porozumienia systematycznie realizowany
jest plan wspdtpracy pomiedzy obiema jednostkami,
ktérego jednym z elementdéw jest zapoznanie sie z sys-
temami oceny zgodnosci i programami akredytacji jed-
nostek oceniajacych zgodnos$¢ w odniesieniu do wyro-
bow elektrycznych i elektronicznych funkcjonujacych
w Polsce (w tym Unii Europejskiej) oraz na Tajwanie,
a takze wymaganiami unijnymi dla produktéw ekolo-
gicznych, regionalnych i tradycyjnych. W tym s$wietle
planowane jest podpisanie kolejnego porozumienia
dotyczacego aspektéw technicznych oceny zgodnosci
wyrobéw w obszarach regulowanych prawnie. Jego
podpisanie przewidywane jest podczas kolejnych Kon-
sultacjiGospodarczych Polska - Tajwan,ktéreodbedasie

w 2019 roku, w Warszawie. Wspoétpraca pomiedzy PCA
i TAF jest ukierunkowana na zapewnienie spdjnosci
w dziataniach zwigzanych z przeprowadzaniem ocen
jednostek oceniajacych zgodnosé, co w konsekwencji
moze przyczynic¢ sie do umozliwienia dostepu do taj-
wanskiego rynku niektoérych polskich towaréw.

Wdrozenie protokotu CETA

W dniach 18-19 grudnia 2018 r. przedstawiciele
PCA uczestniczyli w warsztatach poswieconych wdro-
zeniu protokotu CETA (Comprehensive Economic Trade
Agreement), zorganizowanych przez sekretariat EA.
Warsztaty byty prowadzone przez Standards Council of
Canada (SCC), auczestniczyto w nich 21 przedstawicieli
z 15 krajowych jednostek akredytujacych. Komplekso-
wa umowa gospodarcza i handlowa (CETA) podpisana
miedzy UE i Kanadg w 2016 roku ma na celu zaciesnie-
nie stosunkéw gospodarczych i rozwéj handlu miedzy
UE a Kanada. Umowa CETA zawiera rowniez Protokot
0 wzajemnym uznawaniu wynikéw oceny zgodnosci
(Protokot CA). Podczas warsztatéw przedstawiono ka-
nadyjski system prawny w odniesieniu do akredytacji
jednostek oceniajgcych zgodnosé w obszarze certyfika-
cji produktéw, proceséw i ustug, co pomoze krajowym
jednostkom akredytujagcym w akredytacji jednostek
oceniajacych zgodnos¢ w ramach CETA, zgodnie z wy-
maganiami kanadyjskimi.

Wspétpraca miedzynarodowa
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W 2018 roku, w zakresie doskonalenia dziatalnosci
PCA, realizacja zdefiniowanych zadan byta scisle po-
wigzana z przyjetymi priorytetami strategicznymi oraz
nastepujacymi celami:

e Realizacjadziatan zwigzanych z funkcjonowaniem
ogoblnego systemu zarzadzania, kontroli zarzad-
czej, systemu zarzadzania dziataniami antykorup-
cyjnymi i systemu zarzadzania bezpieczenstwem
informacji.

e Zapewnienie przychodéw w wysokosci umozliwiaja-

Doskonalenie dziatalnosci

cej ciggtosc dziatania PCA oraz zachowanie zasady
non profit.

e Projekt e-akredytacja - realizacja projektu w ramach
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa - Dziatanie
2.1 Wysoka dostepnos¢ i jakosc e-ustug publicznych.

e Wdrozenie zasady pozostawiania raportéw Klien-
tom na ocenie na miejscu.

e Doskonalenie systemu monitorowania proceséw
akredytacji z uwzglednieniem skutecznej komunika-
cji z klientem.

4.1 Zapewnienie funkcjonowania kontroli zarzadczej, zgodnie
z wdrozonym systemem zarzadzania wg PN-EN ISO/IEC 17011,
systemem zarzadzania dziataniami antykorupcyjnymi oraz systemem
zarzadzania bezpieczenstwem informacji

System zarzadzania w PCA funkcjonuje w opar-
ciu o wymagania okreslone w rozporzadzeniu (WE)
nr 765/2008, ustawie o systemach oceny zgodnosci
i nadzoru rynku, w normie PN-EN ISO/IEC 17011 oraz
zgodnie z zobowigzaniami wynikajacymi z zawartych
wielostronnych porozumien EA MLA, ILAC MRA, IAF
MLA, a takze przepisami przewidzianymi dla jednostek
sektora finanséw publicznych. PCA posiada wdrozony
system zarzadzania dziataniami antykorupcyjnymi oraz
system zarzadzania bezpieczenstwem informacji. Sys-
tem zarzadzania PCA spetnia wymagania wtasciwe dla
funkcjonowania kontroli zarzadczej w jednostce sekto-
ra finanséw publicznych.

Dziatalnos¢ PCA w 2018 r. realizowana byta w opar-
ciu o zatwierdzony przez Rade ds. Akredytacji projekt
rocznego planu dziatania, przekazany do Ministra Przed-
siebiorczosci i Technologii w trybie art. 47 ust. 6 ustawy
o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku. Roczny plan
dziatania PCA wynika z zadan ustawowych oraz z polityki
jakosci PCA, okreslajacej priorytety strategiczne. Roczny
plan dziatania PCA na 2018 r.wg ustawy o systemach oce-
ny zgodnosci i nadzoru rynku jest spéjny z zatwierdzonym
planem dziatalnosci PCA wynikajgcym z ustawy o finan-
sach publicznych oraz planem dziatalnosci Ministerstwa
Przedsiebiorczosci i Technologiina 2018 .

Realizacja planéw dziatania PCA, w szczegdlnosci
wskazane w planach mierniki podlegaty monitorowaniu

Doskonalenie dziatalnosci

i biezacej sprawozdawczosci. W 2018 r. odbyt sie prze-
glad zarzadzania oraz cyklicznie przeprowadzano kole-
gia, podczas ktdrych podejmowano ustalenia dotycza-
ce doskonalenia funkcjonowania systemu zarzadzania
w PCA. Podejmowane dziatania doskonalgce skupiaty
sie przede wszystkim na diagnozie obszaréw o podwyz-
szonym poziomie ryzyka w odniesieniu do realizacji
planu dziatania PCA (podjeto 81 ustalen wspierajgcych
realizacje celow i zadan PCA).

Rada ds. Akredytacji

Rada ds. Akredytacji jest organem PCA utworzonym
na mocy ustawy o systemach oceny zgodnosci i nadzoru
rynku (art. 40).

W 2018 r. sktad Rady ds. Akredytacji ulegat zmianie. Na
cztonka Rady powotano Jana Pawelca, jako przedsta-
wiciela Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii oraz
tukasza Rymarza, jako przedstawiciela Ministra Inwe-
stycji i Rozwoju.

W trakcie roku odbyty sie 4 posiedzenia Rady ds. Akre-
dytacji. Podczas posiedzen omawiano kluczowe dla
funkcjonowania PCA zagadnienia, w szczegdlnosci:

e sprawozdanie z dziatalnosci finansowej i meryto-

rycznej PCA za 2017,

e whniosek Dyrektora PCA odnosnie podziatu zysku

PCA zarok 2017,




e projekt planu dziatania Polskiego Centrum Akredy-

tacjinarok 2018,

e zmiany do planu finansowego Polskiego Centrum

Akredytacjina2018r.,

e kandydature nowego cztonka Komitetu Odwotaw-
czego,
e zmiany w cenniku PCA.

Cztonkowie Rady aktywnie uczestniczyli tez w opra-
cowywaniu dokumentéw PCA, przekazujac komenta-
rze do projektéw siedmiu dokumentéw dotyczacych
dziatalnosci akredytacyjnej. Rada podjeta tacznie
13 uchwat, z czego 9 podjeto na posiedzeniach,
a4 w trybie gtosowan elektronicznych.

Komitet Odwotawczy

Zgodnie z art. 57 ust. 1 ustawy o systemach oceny
zgodnosci i nadzoru rynku przy PCA dziata Komitet Od-
wotawczy, do ktérego klienci PCA maja prawo odwotac
sie od decyzji udzielenia, odmowy udzielenia, cofnie-
cia, zawieszenia lub ograniczenia zakresu akredytacji.
W 2018 r. do Komitetu Odwotawczego nie wptyneto
zadne odwotanie od decyzji PCA.

W 2018 r. na cztonka Komitetu Odwotawczego po-
wotano Michata Rzytkiego, jako przedstawiciela Mini-
stra Rolnictwa i Rozwoju Wsi.

Na dzien 31.12.2018 r. przed Naczelnym Sadem Ad-
ministracyjnym prowadzone byty dwie sprawy dotycza-
ce odwotan wniesionych do Komitetu Odwotawczego
w latach 2014 i 2016.

Zarzadzanie kapitatem ludzkim

Jednym z wazniejszych zasobéw jednostki akredy-
tujacej jest jej personel. Zatrudnienie doswiadczonych
i kompetentnych pracownikéw ma szczegdlne znacze-
nie ze wzgledu na to, ze to od ich wiedzy i umiejetno-
$ci zalezy jakos¢ realizowanych procesow akredytacji
i nadzoru. Wielozakresowos¢ realizowanych zadan
naktada tez na PCA obowiazek podejmowania szeregu
dziatan, majacych na celu monitorowanie i harmoniza-
cje pracy swojego personelu. Do prowadzenia dziatal-
nosci akredytacyjnej PCA korzysta z personelu statego,
szerokiej bazy audytoréw i ekspertéw oraz cztonkow

komitetow technicznych. Pracownicy zewnetrzni tj.
audytorzy i eksperci oraz cztonkowie komitetéw tech-
nicznych zapewniajg PCA dostep do specyficznej wie-
dzy eksperckiej i sg angazowani do prowadzenia ocen
jednostek ubiegajacych sie o akredytacje, jak réowniez
W procesy podejmowania decyzji w sprawie akredytacji
oraz w dziatania w ramach rozwoju dziatalnosci akredy-
tacyjnej. Na koniec 2018 r., w PCA zasoby personalne
ksztattowaty sie nastepujaco:

/8

pracownikéw etatowych

699

audytoréw i ekspertow

87

cztonkdéw komitetow
technicznych

Dziatania podejmowane w obszarze zarzadzania ka-
pitatem ludzkim ukierunkowane byty na rozwoj bazy
audytorskiej oraz rozwoéj kompetencji personelu state-
go. W tym celuw 2018 roku wdrozono w PCA nowy sys-
tem oceny pracowniczej. Pozwolito to na zdiagnozowa-
nie poziomu miekkich kompetencji pracownikow PCA
i wyznaczenie celéw rozwojowych, ktére majg wptynaé
na sprawniejsza realizacje proceséw.

Majac na uwadze rozwdéj audytoréw, kandydaci kaz-
dorazowo przechodza wielostopniowy program szkolen
i stazu praktycznego podczas ocen przeprowadzanych
u klientéw PCA. W 2018 r. 11 0s6b (w tym 9 pracow-
nikow PCA) uzyskato kwalifikacje audytora wiodacego.
Ponadto 21 oséb z bazy audytorskiej zostato zatwier-
dzonych na wyzsze statusy w ramach procesu stazo-

Doskonalenie dziatalnosci
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Dziatania podejmowane w obszarze zarzqdza-
nia kapitatem ludzkim ukierunkowane byty na
rozwoj bazy audytorskiej oraz rozwoj

99 kompetencji personelu statego.

wania na audytora technicznego. Rok 2018 to takze
zmiany kadrowe w obszarze personelu statego. W ciagu
roku zatrudniono 5 0soéb, natomiast rozwigzano umo-
we z 7 osobami. Od 1 stycznia 2019 r. planowane jest
zatrudnienie 2 oséb. Stan zatrudnieniana 31.12.2018 .
wynosit 78 osoéb.

Komitety techniczne

Przy PCA dziatajg: Komitet Techniczny ds. Akredy-
tacji (KTA), Komitety Techniczne Specjalistyczne (KTS)
oraz Grupy Eksperckie (GE). Komitety techniczne po-
wotane zostaty w celu zagwarantowania niezaleznosci
oraz rzetelnosci opinii i analiz. PCA doktada wszelkich
staran, aby ich cztonkowie nie podlegali handlowym,
finansowym i innym naciskom, ktére mogtyby miec
wptyw na bezstronnos¢ wydawanych opinii.

W 2018 r. KTA zaopiniowat 128 spraw dotyczacych
dokumentow PCA, proceséw podejmowania decyzji,
analizy merytorycznej aktualizowanych norm technicz-
nych oraz interpretacji wymagan akredytacyjnych.

W 2018 r. przy PCA dziataty nastepujagce Komitety

Techniczne Specjalistyczne:

o Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Srodowiska,

e Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Rolnictwa
iZywnos'ci,

Doskonalenie dziatalnosci

e Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Budownictwa.

W 2018 r. funkcjonowaty i zakonczyty swojg dziatal-

nos¢:

e Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Oceny i Cer-
tyfikacji Produktéow Informatycznych,

e Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Medycznych

Laboratoriéow Diagnostycznych,

e Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Integrowa-
nej Produkcji Roslin.

Grupy Eksperckie (GE) sg zespotami specjalistow-
-ekspertow, powotywanymi w celu wydania mery-
torycznej opinii dotyczacej okreslonego zagadnienia
technicznego lub rozwigzania okreslonego zagadnienia.
W 2018 . przy PCA dziatata Grupa Ekspercka ds. Akre-
dytacji Laboratoriow Urzedowych Panstwowej Inspek-
cji Ochrony Roslin i Nasiennictwa.

Ocena dziatalnosci PCA - kontrole i audyty

W minionym roku w PCA odbyty sie 2 kontrole prze-
prowadzone przez organy zewnetrzne:
styczniu przeprowadzona zostata kontrola
w ramach projektu e-Akredytacja - platforma ob-
stugi i zarzadzania e-ustugami w ramach procesoéw
akredytacji i nadzoru w obszarze systemu oceny
zgodnosci. Kontrole przeprowadzito Centrum Pro-

e W



jektéw Polska Cyfrowa. PCA podjeto natychmia-
stowe dziatania w stosunku do sformutowanego
zalecenia oraz uwzglednito w dalszym prowadzeniu
projektu rekomendacje zespotu kontrolujacego,
e w kwietniu zakonczyta sie kontrola Najwyzszej Izby
Kontroli: Wykonanie budzetu panstwa w 2017 r.
- wykonanie planu finansowego Polskiego Centrum
Akredytacji w 2017 roku. Kontrola zakonczyta sie
wynikiem pozytywnym, nie identyfikujac nieprawi-
dtowosci w wykonaniu planu finansowego w 2017 r.
oraz nie formutujac wnioskéw pokontrolnych.
Ponadto, przeprowadzono w PCA pie¢ audytow we-
wnetrznych. Audyty objety nastepujace obszary: stoso-
wanie dokumentow EA, IAF, ILAC w dziatalnosci akredy-
tacyjnej, zarzadzanie personelem, obstuga komitetow
technicznych, system zarzadzania bezpieczerstwem
informacji oraz system zarzadzania dziataniami antyko-
rupcyjnymi. Na zlecenie Ministra Finanséw przeprowa-

dzono takze audyt zlecony w zakresie realizacji w latach
2016-2017 przez jednostki administracji rzadowej
obowigzkéw wynikajacych z Zalecen Rady Ministrow
w sprawie uwzgledniania przez administracje rzagdowa
aspektow spotecznych w zaméwieniach publicznych.
W wyniku przeprowadzonych czynnosci audytowych
na biezaco podejmowano dziatania doskonalace.

W 2018 r. przeprowadzono takze audyt, ktérego ce-
lem byto dokonanie oceny zgodnosci proceséw przetwa-
rzania i zabezpieczania danych osobowych z przepisami
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochro-
ny oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenia RODO). Audyt byt podstawa udoskona-
lenia zasad kontroli zarzadczej majacych na celu zapew-
nienie zgodnosci z przepisami rozporzadzenia RODO.

4.2 Zapewnienie przychodéw w wysokosci umozliwiajacej ciggtosé
dziatania PCA oraz zachowanie zasady non profit

Zgodnie z art. 51. ustawy o systemach oceny zgod-
nosci i nadzoru rynku, a takze z zapisem par. 4 ust.
3 rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia
7 listopada 2016 r. w sprawie sposobu ustalania optat
za czynnosci zwigzane z akredytacjg* PCA w 2018 roku
dokonato przegladu cennika. Celem byto ustalenie sta-
wek optat zapewniajacych pokrycie kosztéow czynnosci
zwigzanych z akredytacjg przy jednoczesnej realizacji
dziatalnosci nienastawionej na zysk. W wyniku prze-
gladu znowelizowany zostat dokument DA-04 ,Cennik
optat za czynnosci zwigzane z akredytacj3” (wydanie
14 7 22.10.2018 r.) konsultowany z wszystkimi zainte-
resowanymi stronami. Znowelizowany cennik obowigzu-
je od 1 stycznia 2019 r. i zostat wprowadzony w zwiaz-
ku ze zmiang struktury procesu akredytacji jednostek
oceniajacych zgodnosé, wynikajacg z nowelizacji nor-
my PN-EN ISO/IEC 17011 oraz potrzeba zapewnienia
wiekszej transparentnosci i jednoznacznosci zasad
kalkulowania kosztéw w oparciu o ich pracochtonnos¢.
W znowelizowanym cenniku uwzgledniono réwniez
zasady kalkulowania kosztéw ocen i optat z tytutu

4 Rozporzqdzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 7 listopada 2016 r. w sprawie sposobu ustalania optat za czynnosci zwigzane z akredytacjq
jednostek oceniajgcych zgodnos¢ oraz maksymalnych wysokosci tych optat (Dz. U. 2016 poz. 1850)

uczestnictwa w krajowym systemie akredytacji dla

producentdow materiatéw odniesienia (RM), w zwigzku

z rozszerzeniem przez PCA dziatalnosci akredytacyjnej

o nowy obszar oceny zgodnosci.

Zmiany cennika, w szczegdlnosci dotycza:

e przyjecia zasady ustalania kosztéw oceny w oparciu
o jej pracochtonnos¢ okreslong na podstawie rzeczy-
wistej liczby dni trwania oceny,

e powigzania pracochtonnosci poszczegdlnych ocen
z liczbg wymaganych dla jej przeprowadzenia audy-
torodnii,

e ustalenia kosztéw audytorodnia kalkulacyjnego
W powigzaniu z rodzajem oceny i kategorig audytora.
Wdrozenie powyzszych zasad pozwala w przejrzy-

sty sposob szacowac koszty oceny (istotne dla jedno-

stek oceniajacych zgodnos¢ i PCA z punktu widzenia
planowania kosztéw) w powiazaniu z liczba dni oceny
na miejscu lub z oceng w formie przeglagdu dokumentéw

i zapisow. Stosowanie zasad kalkulacji oceny w oparciu

o audytorodzien pozwoli réwniez w kolejnym etapie no-

welizacji cennika powigzac i ustala¢ liczbe audytorodni
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wymaganych dla oceny w procesie akredytacji i w catym

cyklu nadzoru, bezposrednio z wnioskowanym/posia-

danym zakresem akredytacji. Wprowadzona w 2018 r.

nowelizacja cennika nie bedzie miata istotnego wptywu

na przychody osiggane przez PCA.

Ponadto kontynuowane byty decyzje o przeprowadze-

niu ocen na koszt PCA w zwigzku z aktualizacja zakre-

sow akredytacji wynikajacych z opublikowania:

e Komunikatu nr 225 z dnia 25.05.2017 r. w sprawie
stosowania przez akredytowane laboratoria badaw-
cze znowelizowanego wydania normy PN-EN ISO
6579-1:2017-04,

e Komunikatu nr 226 z dnia 25.05.2017 r. w sprawie
stosowania przez akredytowane laboratoria badaw-
cze zmiany do normy PN-EN ISO 9308-1:2014-12/
A1:2017-04,

e Komunikatu nr 252 z dnia 9.03.2018 r. w sprawie
zmian zakreséw akredytacji jednostek certyfikuja-
cych systemy zarzadzania bezpieczenstwem pra-
cy wedtug normy PN-N-18001:2004 i BS OHSAS
18001:2007. tacznie w 2018 r. przeprowadzono
65 ocen na koszt PCA.

Realizowano réwniez prace nad udoskonaleniem
mechanizméw planowania i monitorowania przycho-
déw, szczegdlnie w obszarze rozszerzenia i uaktual-
nienia zakreséw oceny. W czwartym kwartale 2018 r.
wdrozono (obecnie jest w fazie testowania) narzedzie
analityczne, ktére w przysztosci bedzie zaimplemen-
towane do systemu e-Akredytacja. Umozliwia ono
pozyskanie danych niezbednych do szczegdétowej
analizy finansowej, w celu planowania przychodéw
przy zachowaniu zasady nonprofit.

4.3 Projekt e-akredytacja - realizacja projektu w ramach Programu
Operacyjnego Polska Cyfrowa - Dziatanie 2.1 Wysoka dostepnos¢

i jakos¢ e-ustug publicznych

W 2018 r. PCA kontynuowato dziatania zwigzane
z realizacjg projektu pt. ,e-Akredytacja - platforma ob-
stugi i zarzadzania e-ustugami w ramach proceséw akre-
dytacji i nadzoru w obszarze systemu oceny zgodnosci”
w Programie Operacyjnym Polska Cyfrowa 2014-2020,
e-administracja i otwarty rzad - Il o$ priorytetowa
POPC, dziatanie 2.1. Wysoka dostepnos¢ i jakosc e-ustug
publicznych. Celem projektu jest dziatanie na rzecz roz-
woju gospodarczego kraju poprzez zmniejszenie admini-
stracyjnych obcigzen, z ktérymi spotykaja sie jednostki
oceniajace zgodnos¢ podczas ubiegania sie o akredyta-
cje oraz podczas jej pdzniejszego nadzoru. Wdrozone
w ramach projektu e-ustugi pozwolg na zwiekszenie za-
kresu obstugi klientéw przez PCA, z zastosowaniem al-
ternatywnych sposobéw zatatwiania spraw zwigzanych
z udzieleniem i utrzymaniem akredytacji.

W 2018 roku PCA realizowato zadania wynikajace
z przyjetego w projekcie harmonogramu. W konsekwen-
cji podjetych dziatan zostata dostarczona i zainstalowana
w siedzibie PCA zawansowana platforma sprzetowa prze-
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znaczona do obstugi systemu e-Akredytacja. Wykonawca
przeprowadzit prace analityczne i przygotowat projekt
techniczny opisujacy szczegdtowo wszystkie komponenty
systemu informatycznego. Od potowy roku trwaty tak-
ze intensywne prace programistyczne nad stworzeniem
powigzanych logicznie modutéw oprogramowania. Juz
w pierwszej fazie implementacji zrealizowano szereg
funkcjonalnosci systemu, m. in. przygotowane zostaty
mechanizmy wewnetrznych aplikacji, elementéw GUI,
projektowania formularzy itp. Biorgc pod uwage fakt, ze
projekt jest bardzo rozbudowany i obejmuje najwazniej-
sze obszary dziatalnosci PCA, do jego obstugi powotane
zostaty dodatkowe zespoty zadaniowe sktadajgce sie zdo-
Swiadczonych pracownikéw, ktérzy na biezaco dokonuja
analizy i oceny dokumentéw projektowych oraz prowa-
dzonych przez wykonawce dziatan. W IV kwartale w dro-
dze postepowania ofertowego wytoniono wykonawce
ustug promocyjnych. Projekt e-Akredytacja realizowany
jest od IV kwartatu 2016 roku, a jego zakonczenie zapla-
nowano na Il kwartat 2019 roku.



4.4 Wodrozenie zasady pozostawiania raportow klientom na ocenie na

miejscu

PCA wprowadzito do stosowania nowe wzory ra-
portéw z ocen dla wszystkich jednostek oceniajacych
zgodnos$¢ (11 kompletow). Wzory raportéow zostaty
opracowane z podziatem na rodzaje jednostek, kto-
rych zakres odpowiada celom oraz zadaniom ocen
kompetencji technicznych jednostek oceniajacych
zgodnos$¢ realizowanych w procesach akredyta-
cji i nadzoru. Wdrozenie nowej formy raportowa-
nia miato na celu dokumentowanie wynikéw ocen
w procesach akredytacji i nadzoru w sposéb zgodny
Zz wymaganiami nowego wydania normy PN-EN [SO/

IEC 17011 i miarodajny dla procesu podejmowania
decyzji dotyczacych akredytacji jednostek oceniaja-
cych zgodnosé. Niewatpliwa zaleta nowych wzoréw
raportéw jest taka, ze umozliwia ich czesSciowe przy-
gotowanie przed oceng na miejscu i pozostawienie
koncowych wersji na zakonczenie oceny. Raporty do-
stosowane s3 do nowego podejscia do ocen, bazuja-
cego narozpatrywaniu ryzyka, okreslajgcego obszary
dziatalnosci jednostek wymagajgce wtasciwego prob-
kowania.

4.5 Doskonalenie systemu monitorowania procesoéw akredytacji
z uwzglednieniem skutecznej komunikacji z klientem

W celu zapewnienia wysokiej jakosci $wiadczo-
nych ustug, PCA systematycznie zbiera opinie klien-
tow oraz reaguje na wszelkie sygnaty dotyczace ja-
kosci prowadzonych dziatan, stosujgc nastepujace
narzedzia:

e uwagiizastrzezenia do przebiegu oceny lub otrzy-
manego raportu - od roku 2016 liczba zastrzezen
do tresci raportu sukcesywnie spada, mimo stale
zwiekszajacej sie liczby przeprowadzanych ocen.
W 2018 r. na 2281 ocen PCA otrzymato 39 za-
strzezen,

e ankieta satysfakcji klienta - w ankiecie udziat wzieto
662 respondentéw (na 2281 ocen). Najwyzej oce-
nianymi obszarami w roku 2018 byty: wspdtpraca
z osobami prowadzacymi procesy w PCA, funkcjo-
nowanie zespotéw oceniajacych oraz jako$¢ wspot-
pracy z PCA. 98% respondentéw bardzo dobrze
i dobrze oceniata te obszary. Wysoko notowana byta
tez wspdétpraca w zakresie rozliczenn finansowych,
w tym otwartos$¢ na zgtaszane problemy i potrzeby
oraz wyjasnianie zagadnien zwigzanych z ptatnoscia-
mi, a takze przygotowanie i realizacja oceny (97%
respondentéw oceniato wspotprace w tym obsza-
rze na poziomie dobrym i bardzo dobrym). Ponad
95% ankietowanych uwaza takze, ze terminowos¢

przekazywania raportéw z ocen jest na bardzo wy-
sokim poziomie,

e skargi i wnioski na dziatalnos¢ PCA, jak rowniez na
dziatalnos$¢ akredytowanych podmiotéw - w ciggu
roku do PCA wptyneta i zostata rozpatrzona 1 skar-
ga na dziatalno$¢ PCA, z kolei na dziatalnos$¢ akredy-
towanych podmiotéw wptyneto 26 skarg, z czego:
18 spraw zostato rozpatrzonych (12 skarg uznano
w catosci, lub cze$ciowo za zasadne, 6 uznano za
niezasadne), natomiast rozpatrzenie pozostatych
8 skarg kontynuowane bedzie w 2019 roku.
Uzyskiwane informacje zwrotne od stron zaintere-

sowanych systemem akredytacji pozwalajg skutecznie
reagowac na biezace potrzeby, jak rowniez podejmo-
wac systemowe dziatania, doskonalace jakos¢ ustug
Swiadczonych przez PCA. W ramach doskonalenia ko-
munikacji z klientem, kazda watpliwos¢ klienta (rowniez
ta przekazana poprzez ankiete satysfakcji) jest weryfi-
kowana i precyzowana w rozmowach telefonicznych,
aby zastosowane rozwigzania odpowiadaty oczekiwa-
niom klientow. W 2018 r. uwaga PCA byta réwniez sku-
piona na terminowosci reakcji na wszelkie uwagi klien-
téw i stron zainteresowanych. Zalezy nam, aby wszelkie
problemy zgtoszone przez klientow zatatwiane byty bez
niepotrzebnych opéznien.

Doskonalenie dziatalnosci
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PCA, jako panstwowa osoba prawna, prowadzi samo-
dzielng gospodarke finansowa®. Zgodnie z ustawg o syste-
mach oceny zgodnosci i nadzoru rynku, PCA prowadzi dzia-
talnosc¢ nienastawiong na zysk. PCA nie posiada oddziatéw i
w 2018 . nie wystgpito nabycie udziatéw.

LAY

AKTYWA 25 650 tys. zt
SRODKI TRWALE
N.EJX”r‘E‘EL\"Lﬁ 8197 tys. zt
| PRAWNE

Aktywa

Wartos¢ aktywéw PCA wyniosta 25 650 tys. zi,
w tym wartos¢ srodkéw trwatych i wartosci niemate-
rialnych i prawnych 8 197 tys. z¢.

Zobowiazania

PCA nie posiada zobowiazan dtugoterminowych.
Zobowigzania kréotkoterminowe z tytutu dostaw i ustug
wyniosty 819 tys. zt i sg regulowane w catosci w nalez-
nych terminach. PCA nie korzysta z kredytéw i nie wy-
stepuja zabezpieczenia na majatku PCA.

Wynik finansowy w roku 2018

Dziatalno$¢ PCA w 2018 r. zamkneta sie zyskiem brut-
to w wysokosci 2 103 tys. zt (netto: 1 504 tys. zt). Na zysk
brutto sktadajg sie osiggniete przychody w wysokosci
24 074 tys. zt oraz koszty ogotem w wysokosci 21 971 tys.
zt. Gtéwnymi przychodami PCA s3 przychody z tytutu ocen
w procesach akredytacji i nadzoru, optat za uczestnictwo
w krajowym systemie akredytacji oraz przychody z tytutu
szkolen. W 2018 r. przychody byty wyzsze od pierwotnie
planowanych w poréwnaniu z ustalonym i zaplanowanym
narok 2018 harmonogramem nadzoru nad akredytowany-
mi podmiotami. Wynikato to bezposrednio zrealizacji przez
PCA wnioskéw akredytowanych podmiotéw o zmiany
w zakresach akredytacji oraz prowadzenia dodatkowych
ocen poza zaplanowanym na 2018 r. harmonogramem
nadzoru nad akredytowanymi podmiotami. Jest to posred-

-
1
ZYSK NETTO
1 504 tys. zt

PRZYCHODY
24 074 tys. zt

KOSZTY
2 1 971 tys. zt

nio skutkiem wzrostu innowacyjnosci gospodarki krajowej
i rynku ustug, ktéra przektada sie na zwiekszone zapotrze-
bowanie na akredytowane ustugi w obszarze oceny zgod-
nosci bedace zrédtem miarodajnych wynikéw. Zwiekszone
zapotrzebowanie na te ustugi to zwiekszona aktywnos¢
jednostek oceniajgcych zgodnos$é i poszukiwanie nowych
obszaréw dziatalnosci, ktéra staje sie przedmiotem wnio-
skéw do PCA o zmiany zakresu akredytacji. Bezposredni
wptyw na zwiekszone zainteresowanie jednostek ustuga-
mi PCA majg réwniez rozszerzenia zakresu dziatalnosci
akredytacyjnej PCA w obszarach dobrowolnych i regulo-
wanych przepisami prawa.

Koszty dziatalnosci PCA, w tym wynagrodzenia pra-
cownikow i audytorow sg pokrywane przychodami uzy-
skiwanymi z prowadzonej dziatalnosci.

Podstawa gospodarki finansowej PCA w 2018 r. byt
zatwierdzony przez ministra wtasciwego ds. gospodarki
plan finansowy, przekazany przez Dyrektora jako projekt
po pozytywnej opinii Rady ds. Akredytacji. Przedmioto-
wy plan stanowi zatacznik do uchwalonej przez Sejm RP
i podpisanej przez Prezydenta RP ustawy budzetowej na
2018r. Celem zarzadzania finansami jest zapewnienie sta-
bilnosci funkcjonowania PCA oraz ciggtego rozwoju, przy
zachowaniu zasady non-profit. Zgodnie z informacjami
zawartymi w sprawozdaniu finansowym za 2018 r. oraz
sprawozdaniu z badania biegtego rewidenta, aktualna,
a takze przewidywana w najblizszej przysztosci sytuacja
finansowa jednostki jest stabilna, a jej wyniki satysfakcjo-
nujace. Zgodnie z art. 54 ust. 2 Ustawy o systemach oceny
zgodnosci i nadzoru rynku zysk netto jednostka zamierza
przeznaczy¢ narozwéj PCA.

> Zgodnie z art. 54 ust 1 Ustawy o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku z dnia 13 kwietnia 2016 .

6 Stan na dzien 31.12.2018 r.

Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa
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