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Sprawozdanie z wykonania planu działalności 

POLSKIEGO CENTRUM AKREDYTACJI1) 

za rok 2023 

CZĘŚĆ A: Najważniejsze cele do realizacji w roku 2023 

Lp. Cel 

Mierniki określające stopień realizacji celu2) 
Najważniejsze planowane 
zadania służące realizacji 

celu3) 
Najważniejsze podjęte zadania służące realizacji celu4) 

Nazwa 

Planowana 
wartość do 
osiągnięcia 
na koniec 
2023 roku 

Osiągnięta 
wartość na 

koniec  
2023 r. 

1 2 3 4 5 6 7 

1 
Wzrost wydajności  
i konkurencyjności 
gospodarki 

Liczba ważnych 
akredytacji 
 

1675 1708 (w tym 19 
zawieszonych) 

Usuwanie barier 
technicznych w obrocie 
towarowym (akredytacja) 
 
Zgodnie z Planem działania 
PCA na rok 2023  

Usuwanie barier technicznych w obrocie towarowym 
realizowano w sposób opisany poniżej w sekcji„ Inne cele 
przyjęte do realizacji w 2023 r.” oraz szczegółowo 
przedstawiono w sprawozdaniu z realizacji planu działania 
PCA za rok 2023 (zgodnie z art. 47 ustawy o systemach 
oceny zgodności i nadzoru rynku z 13.04.2016 r.). 

 

  

                                                
1) Należy podać nazwę ministra, zgodnie z rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów w sprawie szczegółowego zakresu działania ministra, a w przypadku gdy sprawozdanie jest sporządzane przez 
kierownika jednostki nazwę jednostki. 
2) Należy podać co najmniej jeden miernik. W przypadku gdy cel jest ujęty w budżecie zadaniowym na rok, którego dotyczy sprawozdanie, należy podać przypisane celowi mierniki wskazane w tym 
dokumencie. 
3) Należy wpisać zadania służące realizacji celu wymienione w kolumnie 5 w poszczególnych częściach planu na rok, którego dotyczy sprawozdanie 
4) W przypadku gdy wskazany cel był ujęty w budżecie państwa w układzie zadaniowym na rok, którego dotyczy sprawozdanie, należy podać wszystkie podjęte podzadania budżetowe służące 
realizacji tego celu. 
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CZĘŚĆ C: Inne cele przyjęte do realizacji w roku 2023 

Lp. Cel 

Mierniki określające stopień realizacji celu5) 

Najważniejsze planowane 
zadania służące realizacji celu6) 

Najważniejsze podjęte zadania służące realizacji 
celu7) Nazwa 

Planowana 
wartość do 
osiągnięcia 
na koniec 
2023 roku 

Osiągnięta 
wartość na 

koniec  
2023 r. 

1 2 3 4 5 6 7 

1 

Skuteczne 
i efektywne 
sprawowanie 
nadzoru nad 
akredytowanymi 
podmiotami  

Zdolność 
operacyjna 
realizacji ocen 
kompetencji 
akredytowanych 
podmiotów 
utrzymywana 
i dostosowana do 
poziomu liczby 
i rodzaju 
akredytowanych 
podmiotów 

TAK TAK 

1. Realizacja ocen 
akredytowanych podmiotów 
zgodnie z rocznym 
programem nadzoru 
z zastosowaniem różnych 
form technik oceny (w tym 
oceny zdalne, hybrydowe) 
dostosowanych do 
uwarunkowań 
funkcjonowania podmiotów. 

2. Komunikacja 
z akredytowanymi 
podmiotami przy 
zastosowaniu poszerzanych 
funkcjonalności systemu 
e-Akredytacja. 

Zgodnie z Planem działania PCA na 2023 
zrealizowano zadania w stopniu umożliwiającym 
osiągniecie założonego celu obejmujące 
w szczególności: 
 Realizacja ocen w procesach akredytacji 

i nadzoru; 
 Rozpatrywanie wniosków jednostek oceniających 

zgodność o zmiany dotyczące udzielonych 
akredytacji; 

 Monitorowanie kompetencji jednostek 
oceniających zgodność w okresach przejściowych 
w związku ze zmianami wymagań akredytacyjnych 
i warunków akredytacji;  

 Przygotowanie i uruchamianie narzędzi 
współpracy z jednostkami oceniającymi zgodność 
(system informatyczny e-Akredytacja, EZD RP).  

                                                
5) Należy podać co najmniej jeden miernik. W przypadku gdy cel jest ujęty w budżecie zadaniowym na rok, którego dotyczy sprawozdanie, należy podać przypisane celowi mierniki wskazane w tym 
dokumencie. 
6) Należy wpisać zadania służące realizacji celu wymienione w kolumnie 5 w poszczególnych częściach planu na rok, którego dotyczy sprawozdanie 
7) W przypadku gdy wskazany cel był ujęty w budżecie państwa w układzie zadaniowym na rok, którego dotyczy sprawozdanie, należy podać wszystkie podjęte podzadania budżetowe służące 
realizacji tego celu. 
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Lp. Cel 

Mierniki określające stopień realizacji celu5) 

Najważniejsze planowane 
zadania służące realizacji celu6) 

Najważniejsze podjęte zadania służące realizacji 
celu7) Nazwa 

Planowana 
wartość do 
osiągnięcia 
na koniec 
2023 roku 

Osiągnięta 
wartość na 

koniec  
2023 r. 

1 2 3 4 5 6 7 

2 

Identyfikacja 
i określenie 
perspektywy 
wykorzystania 
akredytacji 
w strategicznych 
obszarach 
sektorowych oceny 
zgodności 
regulowanych 
przepisami UE 

Perspektywa 
rozszerzenia 
działalności 
akredytacyjnej 
w obszarach 
regulowanych 
przepisami UE 
na lata 2023 - 
2028 

TAK TAK 

Przegląd i analiza projektów 
aktów prawnych UE w celu 
zidentyfikowania strategicznych 
obszarów oceny zgodności, 
w tym jej przedmiotu i zakresu, 
dla której w przepisach 
przewidziano zastosowanie 
akredytacji lub pozostawiono 
decyzję w tym zakresie 
państwom członkowskim. 

Zgodnie z Planem działania PCA na 2023 
zrealizowano zadania w stopniu umożliwiającym 
osiągniecie założonego celu obejmujące 
w szczególności: 
1. Aktualizacja listy projektów aktów prawnych UE 

uwzględniających akredytowaną ocenę 
zgodności.  

2. Seminarium szkoleniowe dla Rady ds. 
Akredytacji 1-2.06.2023 r. na temat trendów 
rozwoju akredytacji w Europie oraz wyzwaniami 
w obszarze oceny zgodności i akredytacji 
w dobie rozwoju cyfryzacji i wdrażania nowych 
technologii. 

3. Wytypowanie we współpracy z MRIT 
przedstawicieli regulatorów do współpracy 
z PCA w ramach przeglądu aktów prawnych dot. 
akredytacji 

4. Spotkanie szkoleniowe z wytypowanymi 
przedstawicielami regulatorów zorganizowano 
18.09.2023 r. 

5. Korespondencja z przedstawicielami 
regulatorów w sprawie właściwości 
merytorycznej procedowanych aktów prawnych. 

6. Opracowano Politykę dotyczącą współpracy 
z regulatorami wraz z Perspektywą rozszerzenia 
działalności akredytacyjnej w obszarach 
regulowanych przepisami UE na lata 2023 – 
2028.  
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Lp. Cel 

Mierniki określające stopień realizacji celu5) 

Najważniejsze planowane 
zadania służące realizacji celu6) 

Najważniejsze podjęte zadania służące realizacji 
celu7) Nazwa 

Planowana 
wartość do 
osiągnięcia 
na koniec 
2023 roku 

Osiągnięta 
wartość na 

koniec  
2023 r. 

1 2 3 4 5 6 7 

3 

Zapewnienie 
dostępności 
jednostkom 
oceniającym 
zgodność w zakresie 
wnioskowania 
o akredytację 
(i rozszerzania 
zakresów 
posiadanych 
akredytacji) o nowe 
programy oceny 
zgodności 

Prowadzenie 
działalności 
akredytacyjnej 
dostosowanej do 
zapotrzebowania 
rynku oceny 
zgodności 
i przedsiębiorców 
oraz w ślad za 
zmieniającymi się 
uwarunkowaniam
i funkcjonowania 
(wymagania EA, 
ILAC, IAF, FALB)  

TAK TAK 

1. Aktualizacja i opracowanie 
nowych programów 
akredytacji, uwzględniające 
akredytację nowych 
programów oceny zgodności 
oraz nowe uwarunkowania 
udzielania akredytacji. 

Zgodnie z Planem działania PCA na 2023 
zrealizowano zadania w stopniu umożliwiającym 
osiągniecie założonego celu obejmujące 
w szczególności: 

 
1. Rozszerzenie zakresu działalności 

akredytacyjnej o nowe obszary oraz 
harmonizacja wymagań akredytacyjnych 
i nowelizacja polityk i procedur akredytacji 
w odpowiedzi na zapotrzebowanie organów 
regulacyjnych i innych stron zainteresowanych  

2. Udział w pracach związanych z członkostwem 
PCA w europejskich i międzynarodowych 
organizacjach właściwych w sprawach 
akredytacji, w tym w wielostronnych 
porozumieniach o wzajemnym uznawaniu. 

3. Współpraca bilateralna z zagranicznymi 
jednostkami akredytującymi oraz współpraca 
w ramach polityki transgranicznej. 

4. Poszerzanie, utrzymywanie i monitorowanie 
kompetencji personelu stałego i zewnętrznego. 

2. Dostosowanie procedur 
operacyjnych i zdolności 
technicznych do prowadzenia 
działalności akredytacyjnej 
w nowych i zaktualizowanych 
obszarach przy wykorzystaniu 
systemu e-Akredytacja. 

4 

Wspieranie organów 
regulacyjnych we 
wdrażaniu 
akredytacji 
w sektorowych 
programach oceny 
zgodności   

Ustanowienie 
kanałów 
i środków 
komunikacji oraz 
informacji 
dotyczącej 
akredytacji 
ukierunkowanej 
na potrzeby 
organów 
regulacyjnych 

TAK CZĘŚCIOWO 
OSIĄGNIĘTA 

1. Zidentyfikowanie i ustalenie 
zakresu oraz przedmiotu 
sektorowych programów oceny 
zgodności, w których jest / 
będzie celowym wykorzystanie 
akredytacji i powiązanych 
z sektorami właściwych 
organów regulacyjnych.  

2. Nawiązanie i ustanowienie 
komunikacji w trybie 
umożliwiającym skuteczne 

Zgodnie z Planem działania PCA na 2023 
zrealizowano zadania w stopniu umożliwiającym 
częściowe osiągniecie założonego celu obejmujące 
w szczególności: 
1. Analiza aktów prawnych (EU legislations in 

progress) uwzględniających akredytację 
jednostek oceniających zgodność oraz 
zainicjowanie współpracy z regulatorami w celu 
zbudowania sieci kontaktów z departamentami 
odpowiedzialnymi za wdrażanie tych przepisów. 



str. 5/5 
 
 

Lp. Cel 

Mierniki określające stopień realizacji celu5) 

Najważniejsze planowane 
zadania służące realizacji celu6) 

Najważniejsze podjęte zadania służące realizacji 
celu7) Nazwa 

Planowana 
wartość do 
osiągnięcia 
na koniec 
2023 roku 

Osiągnięta 
wartość na 

koniec  
2023 r. 

1 2 3 4 5 6 7 
i efektywne monitorowanie 
oraz implementację 
postanowień przepisów prawa 
dotyczących akredytacji i jej 
wykorzystania w regulowanych 
obszarach oceny zgodności 

2. Nawiązanie komunikacji i uzgodnienia 
z organami regulacyjnymi (spotkania) 
nt. zastosowania akredytacji w obszarach oceny 
zgodności w odpowiedzi na bezpośrednie 
zapytania organów. 
 

5 

Popularyzowanie 
wiedzy klientów, 
stron 
zainteresowanych 
i ogółu 
społeczeństwa 
w zakresie zasad 
akredytacji, 
aktualnych wymagań 
akredytacyjnych oraz 
nowych kierunków 
rozwoju akredytacji 
w Europie i na 
świecie.  

Liczba środków 
i narzędzi 
wykorzystanych 
w obszarze 
komunikacji 
w przedmiocie 
akredytacji 

≥20 28 

1. Dywersyfikacja środków 
i narzędzi komunikacji przy 
realizacji działalności 
informacyjno-promocyjnej 
i szkoleniowej.  

2. Poszerzanie zakresu 
potencjalnych odbiorców 
i obszaru tematów 
podlegających komunikacji 
w relacjach z właściwymi 
odbiorcami.  

Zgodnie z Planem działania PCA na 2023 
zrealizowano zadania w stopniu umożliwiającym 
osiągniecie założonego celu obejmujące 
w szczególności: 
1. Bieżące informowanie zainteresowanych stron 

i ogółu społeczeństwa o działalności 
akredytacyjnej w tym poprzez szkolenia, cykl 
podcastów, współpracę z uczelniami wyższymi 
i innymi podmiotami, publikacje oraz social 
media.  

2. Współpraca PCA z PKN i GUM w zakresie 
promocji krajowej infrastruktury jakości. 

CZĘŚĆ D: Informacja dotycząca realizacji celów objętych planem działalności na rok 2023 
W odniesieniu do celu „Wspieranie organów regulacyjnych we wdrażaniu akredytacji w sektorowych programach oceny zgodności” nie w pełni zrealizowano zadanie polegające 
na nawiązaniu i ustanowieniu komunikacji w trybie umożliwiającym skuteczne i efektywne monitorowanie oraz implementację postanowień przepisów prawa dotyczących 
akredytacji i jej wykorzystania w regulowanych obszarach oceny zgodności. Przyczyną niepełnej realizacji zadania w są m in. rotacje pracowników lub trudności w powiązaniu 
przedmiotu i zakresu przepisu prawa z właściwością merytoryczną komórek organizacyjnych regulatorów. 

 

Lucyna Olborska 
Dyrektor Polskiego Centrum Akredytacji 

/podpisano elektronicznie/ 
1.03.2024 r. 

…………………………………                               ……….….………………………………….. 
                 data            podpis kierownika jednostki 


