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Wprowadzenie

Rok 2014 byt wyjatkowy, zaréwno dla naszego kra-
ju, jak i dla Polskiego Centrum Akredytacji - obcho-
dzilismy dziesiagtg rocznice wstapienia Polski do Unii
Europejskiej, co pozwolito na podpisanie przez PCA
wielostronnego porozumienia w ramach European
co-operation for Accreditation (EA MLA). Od 2004 r.
stat sie mozliwy swobodny przeptyw towaréw i ustug
na rynku europejskim. Kolejne, podpisane przez PCA
wielostronne porozumienia: IAF MLA oraz ILAC MRA,
otworzyty polskim eksporterom rynki catego swiata.

Energetyka - zgodnie z ustaleniami dwéch miedzy-
narodowych organizacji, ktére zrzeszaja krajowe jed-
nostki akredytujgce z catego swiata: ILAC (Internatio-
nal Laboratory Accreditattion Cooperation) oraz IAF
(Internatiional Accreditation Forum) - byta tematem
wiodacym w 2014 roku. ,Akredytacja: wsparcie dla
bezpieczenstwa energetycznego” (,Accreditation:
Delivering confidence in the provision of energy”)
- to hasto przy$wiecajace obchodom Swiatowego Dnia
Akredytacji (9 czerwca 2014). W materiatach promo-
cyjnych i wspdlnym przestaniu przewodniczacych
ILAC i IAF podkresla sie, ze zadaniem wtadz panstwo-
wych jest nie tylko zapewnienie warunkéw dla nie-
przerwanych dostaw energii, ale tez bezpieczehnstwa
jej uzytkownikom. Zrealizowanie tych celéw jest moz-
liwe, miedzy innymi, poprzez ustanowienie obowigzku
posiadania certyfikatu akredytacji dla laboratoridw,
jednostek inspekcyjnych i jednostek certyfikujacych
w tym zakresie.

Warto w tym miejscu przypomniec role i znaczenie
wspomnianych, wielostronnych porozumien: EA MLA,
ILAC MRA oraz IAF MLA, dzieki ktérym mozliwe jest
wzajemne uznawanie akredytacji. Laboratoria, jed-
nostki inspekcyjne i jednostki certyfikujace, ktére sg
akredytowane przez sygnatariuszy tych porozumien,
uzyskujag wymierne korzysci, polegajagce na tym, ze
wyniki ich dziatalno$ci - potwierdzone swiadectwami,
sprawozdaniami czy certyfikatami, sa uznawane jako
réwnowazne. Dzieki porozumieniom, likwidowane sg
wiec bariery techniczne w handlu, gdyz powstaje za-
ufanie do produktu koncowego w tancuchu dostaw.

Zadeklarowana i zweryfikowana réwnowaznos¢ spra-
wia, ze producenci i ustugodawecy, ubiegajac sie o moz-
liwos$¢ oferowania swoich wyrobéw i ustug na rynkach
zagranicznych, wykonuja badanie (potwierdzenie) tyl-
ko raz, zamiast wielokrotnie.

Stad tez szczegétowe dyspozycje PCA w obszarze
akredytacji badan emisji do $rodowiska ogdlnego,
muszg zaktadaé przeprowadzanie ocen kompetencji
laboratoridéw z uwzglednieniem wymagan przepisow
prawa krajowego i europejskiego. Dlatego, miedzy
innymi, zorganizowali$my szkolenie dla naszych audi-
toréw, poswiecone harmonizacji podejscia do oceny
kompetencji laboratoriow badawczych w obszarze ba-
dan paliw. Wiaze sie to oczywiscie z badaniem paliw
- gtéwnie paliw statych, wykorzystywanych w naszej
energetyce - ktérych spalanie powoduje emisje zanie-
czyszczen do Srodowiska ogolnego, a przede wszyst-
kim CO.,,

System handlu przydziatami emisji gazéw cieplarnia-
nych we Wspdlnocie zaktada, ze raporty w zakresie
emisji gazéw cieplarnianych muszg by¢ weryfikowa-
ne przez akredytowanych weryfikatoréw. Oznacza to
sprawdzenie tych raportéw przez weryfikatoréw dys-
ponujacych kompetencjami technicznymi, umozliwia-
jacymi im wykonanie tego zadania w sposdb rzetelny,
niezalezny i bezstronny. Polskie Centrum Akredytacji
przyznato o$miu podmiotom akredytacje w oparciu
o norme PN-EN ISO 14065 i rozporzadzenie Komisji
(UE) nr 600/2012.

Polska, jako cztonek UE, jest zobowigzana imple-
mentowaé do prawodawstwa krajowego dyrektywy.
Wdrozone do prawodawstwa krajowego dyrektywy,
sg podstawg do opracowania przez Polskie Centrum
Akredytacji dedykowanych programéw akredytacji
do celéw notyfikacji. W obszarze akredytacji do celéw
notyfikacji funkcjonuja dotychczas 3 programy akre-
dytacji: DAN-01 ,Akredytacja jednostek bioracych
udziat w procesie oceny i weryfikacji statosci wtasci-
wosci uzytkowych wyrobéw budowlanych w odnie-
sieniu do Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
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i Rady (UE) nr 305/2011 (CPR)”, DAN-02 ,Akredytacja
do celéw notyfikacji w odniesieniu do dyrektywy Par-
lamentu Europejskiego i Rady 2008/57/WE w sprawie
interoperacyjnosci systemu kolei we wspélnocie” oraz
DAN-03 ,Akredytacja do celéw notyfikacji w odniesie-
niu do dyrektywy 97/23/WE w sprawie urzadzen ci-
snieniowych oraz dyrektywy 2009/105/WE w sprawie
prostych zbiornikéw cisnieniowych”.

Polskie Centrum Akredytacji podpisato (19 stycznia
2015 r.) porozumienie z Ministrem Gospodarki, doty-
czace wspotpracy w zakresie wykorzystania akredyta-
cji do celéw autoryzacji i notyfikacji jednostek ocenia-
jacych zgodnosc¢.

Kolejne porozumienie - w sprawie wspotpracy w za-
kresie akredytacji i nadzoru nad jednostkami ocenia-
jacymi w transporcie kolejowym, zostato podpisane
w Warszawie, 13 lutego 2015 r., przez Ministra Infra-
struktury i Rozwoju, Wiceprezesa UTK i Dyrektora
PCA.

Organizacja i system zarzadzania

2.1 Dostosowanie struktury organizacyjnej do potrzeb PCA

W drodze Zarzadzenia nr 206 Dyrektora Polskiego
Centrum Akredytacji z dnia 30.05.2014 r. w sprawie Re-
gulaminu Organizacyjnego Polskiego Centrum Akredy-
tacji wprowadzone zostaty zmiany w strukturze organi-
zacyjnej PCA, polegajace na:

e potaczeniu Dziatu Akredytacji Laboratoriow Badaw-
czych i Dziatu Akredytacji Laboratoriéw Wzorcuja-
cych w ramach Biura ds. Akredytacji;

e wydzieleniu Dziatu Informatyki ze struktury Biura
i utworzenie Wydziatu Informatyki, bezposrednio pod-
legtego Dyrektorowi PCA.

Potaczenie Dziatu Akredytacji Laboratoriow Badaw-
czych i Dziatu Akredytacji Laboratoriéw Wzorcujacych
miato na celu poprawe w zakresie ujednolicenia podej-
$cia do akredytacji wszystkich rodzajéw laboratoriéw,

w tym badawczych i wzorcujacych. Decyzje taka podje-
to z uwagi na fakt, ze zaréwno laboratoria badawcze, jak
i wzorcujace dziatajg w oparciu o tag samg norme akre-
dytacyjna PN-EN ISO/IEC 17025. Fakt istnienia dwéch
osobnych dziatéw wynikat z uwarunkowan historycz-
nych tj. powstania PCA w wyniku potaczenia Biura ds.
Akredytacji w PCBC i Dziatu Akredytacji Laboratoriéow
Pomiarowych w GUM.

Woydzielenie Dziatu Informatyki ze struktury Biura
i utworzenie Wydziatu Informatyki miato na celu umozli-
wienie Dyrektorowi sprawowania bezposredniego nad-
zoru nad zapewnieniem wtasciwej obstugi informatycz-
nej PCA oraz bezpieczenstwa informacji wytwarzanych
w PCA.

2.2 Wdrozenie systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji

Powotany Decyzjg Dyrektora PCA nr 6/2013 z dnia
19.06.2013r.zespot ds. zaprojektowaniaiwdrozenia sys-
temu zarzadzania bezpieczenstwem informacji (SZBI),
postepujac zgodnie z planem wdrozenia SZBI zrealizowat
w 2014 roku proces szacowania ryzyka w Polskim Cen-
trum Akredytacji, w kontekscie bezpieczeristwa infor-
macji.

Proces szacowania ryzyka przebiegat wedtug nastepuja-
cych etapow:

e Inwentaryzacja i spis aktywow informacyjnych PCA.

e Opracowanie i opis metodyki oceny ryzyka.

e Procesoceny ryzyka.

e Plan postepowania z ryzykiem.
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Wypetniajac wymagania Rozporzadzenia o Krajowych
Ramach Interoperacyjnosci (Rozdziat IV, § 20. 1 ust. 3),
analiza ryzyka, w kontekscie bezpieczenstwa informacji

w PCA zostata przeprowadzona w oparciu o norme PN-I-

SO/IEC 27005 ,Technika informatyczna - Techniki bez-

pieczenstwa - Zarzadzanie ryzykiem w bezpieczenstwie

informacji”. Gtéwne cele analizy ryzykaw PCA:

e identyfikacja ryzyk zwigzanych z zasobami, ktérych
materializacja mogtaby spowodowac niedopetnienie
wymogéw ustawowych, utrate wizerunku lub wy-
mierne straty finansowe;

e umozliwienie opracowania zabezpieczen i mechani-
zmow kontrolnych, ktére mogtyby ograniczy¢ ziden-
tyfikowane ryzyka do akceptowalnego poziomu.

W wyniku przeprowadzonej analizy zostaty zidentyfiko-
wane sktadniki aktywéw PCA oraz oszacowane ryzyka
wystapienia zagrozen dla poszczegdlnych grup aktywoéw,
istotnos¢ aktywoéw, a takze wptyw wystgpienia zagroze-
nia na aktywa. Na tej podstawie zostato oszacowane ry-
zyko zwigzane z poszczegdlnymi zagrozeniami. Zgodnie
z przyjetymi kryteriami akceptacji ryzyka, dokonano

klasyfikacji ryzyk. Poszczegdlne ryzyka zostaty zidenty-
fikowane, w podziale na zwigzane z nimi zagrozenia i po-
datnosci. Do identyfikacji zagrozen i podatnosci wyko-
rzystano zapisy zawarte w normie ISO/IEC 27005.

Wykonana klasyfikacja ryzyka i przygotowany rejestr
ryzyk stanowity element bazowy do sporzadzenia planu
postepowania z ryzykiem. W celu minimalizacji lub obni-
zenia poziomu ryzyka dokonano analizy i przedstawiono
propozycje wdrozenia 12 zintegrowanych pakietéw, ma-
jacych na celu doprowadzenie wielkosci ryzyka do pozio-
mu akceptowalnego. Na kolegium Dyrektora PCA w dniu
24.06.2014 r. zostat zaprezentowany rejestr ryzyk wraz
Z propozycjg wprowadzenia dodatkowych zabezpieczen
w postaci pakietéw obnizajgcych poziom ryzyka. Przed-
stawione i zaakceptowane propozycje dodatkowych za-
bezpieczen w postaci zintegrowanych pakietéw, zostaty
zawarte w ,Planie postepowania z ryzykiem”. Zatwier-
dzony przez Dyrektora PCA ,Plan postepowania z ry-
zykiem” jest podstawg do dziatan zwigzanych z dalszym
procesem monitorowaniaryzykaw PCA w zakresie SZBI.

2.3 Doskonalenie systemu zarzadzania

2.3.1 Audityiaudyty wewnetrzne

W 2014 r.,, w PCA, przeprowadzono dwa audity
wewnetrzne, obejmujace swoim zakresem wymaga-
nia normy PN-EN ISO/IEC 17011 oraz rozporzadzenia
765/2008, art. 8, w nastepujacych obszarach:

e procesy akredytacji i nadzoru, w tym przeprowa-
dzanie ocen, kryteria ocen, dobér personelu do ich
przeprowadzenia;

e personel zaangazowany w procesy akredytacji;

¢ identyfikowanie i publikowanie wymagan akredy-
tacyjnych;

e procesy rozszerzania dziatalnosci akredytacyjnej;

e wykorzystanie PT/ILC w dziatalnosci akredytacyjnej;

e stosowanie symboli akredytacji/znakow IAF MLA/
ILAC MRA,;

e wydawanie dokumentéw akredytacyjnych;

e funkcjonowanie komitetéw technicznych;

e strukturaorganizacyjnaisystem zarzadzania;

e audity wewnetrzne i przeglad zarzadzania;

e dziatania korygujace/zapobiegawcze, postepowa-
nie z niezgodnos$ciami;

e skargi, wnioski i odwotania;

e system antykorupcyjny;

e bezstronnos$¢ funkcjonowania PCA na poziomach: stra-
tegicznym, decyzji w sprawie akredytacji oraz oceny.

Ponadto przeprowadzona zostata obserwacja dziatan ze-
spotéw oceniajgcych w trakcie oceny w jednostce certyfi-
kujacej osoby. Podczas auditéw dokonano réwniez oceny
skutecznosci dziatan korygujacych i zapobiegawczych,
podjetych po auditach przeprowadzonychw 2013r.

W ramach funkcjonujgcego w PCA audytu wewnetrz-

nego, wtasciwego dla sektora finanséw publicznych,

w 2014 r. zrealizowano piec¢ zadan audytowych, ktére

swoja tematyka objety:

e planowanie zadan i podziat pracy w komaérkach or-
ganizacyjnych;

e gromadzenie i przetwarzanie danych dotyczacych
operacji finansowych;

e doskonalenie kompetencji pracownikéw w odnie-
sieniu do zadan rozwojowych i biezacych;

e zasady funkcjonowania komitetéow technicznych.
Ocena dziatan korygujacych podjetych po audicie

2.3.2 Kontrole zewnetrzne
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wewnetrznym, przeprowadzonym w 2013 r. (audit
5/PCA/2013);

e zarzadzanie bezpieczenstwem systemoéw teleinfor-
matycznych w PCA. Ocena dziatan korygujacych
podjetych po audycie zleconym przez Ministra Fi-
nansow w 2013 r. (audyt AW-23/2013).

Dodatkowo przeprowadzony zostat audyt wewnetrz-
ny, zlecony w zakresie kosztéw uczestnictwa Polskiego
Centrum Akredytacji w organizacjach miedzynarodo-
wych w latach 2012i2013.

W 2014 r. zostaty przeprowadzone w PCA dwie kontrole zewnetrzne:

. . . od 13.01.2014r.
NAJWYZSZA Wykonanie planu finansowego Polskiego Centrum
IZBA KONTROLI Akredytacji w 2013 roku. do04.04.2014
i 4z i i - 0d 08.05.2014 .
MINISTERSTWO D2|:’:1’r.alnqsc Pol§k|ego (;e.ntrl..lm Akredytacji w kon )
GOSPODARKI tekscie nieprawidtowosci opisanych w korespondencji
skierowanej do Ministra Gospodarki. do 15.05.2014 .

W wyniku kontroli NIK, przeprowadzono dziatania ko-
rygujace i zapobiegawcze. Informacja o zakoniczeniu
wykonania zalecen pokontrolnych zostata przekazana
do Ministerstwa Gospodarki.

Kontrola przeprowadzona przez Ministerstwo Gospo-
darki nie stwierdzita nieprawidtowosci ani uchybien
w kontrolowanym zakresie.

2.3.3 Planowanie i sprawozdawczosé
W PCA funkcjonuje kaskadowy system planowania

i sprawozdawczosci. Proces ten jest realizowany w opar-
ciu o procedure PA-21 ,Planowanie i sprawozdawczosc¢”,

ktorej celem jest okreslenie zasad zwigzanych z plano-
waniem dziatalnosci PCA we wszystkich komoérkach
organizacyjnych oraz nadzorowaniem ich realizacji,
w celu zapewnienia skutecznego funkcjonowania sys-
temu zarzadzania PCA i zwiekszenia efektywnosci po-
dejmowanych aktywnosci.

W styczniu 2014 r. zostat przyjety do realizacji ,Plan
strategiczny PCA nalata 2014-2017". W oparciu o ten
plan opracowano ,Plan Gtéwny na rok 2014 r”, ktéry
jednoczesnie byt podstawg opracowania planéw wy-
konawczych komérek organizacyjnych na rok 2014,
okreslajacy podzadania, niezbedne do realizacji zadan
okreslonych w planie gtéwnym.
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2.4 Komitet Odwotawczy i Rada ds. Akredytacji

Komitet Odwotawczy

Przy PCA funkcjonuje Komitet Odwotawczy, powo-
tany przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki, na
mocy art. 36 ustawy o systemie oceny zgodnosci z dnia
30 sierpnia 2002 r. (tekst jednolity Dz.U. 2014 r., poz.
1645). W sktad Komitetu wchodzg osoby posiadajace
odpowiednia wiedze i doswiadczenie w zakresie akre-
dytacji, ktore zostaty wskazane przez ministrow i kie-
rownikéw urzedéw centralnych, wtasciwych ze wzgle-
du na przedmiot akredytacji, pozytywnie zaopiniowane
przez Polskie Centrum Akredytacji. W sktad komitetu
wchodzi obecnie 10 cztonkdw.

W grudniu 2014 r. wptyneto do komitetu jedno odwo-
tanie dotyczace decyzji o zawieszeniu laboratorium
badawczemu w catosci zakresu akredytacji. Odwotanie
zostato rozpatrzone w terminie okreslonym w ustawie
o systemie oceny zgodnosci (60 dni od dnia doreczenia
odwotania). W lutym 2015 r. PCA zostato zawiadomio-
ne o oddaleniu odwotania.

W 2014 r. przed sadami administracyjnymi toczyty sie
3 sprawy dotyczace skarg na odwotania oddalone przez
komitet w 2013 r., w tym:

e skarga wniesiona do Wojewddzkiego Sadu Administra-
cyjnego - oddalona na mocy prawomocnego wyroku
(wczesniej sprawa na mocy skargi kasacyjnej skierowa-
na przez Naczelny Sad Administracyjny do ponownego
rozpatrzenia przez WSA). Skarga zostata oddalona;

e skarga oddalona przez Wojewddzki Sad Administra-
cyjny - trwa postepowanie przed Naczelnym Sadem
Administracyjnym. Skarga kasacyjna zostata oddalona;

e skarga wniesiona do Wojewddzkiego Sadu Admini-
stracyjnego - postepowanie umorzone z powodu wy-
cofania sie skarzacego.

Rada ds. Akredytaciji

Dziatajgca przy Polskim Centrum Akredytacji Rada
ds. Akredytacji zostata powotana na mocy ustawy z dnia
30sierpnia 2002r. 0 systemie oceny zgodnosci (tekst jed-
nolity Dz.U. 2014 r., poz. 1645) przez ministra wtasciwego

ds. gospodarki i jest organem opiniodawczo-doradczym
Dyrektora PCA w sprawach nalezacych do zakresu dzia-
tania PCA.

W szczegdlnosci Rada opiniuje stan i kierunki rozwoju
PCA, dziatalnos¢ merytoryczng oraz roczne plany i spra-
wozdania z dziatalnosci PCA.

W 2014 r. Rada ds. Akredytacji obradowata podczas
dwach posiedzen: 26 marca 2014 r.i 3 grudnia 2014 .

Podczas posiedzenia Rady ds. Akredytacji w dniu 26 mar-

ca 2014 r.,oméwiono i poddano opinii Rady:

e ,Sprawozdanie z dziatalnosci Polskiego Centrum Akre-
dytacjiza 2013 rok”;

e Sprawozdanie finansowe za okres od 1 stycznia 2013r.
do 31 grudnia2013r;

e ,Projekt planu finansowego Polskiego Centrum Akre-
dytacjina 2015 rok”.

Cztonkom Rady przedstawiono tez znowelizowany do-
kument ,Kierunki rozwoju dziatalnosci akredytacyjnej na
lata 2012-2014" (aktualizacja marzec 2014 r.).

Podczas posiedzenia Rady ds. Akredytacji w dniu 3 grud-

nia 2014 r., zaprezentowano:

e ,Wstepne sprawozdanie z dziatalnosci Polskiego Cen-
trum Akredytacji” oraz

e ,Aktualizacje kierunkéw rozwoju dziatalnosci akredy-
tacyjnejnalata2012-2014".

Dodatkowo, Dyrektor oméwit wyniki kontroli zewnetrz-
nych przeprowadzonych w PCA w roku 2014 i przedsta-
wit analize finansowa PCA. Podsumowano tez wyniki gto-
sowania elektronicznego dot. dokumentu DA-04 ,Cennik
optat za czynnosci zwigzane z akredytacjg” oraz poddano
gtosowaniu projekt wydania 5. dokumentu DA-06 ,Polity-
ka dotyczaca zapewnienia spdjnosci pomiarowej”.
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Zarzadzanie dziatalnoscig akredytacyjnag

3.1 Realizacja ocen w procesach akredytacji i nadzoru
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3.2 Monitorowanie zgodnosci wymagan PCA z wymaganiami

miedzynarodowymi

3.2.1 Zmiananormy akredytacyjnej
dla weryfikatorow GHG

Komunikatem Nr 141 z 24.03.2014 r. Polskie Cen-
trum Akredytacji poinformowato o zmianie normy
stanowigcej wymagania akredytacyjne dla weryfika-
toréw rocznych raportéw dotyczacych emisji gazéw
cieplarnianych i wprowadzeniu do stosowania normy
PN-EN ISO 14065:2013 ,Gazy cieplarniane - Wyma-
gania dla jednostek prowadzacych walidacje i weryfika-
cje dotyczaca gazow cieplarnianych do wykorzystania
w akredytacji lub innych formach uznawania”. Zgodnie
z Komunikatem Komisji Europejskiej 2013/C 258/05,
norma EN ISO 14065:2013 posiada status normy zhar-
monizowanej i zastepuje poprzednie wydanie normy
z 2012 r. W nawiazaniu do rezolucji European co-ope-
ration for Accreditation (EA Resolution 2013 (32) 15)
w zwigzku z opublikowaniem normy EN 1SO
14065:2013 zmiana certyfikatow dla podmiotow
akredytowanych w oparciu o wymagania PN-EN ISO
14065: 2012 zostata przeprowadzona przez PCA
w trybie administracyjnym. W zwigzku z powyzszym,
PCA zobowigzato akredytowanych przez PCA weryfi-
katoréw GHG do wprowadzenia do swojego systemu
zarzadzania nowego wydania normy oraz do przesta-
niado PCA oswiadczeniaw tym zakresie. Jednoczesnie
PCA znowelizowato dokument DAVG-01 ,Akredytacja
weryfikatoréw rocznych raportéw dotyczacych emisji
gazéw cieplarnianych. Wymagania szczegdtowe”, pod
katem uwzglednienia zmiany wydania normy.

3.2.2 Zmiana wymagan akredytacyjnych w za-
kresie spéjnosci pomiarowej - opublikowa-
nie znowelizowanego dokumentu DA-06

W zwigzku z nowelizacjgdokumentu ILAC-P10:01/13
»Polityka ILAC dotyczaca spdjnosci pomiarowejwynikow
pomiarow”, w PCA opracowano harmonogram prac
i dokonano nowelizacji dokumentu DA-06 ,Polityka

dotyczaca zapewnienia spéjnosci pomiarowej”, wyda-
nie4.z17.11.2011 r. W dokumencie DA-06 uwzgled-
niono rowniez aktualizacje dokumentéw zwigzanych:
ILAC-P14:01/2013 ,Polityka ILAC dotyczaca niepew-
nosci pomiaru przy wzorcowaniu” i EA-4/02 M: 2013
~Wyrazanie niepewnosci pomiaru przy wzorcowaniu”
(dokument w nowej wersji zostat w 2014 r. przettu-
maczony na jezyk polski i opublikowany na stronie
internetowej PCA).

iy

Wymagania znowelizowanego dokumentu DA-06 do-
tycza dziatalnosci akredytowanych laboratoriéow ba-
dawczych, wzorcujacychi medycznych oraz dziatalno-
sciw zakresie badan i/lub wzorcowan wewnetrznych,
wykorzystywanych przez akredytowane jednostki
inspekcyjne i jednostki certyfikujace wyroby, w prze-
prowadzanych przez te jednostki ocenach zgodnosci.
W znowelizowanej polityce uszczegdétowiono zakres
stosowania wymagan i zalecen dokumentu.

Wskazano wzorcowania stanowigce podstawowe
zrodto spdjnosci pomiarowej i zasady postepowania,
gdy brak jest mozliwosci wykorzystania tych zrédet.
Doprecyzowano réwniez zagadnienia merytoryczne,
zwiazane z okresleniem ,istotnego wptywu” urzadze-
nia pomiarowego na niepewnos$¢ pomiaru, zwigzanag
zwynikamiwzorcowani/lub badan oraz zdefiniowano
pojecie ,ustugi wzorcowania przydatnej do zamierzo-
nego zastosowania”. Pigte wydanie dokumentu DA-
06 zostato opublikowane 20.01.2015 r. Dokument
zostat wprowadzony Komunikatem nr 154 z dnia
20.01.2015r. i obowigzuje od 21.03.2015r.
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3.3 Rozwodj dziatalnosci akredytacyjnej

3.3.1 Realizacjarozszerzendziatalnosci akredy-
tacyjnej w zakresie jednostek certyfikuja-
cych wyroby i jednostek inspekcyjnych

e PCA uruchomito nowy program akredytacji, opubli-
kowany w dniu 30 kwietnia 2014 r. Komunikatem
nr 144 \W sprawie akredytacji jednostek certyfiku-
jacych wydajacych opinie w sprawach wyrobéw do-
puszczanych do stosowania w zaktadach gérniczych’”.
W komunikacie podano informacje dot. mozliwosci
sktadania wniosku o udzielenie lub rozszerzenie za-
kresu akredytacji jednostek certyfikujacych wyroby,
prowadzacych dziatania w tym obszarze. Opracowa-
nie nowego programu miato na celu ujednolicenie
podejscia w procesach akredytacji i nadzoru nad jed-
nostkami certyfikujgcymi wyroby, wydajacymi wyni-
ki badan wyrobu wraz z oceng (opiniami) w sprawie
wyrobdéw dopuszczanych do stosowania w zaktadach
gorniczych. Opinia z poziomu takiej jednostki stuzy
do podjecia decyzji w zakresie dopuszczania wyrobu
do stosowania w zaktadach gérniczych przez Prezesa
Wyzszego Urzedu Gérniczego, zgodnie z rozporza-
dzeniem Rady Ministréw z dnia 30 kwietnia 2004 r.
w sprawie dopuszczania wyrobow do stosowania
w zaktadach gorniczych (DZ. U. 2004 Nr 99 poz. 1003
z pézn. zm.). W dokumencie tym zostaty okreslone
szczegbtowe wymagania dla jednostek wydajacych
przedmiotowe opinie. W zwigzku z powyzszym,
30 kwietnia 2014 r. PCA opublikowato nowy doku-
ment DAC-21 ,Program akredytacji jednostek certy-
fikujacych wydajacych opinie w sprawie wyrobéw do-
puszczanych do stosowania w zaktadach gérniczych”.
Dokument opracowany zostat w porozumieniu
zWyzszym Urzedem Gérniczym i obowigzuje od dnia
jego publikaciji.

e Pod koniec 2014 r. PCA opracowato ramowy plan dzia-
tan zwigzany z uruchomieniem akredytacji jednostek
certyfikujgcych wyroby do celéw rozporzadzenia Par-
lamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 910/2014 z dnia

23 lipca 2014 r. (eIDAS). Opracowany plan jest spojny
z rekomendacjg ETSI / EA (ETSI Migration Guidance,
November 2014), przy zatozeniu, Zze rozporzadzenie
elDAS wymaga, zgodnie z art. 20, aby u kwalifikowa-
nych dostawcéw ustug zaufania (TSPs), jednostka
oceniajgca zgodnos¢ byta zdolna do przeprowadzenia
auditu potwierdzajgcego spetnianie wymagan Rozpo-
rzadzenia elDAS, poczawszy od 1 lipca 2016 r. - spe-
cyfikacja ETSI TS 119 403 (V2.1.1) zostata opubli-
kowana w listopadzie 2014 r. i moze byc¢ uzyta jako
tymczasowy dokument zawierajagcy wymagania
akredytacyjne, ktére uzupetniajg wymagania normy
PN-EN ISO/IEC 17065:2013. Opublikowanie komu-
nikatu o uruchomieniu akredytacji do celéw rozpo-
rzadzenia elDAS przewidywane jest w maju 2015r.

e W ramach wspoétpracy z Ministerstwem Infrastruktu-
ry i Rozwoju oraz Urzedem Transportu Kolejowego,
opracowano program akredytacji jednostek oceniaja-
cych zgodnos¢ do celéw rozporzadzenia wykonawcze-
go Komisji (UE) nr 402/2013 z dnia 30 kwietnia 2013 r.
w sprawie wspodlnej metody oceny bezpieczenstwa
w zakresie wyceny i oceny ryzyka i uchylajgcego rozpo-
rzadzenie (WE) nr 352/2009.

PCA, we wspétpracy z Transportowym Dozorem Tech-
nicznym, okreslito zasady udzielania akredytacji dla jedno-
stek oceniajacych zgodnos¢, ubiegajacych sie o status jed-
nostek uprawnionych do dziatart w obszarze homologaciji.

3.3.2 Harmonizacjadziatalnosci akredytacyjnej

W 2014 r. PCA kontynuowato prace dotyczace har-
monizacji dziatalnos$ci akredytacyjnej w obszarze po-
miaréw parametréw fizycznych wyposazenia medycz-
nego - testow eksploatacyjnych w radioterapii i testow
specjalistycznych w medycynie nuklearnej. Prace nad
nowelizacjg dokumentu PCA - DAB-09 ,Program akredy-
tacji laboratoriéw badawczych wykonujacych testy urza-
dzen radiologicznych”, wydanie 1. z 29.06.2012 r. kontynu-
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owata, zgodnie z opracowanym harmonogramem, Grupa
Ekspercka do spraw Akredytacji Laboratoriéw Badaw-
czych Wykonujacych Badania w Obszarze Medycyny
Nuklearnej i Radioterapii. Celem tego dokumentu jest
uwzglednienie wymagan § 9 rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie warunkow
bezpiecznego stosowania promieniowania jonizujgcego
dla wszystkich rodzajéow ekspozycji medycznej (Dz. U.
Nr 51, poz. 265, z pézZniejszymi zmianami) w akredytacji
podmiotéw wykonujacych testy urzadzen stosowanych
w obszarze rentgenodiagnostyki, radiologii zabiegowej,
jak réwniez medycyny nuklearnej i radioterapii, w odnie-
sieniu do wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005.

W zakresie harmonizacji podejscia do oceny kompeten-
cji laboratoriow kryminalistycznych w odniesieniu do
wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005, w 2014 .
kontynuowano prace zwigzane z przygotowaniem do-
kumentu DAB-10 ,Program akredytacji laboratoriow
badawczych - dostawcow ustug kryminalistycznych”,
bedacego zbiorem wymagan specyficznych oraz wytycz-
nych stosowanych w akredytacji i w nadzorze laborato-
riow wykonujacych badania w dziedzinie nauk sagdowych.
Grupa Ekspercka do spraw Akredytacji Laboratoriow
Wykonujacych Badania DNA i Daktyloskopijne, zgod-
nie z opracowanym harmonogramem, przygotowywata
tres¢ dyspozycji programu, z uwzglednieniem wyma-
gan sektorowych, okreslonych w dokumencie ,Decyzja
Ramowa Rady 2009/905/WSiSW z dnia 30 listopada
2009 r. w sprawie akredytacji dostawcéw ustug krymina-
listycznych wykonujacych czynnosci laboratoryjne”.

W 2014 r. rozpoczeto réwniez prace zwigzane z harmoni-
zacja dziatalnosci akredytacyjnej w obszarze wykonywania
badan obiektéw inzynieryjnych, w szczegdlnosci obiektéw
mostowych. Powotano Grupe Ekspercka do spraw Akredy-
tacji Laboratoriéw Wykonujacych Badania Obiektéw Inzy-
nieryjnych, w szczegélnosci Obiektéw Mostowych, ktérej
powierzono zadanie opracowania programu akredytacji.

W PCA powotano takze Grupe Ekspercka do spraw
Akredytacji Laboratoriéw Wykonujacych Pomiary Pol
Elektromagnetycznych w Srodowisku Pracy i Srodowi-
sku Ogdélnym, w celu opracowania dokumentu PCA ,,Pro-
gram akredytacji laboratoriéw wykonujgcych pomiary
pdl elektromagnetycznych w srodowisku pracy i Srodo-
wisku ogdlnym”. Program ten bedzie okreslat wymaga-
nia specyficzne i wytyczne dla zastosowania wymagan
normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005 w obszarze badan
pdl elektromagnetycznych, w tym, w programie zostang
uwzglednione majace zastosowanie wymagania przepi-
sOw prawa - jako wymagania sektorowe.

W obszarze akredytacji jednostek certyfikujacych w za-
kresie rolnictwa ekologicznego, prowadzono prace do-
tyczace dostosowania proceséw akredytacji i nadzoru
do wymagan dokumentu EA - 3/12 (prowadzenie ocen
do celéw réwnowaznosci). Dokonano nowelizacji doku-
mentu DAC-13 ,Akredytacja jednostek certyfikujacych
w zakresie rolnictwa ekologicznego”.

Na wniosek wtasciciela programu, tj. Producentéw i Pra-
codawcow Przemystu Miesnego (UPEMI), zaktualizowa-
no program akredytacji DAC-20 ,Program akredytacji
jednostek certyfikujacych w zakresie systemu QAFP”.

W zwiazku z opublikowaniem dokumentu EA-6/03 rev.
3, EA Document for Recognition of Verifiers under the EU
ETS Directive” oraz EA-6/02 ,EA Guidelines on the Use of
EN 45011 and ISO/IEC 17021 for Certification to EN ISO
3834”, PCA opublikowato ttumaczenie tych dokumentow,
przeszkolito personel oraz rozpoczeto prowadzenie ocen
w siedzibach, z uwzglednieniem nowych wymagan.

3.3.3 Doskonalenie wsparcia eksperckiego

Przy PCA dziata Komitet Techniczny ds. Akredytacji
(KTA), Komitety Techniczne Specjalistyczne (KTS) oraz
Grupy Eksperckie (GE), bedace ciatami opiniodawczy-
mi w sprawach zwigzanych z prowadzeniem dziatalno-
sci akredytacyjnej. Komitety techniczne dziatajg w taki
sposoéb, aby zagwarantowad niezaleznosé i rzetelnosé
opinii i analiz. PCA zapewnia, ze wszyscy cztonkowie
komitetéw sa wolni od wszelkich handlowych, finan-
sowych i innych naciskéw, ktére moga mie¢ wptyw na
bezstronnos¢ wydawanych opinii.

KTA jest ciatem opiniodawczym, powotanym w celu
wydawania opinii w procesach podejmowania decy-
zji, w zwiazku z prowadzonymi procesami akredy-
tacji i nadzoru oraz w celu wypracowywania stano-
wiska co do harmonizacji podejscia do akredytacji
w zakresie ogdlnych wymagan akredytacyjnych (norm)
i zasad oceny poszczegdlnych rodzajéw jednostek oce-
niajacych zgodnosc¢.

W 2014 roku KTA zaopiniowat w sumie 22 sprawy,

w tym:

- 15 zadan dotyczyto wydania opinii w procesach po-

dejmowania decyzji w prowadzonych procesach akre-

dytacji lub nadzoru (akredytacja w nowym obszarze
dziatalnodci, dotychczas nieakredytowanym, zawie-
szenie akredytacji w catosci lub czesci zakresu);

- 7 zadan dotyczyto zaopiniowania nastepujgcych do-

kumentow:

e DA-06 ,Polityka dotyczaca zapewnienia spojnosci
pomiarowej”.

e DAN-01 ,Akredytacja jednostek oceniajacych
zgodnos$¢ do dziatalnosci objetej Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 305/2011
(CPR)".

e DAN-03 ,Akredytacja do celéw notyfikacji w od-
niesieniu do dyrektywy 97/23/WE w sprawie urza-
dzen cisnieniowych oraz dyrektywy 2009/105/WE
w sprawie prostych zbiornikéw cisnieniowych”.

e DAPT-01 ,Akredytacja organizatorow badan bie-
gtosci. Wymagania szczegotowe”.
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e DAC-21 ,Program akredytacji jednostek certyfi-
kujacych wydajgcych opinie w sprawie wyrobéw
dopuszczanych do stosowania w zaktadach gorni-
czych”.

e DACP-01 ,Akredytacja jednostek certyfikujacych
osoby. Wymagania szczegdtowe”.

e Ttumaczenie dokumentu EA-4/02 M:2013 ,\Wyra-
Zanie niepewnosci pomiaru przy wzorcowaniu”.

W zwiazku z nowelizacja normy ISO 15189:2012,
Komitetowi Technicznemu Specjalistycznemu ds. Me-
dycznych Laboratoriéw Diagnostycznych, powierzono
zadanie opiniowania propozycji komunikatu w sprawie
wprowadzenia zmian w wymaganiach akredytacyj-
nych dla medycznych laboratoriéw diagnostycznych,
wynikajacych z opublikowania normy PN-EN ISO
15189:2013. W wyniku pracy komitetu opublikowano
Komunikat nr 139. W komunikacie wskazano jedno-
czesnie na réznice w zakresie uzytecznosci wynikow
badan wykonywanych w medycznych laboratoriach
diagnostycznych akredytowanych, w odniesieniu do
wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005 i PN-EN
ISO 15189:2013. Komitet ten zostat rowniez zaanga-
zowany w prace zwigzane w nowelizacjag dokumentu
DAM-01 ,Akredytacja laboratoriéow medycznych. Wy-
magania szczegotowe”. W komitecie reprezentowane
sa: Ministerstwo Zdrowia, Krajowa lzba Diagnostow
Laboratoryjnych, Narodowy Instytut Zdrowia Publicz-
nego, Panstwowy Zaktad Higieny, Uniwersytet Me-
dyczny w todzi - Katedra i Zaktad Diagnostyki Labo-
ratoryjnej oraz przedstawiciele osrodkéw naukowych
i jednostek oceniajgcych zgodnos¢.

Strukturadziatajacego przy PCA Specjalistycznego Ko-
mitetu Technicznego ds. Srodowiska, zapewnia udziat
wszystkich stron istotnie zainteresowanych akredy-
tacjg w obszarze srodowiska, takich jak Ministerstwo
Srodowiska, Ministerstwo Gospodarki, jednostki re-
prezentujace interes spoteczny oraz jednostki ocenia-
jace zgodnos¢ dziatajgce w obszarze srodowiska. Ko-
mitet dostarcza PCA szeroko rozumianego doradztwa
w sprawach technicznych, opiniuje propozycje zmian
w programach akredytacji oraz wskazuje kierunki roz-




14 Zarzadzanie dziatalnoscig akredytacyjng

woju dziatalnosci akredytacyjnej w obszarze Srodowi-
ska. W szczegdblnosci wsparcie dotyczyto dziatalnosci
PCA w ponizszych programach akredytacji:

- DAVG-01 ,Akredytacja weryfikatoréw rocznych ra-
portéw dotyczacych emisji gazéw cieplarnianych. Wy-
magania szczegotowe”;

- DAVE-01 ,Akredytacja weryfikatoréw srodowisko-
wych EMAS. Wymagania szczegdtowe”.

W procesach akredytacji do celéw notyfikacji, PCA
korzysta ze wsparcia Grupy Ekspertéw ds. Dyrektyw.
Wsparcie eksperckie zostato udzielone PCA przy opra-
cowywaniu programu DAN-03 ,Akredytacja do celéw
notyfikacji w odniesieniu do dyrektywy 97/23/WE
W sprawie urzadzen cisnieniowych oraz dyrektywy
2009/105/WE w sprawie prostych zbiornikéw ci-
$nieniowych”, przy nowelizacji dokumentéw DAN-01
i DAN-02 oraz przy ujednolicaniu ocen w jednostkach
oceniajacych zgodnos¢ w ramach danej dyrektywy.

W 2014 r., w ramach doskonalenia wsparcia eksperc-
kiego, rozpoczety swojg dziatalnos¢ dwie nowo po-
wotane grupy eksperckie, ktére stanowig zespoty za-
daniowe posiadajgce specjalistyczng wiedze. Zostaty
one powotane w zwigzku z potrzebg opracowania pro-
gramow akredytacji laboratoriéw badawczych, w celu
harmonizacji podejscia do wybranych obszaréw akre-
dytacji. Zakres prac tych grup zostat przedstawiony
w dalszej czes$ci sprawozdania.

Wszystkie wymienione wyzej grupy sa organem do-
radczym kierownika Biura do Spraw Akredytacji
w sprawach technicznych, dotyczacych akredytacji la-
boratoriow badawczych, wykonujacych badania w po-
wyzszych - specyficznych obszarach. Po zrealizowaniu
powierzonych im zadan i opublikowaniu przez PCA do-
kumentoéw, do opracowania ktérych zostaty powotane,
grupy eksperckie zostajg automatycznie rozwigzane.

Ponadto w 2014 r. powotywano samodzielnych eks-
pertéw, w celu przedstawienia opinii w sprawie me-
rytorycznego przegladu wniosku o rozszerzenie/
uaktualnienie zakresu akredytacji. Przedsiewziecie
wynikato z nowelizacji Rozporzadzenia Ministra Pracy

i Polityki Spotecznej z dnia 6 czerwca 2014 r. w spra-
wie dopuszczalnych stezen i natezen czynnikéw szko-
dliwych dla zdrowia w $rodowisku pracy (Dz.U. 2014
poz. 817). Decyzja Dyrektora PCA powotano szesciu
samodzielnych ekspertéw do spraw funkcjonowania
systemu oceny zgodnosci w obszarze badan i pobie-
rania probek powietrza w srodowisku pracy, ktérzy
zaangazowani byli w opiniowanie 73 wnioskéw labo-
ratoriéw badawczych o rozszerzenie i uaktualnienie
zakresu akredytacji.

3.3.4 Ocenajednostek notyfikowanych

W 2014 r. PCA kontynuowato wspdtprace z mini-
sterstwami i urzedami centralnymi w zakresie akredy-
tacji jednostek oceniajgcych zgodnos$¢ do celéw noty-
fikacji. Dostosowujac sie do zapotrzebowania rynku,
Polskie Centrum Akredytacji rozpoczeto prace nad
kolejnym programem akredytacji do celéw notyfika-
cji. Zespot specjalistow przy PCA opracowat program
DAN-03, harmonizujacy podejscie do akredytacji
w odniesieniu do dyrektywy 97/23/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 29 maja 1997 r., w spra-
wie zblizania ustawodawstw Panstw Cztonkowskich
dotyczacych urzadzen cisnieniowych oraz dyrekty-
wy 2009/105/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 16 wrzesnia 2009 r., odnoszacej sie do prostych
zbiornikéw cisnieniowych. Program zostat uzgodniony
z Ministerstwem Gospodarki, a jego opublikowanie
z poczatkiem 2015 r. zostato poprzedzone komunika-
tem.

W obszarze akredytacji do celéw notyfikacji funkcjo-
nujg juz 2 programy akredytacji: DAN-O1 ,Akredy-
tacja jednostek bioracych udziat w procesie oceny
i weryfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych wyro-
bow budowlanych w odniesieniu do Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 305/2011
(CPR)” oraz DAN-02 ,Akredytacja do celow notyfikacji
w odniesieniu do dyrektywy Parlamentu Europejskie-
go i Rady 2008/57/WE w sprawie interoperacyjnosci
systemu kolei we wspélnocie”. Programy te sg obecnie
poddawane rewizji, w zwigzku ze zmiang normy akre-
dytacyjnej PN-EN ISO/IEC 17065 (poprzednio PN-EN
45011), zawierajacej wymagania dla jednostek certy-
fikujacych wyroby. Dodatkowo, w obszarze objetym
programem DAN-01, zmienity sie regulacje prawne.

16 czerwca 2014 r., weszto w zycie rozporzadzenie
delegowane Komisji (UE) Nr 568/2014 z dnia 18 lute-
g0 2014 r., zmieniajace zatacznik V do rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 305/2011,
dotyczacy oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci
uzytkowych wyrobéw budowlanych (Dz. U. UE Nr
L 157/76 (PL) z 27.5.2014 r.). Zmiana zatacznika V do-
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tyczyta zapewnienia przejrzystosci podziatu i opisu
zadan producenta i jednostek notyfikowanych oraz
uproszczenia procedur oceny wyrobow, dla ktérych
wydano europejska ocene techniczna.

W prowadzonych ocenach do celéw notyfikacji, PCA wy-
korzystuje nowe wydanie dokumentu EA-2/17 INF:2014
,EA Document on Accreditation for Notification Purpo-
ses”. Pierwsze dwie gtéwne czesci znowelizowanego do-
kumentu EA-2/17 przedstawiajg ogdlne zasady dotycza-
ce akredytacji dla celéw notyfikacji oraz wskazujg normy
akredytacyjne, wraz z dodatkowymi wymaganiami, ktére
moga by¢ stosowane przez jednostki akredytujgce do
oceny kompetencji jednostek oceniajacych zgodnosé,
w odniesieniu do poszczegdlnych modutéw oceny zgod-
nosci. Zmieniono charakter dokumentu EA-2/17 z obo-
wigzkowego na informacyjny. Tabele powigzan miedzy
wymaganiami dla jednostek notyfikowanych przedsta-
wionych w decyzji KE 768/2008 a wymaganiami w zhar-
monizowanych normach akredytacyjnych, dostosowano
do znowelizowanych norm akredytacyjnych: ISO/IEC
17065, 1SO/IEC 17024, ISO/IEC 17020.

3.3.5 Zmiany norm akredytacyjnych
Laboratoria badawcze

W 2014 r., w obszarze akredytowanej dziatalnosci
laboratoriéw kontynuowano, zgodnie z opracowanym
harmonogramem, prace zwigzane ze zmiang wymagan
akredytacyjnych dla medycznych laboratoriéw dia-
gnostycznych. Norma PN-EN ISO 15189:2008 zostata
zastgpiona przez norme PN-EN [SO 15189:2013 ,La-
boratoria medyczne - Wymagania dotyczace jakosci
i kompetencji”. Zgodnie z Rezolucjg ILAC (GA 16.21),
podjetg przez Zgromadzenie Ogdlne ILAC w dniu
26 pazdziernika 2012 roku, dzien 1.03.2016 roku zo-
stat ustalony jako ostateczny termin wdrozenia do sto-
sowania normy ISO 15189:2013 przez akredytowane
medyczne laboratoria diagnostyczne.

W przedsiewziecie zaangazowany zostat Komitet Tech-
niczny Specjalistyczny ds. Medycznych Laboratoriéw
Diagnostycznych. W Komunikacie nr 139, PCA przed-
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stawito zasady postepowania jednostki akredytujacej
w okresie przejSciowym, w odniesieniu do jednostek oce-
niajacych zgodnosc planujacych ztozenie wniosku o akre-
dytacje, bedacych w procesie akredytacji oraz akredyto-
wanych i w trakcie nadzoru.

Realizujac harmonogram prac zwigzanych z noweliza-
cja wymagania akredytacyjnego laboratoriéw medycz-
nych, Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Medycz-
nych Laboratoriéw Diagnostycznych, zaangazowany
byt w prace zwigzane z nowelizacjg dokumentu DAM-
01 ,Akredytacja laboratoriéow medycznych. Wymaga-
nia szczegotowe”.

Przedstawiciel PCA zaangazowany byt takze w prace,
dziatajacego przy Polskim Komitecie Normalizacyj-
nym, Komitetu Technicznego nr 300 ds. Medycznych
Badan Laboratoryjnych In Vitro, zwigzane z ttumacze-
niem na jezyk polski normy PN-EN ISO 15189:2013.

Jednostki certyfikujace i inspekcyjne

Jednostki certyfikujace wyroby - w 2014 r. PCA
uruchomito, zgodnie z Komunikatem nr 125 z dnia
24.07.2013 r., oceny jednostek certyfikujacych wyro-
by, procesy i ustugi na zgodnos¢ z wymaganiami normy
PN-EN ISO/IEC 17065:2013. Zgodnie z przyjetym har-
monogramem, ostateczny termin na wdrozenie wyma-
gan tej normy przez akredytowane jednostki certyfiku-
jace uptywa 15.09.2015r.

Jednostki certyfikujace osoby - zgodnie z Komunika-
temnr 127 zdnia 24.07.2013 r.w sprawie wprowadzenia
zmian w wymaganiach akredytacyjnych dla jednostek
certyfikujgcych osoby, wynikajacych z opublikowania
normy PN-EN ISO/IEC 17024:2012, PCA dokonato
w 2014 r. ocen w wiekszosci akredytowanych jednostek
certyfikujgcych osoby. Ostateczny termin na wdrozenie
przez akredytowane jednostki certyfikujace osoby wy-
magan PN-EN ISO/IEC 17024:2012 uptynat 1.07.2015r.

Jednostki inspekcyjne - zgodnie z Komunikatem
nr 107, opublikowanym w 2012 r., w sprawie zmian
w wymaganiach akredytacyjnych dla jednostek in-
spekcyjnych, wynikajacych z opublikowania normy
PN-EN ISO/IEC 17020:2012, w 2014 r. PCA dokonato
ocen we wszystkich akredytowanych jednostkach in-
spekcyjnych. Ostateczny termin na wdrozenie normy
PN-EN ISO/IEC 17020:2012 przez akredytowane jed-
nostki inspekcyjne uptynat 1.03.2015r.

Jednostki certyfikujagce systemy zarzadzania srodo-
wiskowego - w 2014 r. PCA przeprowadzito oceny
w akredytowanych jednostkach certyfikujgcych sys-
temy zarzadzania Srodowiskowego, w zwigzku z obo-
wigzkiem wdrozenia przez te jednostki wymagan
ISO/IEC TS 17021-2:2012. Zgodnie z Komunikatem
nr 126 z dnia 24.07.2013 r., ostateczny termin wdroze-
nia tej specyfikacji technicznej przez akredytowane jed-
nostki uptynat 15.08.2014 r. Wszystkie akredytowane
jednostki certyfikujagce systemy zarzadzania $Srodowi-
skowego, z wyjatkiem jednej, przeszty ocene pozytyw-
nie i utrzymaty ciagtosc akredytacji w programie EMS.
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4.1 Wspodtpraca z administracjg panstwowa i innymi

zainteresowanymi stronami

Laboratoria badawcze

W 2014 r. PCA, z uwagi na trwajgce prace do-
tyczace harmonizacji dziatalnosci akredytacyjnej
w obszarze wykonywania pomiaréw parametrow fi-
zycznych wyposazenia medycznego - testow eksplo-
atacyjnych w radioterapii i testéw specjalistycznych
w medycynie nuklearnej, kontynuowato wspétprace
z Ministerstwem Zdrowia, jako instytucjg wtasciwg ds.
regulacji prawnych dotyczacych badan urzadzen stoso-
wanych w obszarze rentgenodiagnostyki, radiologii za-
biegowej, medycyny nuklearnej i radioterapii. Realizo-
wano prace zwigzane z nowelizacjg dokumentu DAB-09
»Program akredytacji laboratoriow badawczych wyko-
nujacych testy urzadzen radiologicznych”.

Kontynuowano réwniez wspoétprace nawigzang z Ko-
menda Gtéwng Policji, nadzorujaca krajowe laborato-
ria kryminalistyczne Policji, wykonujgce badania dla
potrzeb nauk sadowych, w tym z Centralnym Labora-
torium Kryminalistycznym oraz z Agencja Bezpieczen-
stwa Wewnetrznego i Instytutem Ekspertyz Sadowych
w Krakowie. Powotana Grupa Ekspercka do spraw
Akredytacji Laboratoriow Wykonujacych Badania DNA
i Daktyloskopijne, ktérej cztonkowie sg przedstawicie-
lami ww. instytucji, realizowata prace zwigzane z opra-
cowaniem programu akredytacji laboratoriéw badaw-
czych - wykonujacych ustugi kryminalistyczne.

W obszarze pomiaréw pdl elektromagnetycznych
w $rodowisku pracy i Srodowisku ogélnym, PCA nawig-
zato wspodtprace z Ministerstwem Srodowiska, Mini-
sterstwem Pracy i Polityki Spotecznej wraz z podlegtym
ministerstwu Centralnym Instytutem Ochrony Pracy,
Ministerstwem Zdrowia wraz z podlegtym minister-
stwu Instytutem Medycyny Pracy im. prof. dra med.
Jerzego Nofera. Cztonkowie ww. instytucji wchodza
w sktad, powotanej w 2014 r. w PCA Grupy Eksperckiej
do spraw Akredytacji Laboratoriéw Wykonujacych Po-

miary Pél Elektromagnetycznych w Srodowisku Pracy
i Srodowisku Ogélnym, ktérej zadaniem jest opraco-
wanie dokumentu PCA ,Program akredytacji laborato-
riow wykonujacych pomiary pél elektromagnetycznych
w Srodowisku pracy i Srodowisku ogélnym”.

Przedstawiciele Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych
i Autostrad oraz PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. wcho-
dza w sktad powotanej w 2014 roku Grupy Eksperckiej
do spraw Akredytacji Laboratoriéw Wykonujacych Ba-
dania Obiektéw Inzynieryjnych, w szczegdlnosci Obiek-
téw Mostowych, powotanej w celu opracowania progra-
mu akredytacji.

W obszarze akredytacji laboratoriéw badawczych, wy-
konujacych badania emisji do srodowiska ogélnego, PCA
nawiazato wspétprace z Ministerstwem Srodowiska,
w zakresie okreslenia zasad oceny / uznawania réwno-
waznosci metod badawczych stosowanych w badaniach
dla potrzeb ochrony $rodowiska. W efekcie pozyskano
stanowisko regulatora, w ww. sprawie.

Jednostki certyfikujace i inspekcyjne

W obszarze akredytacji jednostek certyfikujacych
i inspekcyjnych, PCA kontynuowato wspodtprace z mi-
nisterstwami, urzedami centralnymi i innymi organami
administracji panstwowej, w tym z:
- Ministerstwem Srodowiska i Generalng Dyrekcja
Ochrony Srodowiska, w obszarze akredytacji weryfika-
torow GHG, EMASI ETV,;
- KOBIZE, w zakresie weryfikacji raportéw dot. wielko-
$ci emisji gazéw cieplarnianych i akredytacji weryfika-
torow GHG;
- Ministerstwem Rolnictwa i Rozwoju Wsi oraz Gtow-
nym Inspektorem Jakos$ci Handlowej Artykutéw Rol-
no-Spozywczych, w obszarze akredytacji jednostek
certyfikujacych rolnictwo ekologiczne, produkty trady-
cyjne i regionalne, integrowang produkcje roslinng oraz
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prowadzacych certyfikacje do celéw réwnowaznosci.
W zwiazku z zastgpieniem normy PN-EN 45011 norma
PN-EN ISO/IEC 17065, w ramach wspoétpracy zaktuali-
zowano programy akredytacji DAC-13 ,Program akre-
dytacji jednostek certyfikujacych w zakresie rolnictwa
ekologicznego” i DAC-06 ,Program akredytacji jedno-
stek certyfikujgcych produkty tradycyjne i regionalne
w odniesieniu do wymagan normy PN-EN 45011:20007;
- Ministerstwem Infrastruktury i Rozwoju oraz Polska
Grupa Jednostek Notyfikowanych, w obszarze akre-
dytacji do celéw Rozporzadzenia Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) Nr 305/2011. W ramach wspétpracy
uzgodniono nowelizacje dokumentu DAN-01 ,Akre-
dytacja jednostek biorgcych udziat w procesie oceny
i weryfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych wyrobéw
budowlanych w odniesieniu do Rozporzadzenia Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) nr 305/2011 (CPR)”;

- Transportowym Dozorem Technicznym, w sprawie
akredytacji jednostek oceniajagcych zgodno$é, ubiega-
jacych sie o status jednostek uprawnionych do dziatan
w obszarze homologacji;

- Ministerstwem Infrastruktury i Rozwoju oraz Urze-
dem Transportu Kolejowego, w sprawie akredytacji
jednostek oceniajacych zgodnos$¢ do celéw rozpo-
rzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 402/2013
z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie wspdélnej metody
oceny bezpieczenstwa w zakresie wyceny i oceny ry-
zyka i uchylajacego rozporzadzenie (WE) nr 352/2009.
Wspdlna metoda oceny bezpieczenstwa (CSM) w zakre-
sie wyceny i oceny ryzyka, ma zastosowanie do wszyst-
kich zmian systemu kolejowego, o ktérych mowa w pkt.
2 lit. d) zatacznika Il do dyrektywy 2004/49/WE, ktore
Sg Uznawane za znaczagce w rozumieniu art. 4 rozporza-
dzenia. W ramach wspoétpracy powstat projekt progra-
mu akredytacji jednostek oceniajgcych dokonujacych
niezaleznej oceny prawidtowosci stosowania procesu
zarzadzania ryzykiem, okreslonego w zataczniku | roz-
porzadzenia nr 402/2013 oraz jego wynikdéw, w celu
zweryfikowania, czy oceniany system spetnia wymogi
bezpieczenstwa i czy nastgpita bezpieczna integracja
znaczacej zmiany do systemu kolejowego;

- Urzedem Transportu Kolejowego, w zakresie udziela-
nia akredytacji do celéw notyfikacji dla jednostek oce-

niajacych zgodnos¢ w obszarze dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady Nr 2008/57/WE w sprawie in-
teroperacyjnosci systemu kolei we Wspélnocie. W ra-
mach wspotpracy uzgodniono nowelizacje dokumentu
DAN-02 ,Akredytacja do celéw notyfikacji w odnie-
sieniu do dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2008/57/WE w sprawie interoperacyjnosci systemu
kolei we Wspdlnocie”;

- Wyzszym Urzedem Goérniczym (WUG), w zakresie
udzielania akredytacji jednostkom certyfikujagcym, ktére
przeprowadzajg badania i ocene wyrobdéw oraz sporza-
dzajg opinie dla potrzeb wydawania przez Prezesa WUG
decyzji w sprawie dopuszczania wyrobu do stosowania
w zaktadach goérniczych. W ramach wspétpracy uzgod-
niono i opublikowano dokument DAC-21 ,Program akre-
dytacji jednostek certyfikujacych wyroby wg normy PN
-EN 45011:2000 wydajacych opinie w sprawie wyroboéw
dopuszczonych do stosowania w zaktadach gérniczych”;
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- Ministerstwem Gospodarki, w sprawie uruchomie-
nia akredytacji dla jednostek oceniajgcych zgodnosé
do dziatan przewidzianych w rozporzadzeniu Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 910/2014 z dnia
23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicz-
nej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elek-
tronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajace
dyrektywe 1999/93/WE w sprawie opracowania
dokumentu DAN-03, harmonizujgcego podejscie do
akredytacji w odniesieniu do dyrektyw 97/23/WE
i 2009/105/WE;

- Ministerstwem Infrastruktury i Rozwoju oraz Urze-
dem Transportu Kolejowego, w sprawie programu akre-
dytacji jednostek oceniajacych zgodnos¢ do celéw roz-
porzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia
13 maja 2014 r. w sprawie dopuszczania do eksploatacji
okreslonych rodzajéw budowli, urzadzen i pojazdéw ko-
lejowych.

4.2 Rozwdjwspodtpracy miedzynarodowej

PCA jest cztonkiem EA (European co-operation for

Accreditation), IAF (International Accreditation Forum,
Inc.), ILAC (International Laboratory Accreditation Co-
operation) oraz FALB (Forum of Accreditation and Li-
cencing Bodies). Zgodnie z art. 4. p. 9 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) Nr 765/2008
z dnia 9 lipca 2008 r. ,kazde panstwo cztonkowskie za-
pewnia, by jego krajowa jednostka akredytujgca dyspo-
nowata odpowiednimi zasobami, zaréwno finansowymi,
jak i ludzkimi, w celu wtasciwego wykonywania swoich
zadan, w tym wypetniania zadan specjalnych, takich jak
dziatalno$¢ w ramach europejskiej i miedzynarodowej
wspotpracy akredytacyjnej”.
Cztonkostwo w tych organizacjach, a w konsekwen-
cji podpisanie wielostronnych porozumien, zapewnia
uznawanie w Europie i na swiecie wynikéw badan akre-
dytowanych laboratoriéw oraz dokumentéw wydawa-
nych przez krajowe, akredytowane jednostki certyfiku-
jace iinspekcyjne.
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Zgodnie z zasadami cztonkostwa oraz Zarzadzeniem
Dyrektora PCA nr 205 z 13.02.2014 r., w sprawie wy-
znaczenia osob do wspodtpracy w ramach organizacji
miedzynarodowych, w 2014 roku pracownicy PCA bra-
li czynny udziat w pracach komitetéw, grup roboczych
dziatajacych przy EA, IAF, ILAC oraz FALB. Praca w ko-
mitetach/grupach umozliwia wymiane doswiadczen,
a takze zapewnia wptyw na ksztattowanie systemu
oceny zgodnosci w wymiarze europejskim i Swiatowym.
Jednoczesnie PCA jest zobowigzane do implementacji
pozyskanej wiedzy.

W efekcie wspdtpracy zww. organizacjami,w 2014r. pra-
cownicy PCA uczestniczyli w 46 spotkaniach, w wyniku
ktorych zdefiniowano 57 nowych zadan dla PCA (zada-
nia zostaty zrealizowane w 2014 roku lub zaplanowane
do dalszej realizacji). Ponadto, w ramach elektronicznej
formy wspodtpracy, PCA wystato odpowiedzi dotyczace
55 dokumentéw, w tym: zaopiniowano 16 dokumentow,
zagtosowano w sprawie 31 dokumentéw oraz wzieto
udziat w 8 ankietach.

Dodatkowo, pracownicy PCA biorg udziat w pracach
dziatajgcych w strukturze EA, tzw. Technical Networks
(TN). Celem TN jest inicjowanie dyskusji, wymiana do-
Swiadczen, specjalistycznej wiedzy oraz szeroko ro-
zumiana harmonizacja prac w wybranych obszarach
dziatalnosci technicznej laboratoriéw badawczych.
Cztonkami Technical Networks sg przedstawiciele
jednostek akredytujgcych, zaangazowani w dziedzine
badan wtasciwa dla TN. Pracownicy PCA s3 cztonkami
nastepujacych TN:
-TNFood-Feed(dziedzinabadan:badaniabiologiczne
i biochemiczne, chemiczne, mikrobiologiczne, wta-
$ciwosci fizycznych, pobieranie proébek, badania
sensoryczne; obiekty badan: produkty rolne, wyro-
by konsumpcyjne przeznaczone dla ludzi w tym zyw-
nosc);

- TN Environment (dziedzina badan: badania chemicz-
ne, badania dotyczace inzynierii $rodowiska, badania
witasciwosci fizycznych, pobieranie préobek; obiekty ba-
dan: powietrze, pyty, drgania, oswietlenie, mikroklimat,

pole elektromagnetyczne w srodowisku pracy/ogélnym,
gazy odlotowe, hatas w sSrodowisku pracy/ogélnym, pro-
mieniowanie optyczne);

- TN Electrical-Mechanical (dziedziny badan: m.in. ba-
dania elektryczne i elektroniczne, ogniowe, mechanicz-
ne, metalograficzne, nieniszczace, badania wtasciwosci
fizycznych; obiekty badan: m. in. wyroby i wyposazenie
elektryczne, telekomunikacyjne i elektroniczne, wypo-
sazenie elektroniczne - w tym oprogramowanie, wyro-
by i materiaty konstrukcyjne - w tym metale i kompo-
zyty);

- TN Callibration (laboratoria wzorcujace).

4.2.1 Umowy o wspotpracy
Umowy w ramach polityki transgranicznej

Zgodnie z dokumentem EA-2/13 “EA Cross Bor-
der Accreditation Policy and Procedure for Cross
Border Cooperation between EA. Members”, PCA
wspoétpracuje z zagranicznymi jednostkami akredy-
tujacymi w zakresie przeprowadzania ocen oddzia-
téw jednostek oceniajacych zgodnos¢, zlokalizowa-
nych na terenie Polski.

Ogodlng zasadg PCA jest prowadzenie dziatalnosci
akredytacyjnej na terytorium Polski oraz nieofe-
rowanie akredytacji poza granicami kraju. Polityka
ta okres$lona zostata w oparciu o wymagania nor-
my PN-EN ISO/IEC 17011, rozporzadzenia (WE)
nr 765/2008, dokumentu SOGS N595 rev. 6 oraz
odpowiednich dokumentéw EA, IAF i ILAC. W mysl
artykutu 11. ww. rozporzadzenia oraz zawartych
przez PCA wielostronnych porozumieh EA MLA, IAF
MLA i ILAC MRA - PCA uznaje akredytacje udzielo-
ne przez inne jednostki akredytujace, cztonkéw tych
porozumien, za rownowazne. Podobnie, zagraniczne
jednostki akredytujace, cztonkowie wielostronnych
porozumien, akceptujg akredytacje udzielone przez
Polskie Centrum Akredytacji.

W przypadkach okreslonych w artykule 6. i 7. ww.
rozporzadzenia, jednostki akredytujace moga podjac

sie akredytacji podmiotu zagranicznego w regionie
EA. Stosuje sie wowczas zasady podane w dokumen-
cie EA-2/13, w szczegdlnosci dotyczace wspodtpracy
z jednostka akredytujaca danego kraju. W tym celu
podpisywane s3 umowy o wspoétpracy w ramach po-
lityki transgranicznej. W 2014 roku, Polskie Centrum
Akredytacji podpisato takg umowe z finska jednostka
akredytujaca (Finnish Accreditation Service, FINAS).
Rozpoczeto takze rozmowy w sprawie podpisania
podobnego porozumienia ze szwajcarska jednost-
ka akredytujaca (Swiss Accreditation Service, SAS).
Woczesniej PCA podpisato umowy o wspotpracy
z oSmioma jednostkami akredytujacymi z: Holandii,
Wielkiej Brytanii, Danii, Niemiec, Czech, Turcji, Gre-
cji i Wtoch. W ramach wspotpracy transgranicznej,
w 2014 roku PCA zrealizowato 21 ocen na zlecenie
zagranicznych jednostek akredytujacych.

Umowy dwustronne

24 wrzes$nia 2014 r., w Polskim Centrum Akre-
dytacji odbyto sie spotkanie dyrektora PCA, dr.
inz. Eugeniusza W. Roguskiego z przedstawiciela-
mi ukrainskiej jednostki akredytujacej (National
Accreditation Agency of Ukraine, NAAU): Vasylem
Demchyshenem, pierwszym zastepca przewodni-
czacego NAAU, Volodymyrem Chekalinem, prze-
wodniczacym Rady ds. Akredytacji i Valerim Kra-
siukiem, kierownikiem Dziatu Jako$cii Zarzadzania
Personelem NAAU.

Podczas spotkania zostato podpisane porozumie-
nie o wspotpracy pomiedzy NAAU i PCA, zgodnie
z ktérym strony zobowiazaty sie do wymiany infor-
macji i doswiadczen dotyczacych akredytacji, a tak-
ze wspotpracy w zakresie organizacji porédwnan
miedzylaboratoryjnych. Ponadto, przedstawiciele
NAAU wezmga udziat w organizowanych przez PCA
szkoleniach i seminariach oraz w obserwacjach audi-
tow przeprowadzanych w jednostkach oceniajacych
zgodnosé.
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Podpisanie porozumienia o wspétpracy z albanska
jednostka akredytujaca

W  wyniku prac Polsko-Albanskiej Komisji ds.
Wspdtpracy Gospodarczej, Polskie Centrum Akredy-
tacji otrzymato propozycje podpisania porozumienia
o wspotpracy z albanska jednostkg akredytujaca (Direc-
torate of Accreditation, DA). Strona albanska wyrazita
zainteresowanie wymiang doswiadczen z PCA w za-
kresie akredytacji jednostek oceniajacych zgodnos¢,
udziatem w szkoleniach, konferencjach i warsztatach
organizowanych dla auditoréw i ekspertéw prowadza-
cych procesy akredytacji i nadzoru jednostek oceniaja-
cych zgodno$¢, a takze obserwacja realizowanych ocen.
17 kwietnia 2015 r., p.o. dyrektora PCA, Lucyna Olbor-
ska oraz Armond Halebi, dyrektor generalny DA, pod-
pisali porozumienie o wspoétpracy pomiedzy Polskim
Centrum Akredytacji a Directorate of Accreditation.

4.2.2 Organizacja spotkan komitetow
/ grup roboczych

Posiedzenie EA Multilateral Agreement Council (EA
MAC) w Warszawie

Polskie Centrum Akredytacji byto gospodarzem
dwudniowego (9-10 kwietnia 2014 r.) posiedzenia (EA
Multirateral Agreement Council, EA MAC) oraz dziata-
jacych przy niej: EA MAC Management Group (8 kwiet-
nia) i EA MAC Working Group for Training and Proce-
dures (10 i 11 kwietnia). W spotkaniu EA MAC wzieto
udziat blisko 60 os6b, w tym przedstawiciele krajowych
jednostek akredytujacych z catej Europy, Komisji Euro-
pejskiej i innych zainteresowanych stron. PCA repre-
zentowaty: Lucyna Olborska, zastepca dyrektora ds.
akredytacji (bedaca jednoczesnie statym przedstawi-
cielem PCA we wszystkich wyzej wymienionych gru-
pach, a takze ewaluatorem EA MLA) oraz Matgorzata
Tworek, petnomocnik ds. systemu zarzadzania.
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EA Multilateral Agreement Council jest najwazniej-
szym komitetem dziatajagcym przy European co-ope-
ration for Accreditation (EA). Jego zadaniem jest
miedzy innymi skuteczne i bezstronne zarzadzanie
procesem wzajemnej oceny prowadzonejw ramach EA
(peer-evaluation), podejmowanie decyzji w sprawach
cztonkostwa w EA Multilateral Agreement (EA MLA)
i EA Bilateral Agreement, ustalanie wspdlnych polityk
w tym zakresie, harmonizacja kryteriow oceny EA
MLA z wymaganiami IAF MLA i ILAC MRA, wypraco-
wywanie jednolitych praktyk dla wzajemnej oceny
oraz zarzadzanie szkoleniami dla ewaluatoréw EA.
Przypadajaca co cztery lata, kolejna ewaluacja PCA
w ramach EA MLA (w petnym zakresie), zaplanowana
zostata na pierwszy kwartat 2016r.

Przyznanie PCA statusu sygnatariusza EA MLA
w zakresie akredytacji weryfikatorow GHG

Podczas posiedzenia EA MAC w Warszawie, podje-
ta zostata, miedzy innymi, decyzja o przyznaniu PCA

statusu sygnatariusza EA MLA, w zakresie akredytacji
weryfikatoréw rocznych raportéw na temat wielkosci
emisji gazow cieplarnianych.

Po analizie szczegétowego raportu z ewaluacji PCA,
przeprowadzonejw dniach 03-04.10.2013r., EA Mul-
tilateral Agreement Council uznato, ze PCA spetnia
wymagania oraz posiada kompetencje do prowadzenia
dziatalnosci akredytacyjnej w odniesieniu do:

e Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 600/2012 z dnia
21 czerwca 2012 r. w sprawie weryfikacji rapor-
téw na temat wielkosci emisji gazéw cieplarnia-
nych i raportéw dotyczacych tonokilometréow oraz
akredytacji weryfikatoréw zgodnie z dyrektywa
2003/87/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
oraz

e normy PN-EN ISO 14065:2012 ,Gazy cieplarniane
- Wymagania dla jednostek prowadzacych walida-
cje i weryfikacje dotyczaca gazéw cieplarnianych
do wykorzystania w akredytacji lub innych formach
uznawania”.

5.1 Auditorzy

Praca auditorow Polskiego Centrum Akredytacji
podlega regularnemu monitoringowi, bedacemu punk-
tem wyjécia do procesu ich doskonalenia. Zrédtem,
wskazujacym obszary do poprawy, sg m.in. karty oceny
auditora (formularz FA-56), wypetniane po kazdej oce-
nie przez odpowiednich cztonkéw zespotu. Dodatkowo,
co kwartat, przeprowadzana jest analiza najstabszych
ocen auditoréw. Wyniki przekazywane sa poszczegél-
nym osobom przez kierownika Dziatu Rozwoju Audi-
toréw, w celu poprawy jakosci wykonywanej przez nich
pracy. PCA prowadzi réwniez regularne obserwacje au-
ditoréw wiodacych podczas wykonywanej pracy. Prze-
prowadzane sg one przez najbardziej doswiadczony
personel PCA, ktéry w gtdwnej mierze jest personelem
statym.

W 2014 r. zorganizowano 28 obserwacji. Whnioski
zoceny przekazywane sg auditorowi wiodgcemu bezpo-
Srednio po obserwacji, zas petna informacje o przebiegu
obserwacji otrzymuje PCA w postaci raportu (formularz
FA-92). Obserwacje dotyczace pracy personelu tech-
nicznego s z kolei przekazywane podczas - planowo
organizowanych - wewnetrznych szkoleh doskonala-
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cych. Wszystkie uzyskane z powyzszych raportéw i an-
kiet informacje, analizy oraz wnioski, wykorzystywane
s jako materiat szkoleniowy, dedykowany auditorom
i ekspertom. Dzieki temu auditujacy personel PCA stale
uzupetnia wiedze, podnosi swoje kompetencje i dosko-
nali swoje umiejetnosci.

W celu poszerzania bazy auditoréw wiodacych, Polskie
Centrum Akredytacji przeprowadza procesy stazowa-
nia kandydatéw na auditoréw wiodacych. W 2014 r.
ukonczyto staz z wynikiem pozytywnym i zostato prze-
kwalifikowanych na auditoréw wiodacych 6 oséb. Pro-
ces stazowania z eksperta na auditora technicznego
w 2014 r. zakonczono dla 33 oséb.

PCA regularnie przeprowadza takze rekrutacje perso-
nelu zewnetrznego. W 2014 roku baze PCA uzupetnio-
no o 60 nowych ekspertéw. Byto to zwigzane, miedzy
innymi z rozszerzeniem zakresu akredytacji do celéw
notyfikacji, gdzie do 17 dyrektyw zatwierdzono 25 eks-
pertéw. tacznie, w grudniu 2014 r., baza liczyta 625
oso6b.




6.1 Realizacja planuszkolen

6.1.1 Szkolenia otwarte

W 2014 r. przeprowadzono 33 szkolenia otwarte,
w ktérych uczestniczyty 782 osoby.

Ze wzgledu na okres przejsciowy wdrozenia kilku
nowych norm, PCA dostosowato tematyke szkolen
do aktualnych potrzeb jednostek. Stad tez, ofer-
ta szkoleniowa obejmowata szkolenia z obszaru
PN-EN ISO/IEC 17065:2013 (4 terminy), PN-EN
ISO/IEC 17020:2012 (2 terminy) oraz PN-EN SO/
I[EC 17024:2012 (jedno spotkanie). Bardzo duzym
zainteresowaniem cieszyty sie réwniez szkolenia
z obszaru metrologii, tj. ,Metrologia - nadzorowa-
nie wyposazenia pomiarowego w laboratoriach”
(PD-15) oraz potaczone szkolenie PD-1i PD-2 ,Sys-
tem zarzadzania w laboratorium. Zadania kierow-
nika ds. jakosci i kierownictwa technicznego. Audit
wewnetrzny w laboratorium” (PD-12). Zamieszczo-
na obok grafika prezentuje liczbe zorganizowanych
szkolen oraz uczestnikéw w 2014 r.

6.1.2 Szkolenia wewnetrzne

W celu podwyzszenia i uzupetnienia kwalifika-
cji auditorow, pod katem doskonalenia i ujednoli-
cenia proceséw prowadzenia ocen w laboratoriach
i jednostkach, PCA organizuje szkolenia wewnetrz-
ne personelu. W 2014 r. przeprowadzono tacznie
21 szkolerh wewnetrznych dla 509 oséb.

Przeprowadzono 4 szkolenia w zwigzku z okre-

sem przejSciowym wdrozenia nastepujgcych norm

(w tym 2 terminy spotkan dotyczgce wymagan dla

jednostek certyfikujacych wyroby):

- PN-EN ISO/IEC 17065:2013 ,,Ocena zgodnosci

- Wymaganiadlajednostek certyfikujgcych wyroby,
procesy i ustugi”,
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- PN-EN ISO/IEC 17020:2012 ,,Ocena zgodnosci

- Wymagania dotyczace dziatania réznych rodza-
jow jednostek przeprowadzajacych inspekcje”,

- PN-EN ISO/IEC 17024:2012 ,,Ocena zgodnosci

- Ogélne wymagania dotyczace jednostek certyfi-
kujacych osoby”.

Pozostate szkolenia réwniez dotyczyty nowelizacji
wymagan, w tym: ISO/IEC 27001:2013 ,System za-
rzadzania bezpieczenstwem informacji” oraz 1SO/
IECTS 17021-3:2013,0cena zgodnosci - Wymaga-
nia dla jednostek prowadzacych audit i certyfikacje
systemow zarzadzania - Czes$¢ 3: Wymagania doty-
czace kompetencji do auditowania i certyfikacji sys-
teméw zarzadzania jakoscig”. Dodatkowo, w zwigz-
ku z rozszerzaniem dziatalnosci akredytacyjnej,
PCA przeprowadzito szkolenie z obszaru weryfikacji
technologii Srodowiskowych Unii Europejskie;.

6.1.3 Spotkania z klientami

W 2014 r. kontynuowano spotkania z klientami PCA.
tacznie zorganizowano dziewiec spotkan z przedstawi-
cielami akredytowanych podmiotéw, w tym:

- pie¢ spotkan z przedstawicielami akredytowanych
laboratoriow badawczych, w ktérych tacznie wzie-
to udziat 312 oséb. Spotkania podzielono na grupy,
z uwzglednieniem specyfiki pracy laboratoriéw:
e laboratoria wykonujace badania biologiczne
produktéw rolnych,
e laboratoria wykonujace badania odpornosci
na dziatanie czynnikow srodowiskowych,
e laboratoria wykonujace badania odpadéw,
e laboratoria wykonujace badania mleka suro-
wego,
e laboratoria wykonujace badania wyrobéw
konsumpcyjnych - w tym zywnosci.

Spotkania z przedstawicielami akredytowanych labora-
toridow badawczych, przeprowadzone w formie spotkan
warsztatowych, w waskiej grupie badan, dajg mozliwos¢
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wymiany informacji, dyskusji i ustalania stanowiska
w istotnych aspektach kompetencji laboratoriéw,

- spotkaniadla przedstawicieli jednostek certyfikujacych,
inspekcyjnych oraz weryfikatoréw rocznych raportéw
emisji gazoéw cieplarnianych oraz weryfikatoréw EMAS,
w ktérych tacznie wzieto udziat 160 uczestnikow.

Spotkania z klientami PCA - liczba uczestnikéw spotkan wg
obszaru dziatalnosci klienta

Jednostki certyfikujace osoby
Jednostki inspekcyjne

Jednostki certyfikujace systemy i EMAS
Jednostki certyfikujace wyroby

Laboratoria réznych specjalnosci (5 spotkan branzowych)

6.1.4 Udziatwtargach EuroLab

W dniach 13-14 marca 2014 r., w Warszawie, od-
byty sie XVI Miedzynarodowe Targi Analityki i Tech-
nik Pomiarowych EurolLab, w ktérych - jak co roku -
uczestniczyto Polskie Centrum Akredytacji. PCA od
wielu lat zapewnia wsparcie merytoryczne, przy-
gotowujac wystapienia i prezentacje na temat ak-
tualnych i planowanych wymagan akredytacyjnych,
zgodnych z nowymi kierunkami rozwoju akredytacji
w Europie i na sSwiecie.
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Podobnie jak w latach ubiegtych PCA, oprécz zor-
ganizowania stoiska firmowego, w ktérym przez
wszystkie dni targéw dyzur petnili eksperci Polskie-
go Centrum Akredytacji, przeprowadzito semina-
rium pod tytutem: ,Pobieranie prébek w dziatalnosci
akredytowanych jednostek oceniajacych zgodnosc¢”.
W trakcie seminarium, w ktérym uczestniczyto po-
nad 350 stuchaczy, podkreslono miejsce i role po-
bierania prébek we wszystkich obszarach systemu
oceny zgodnosci, ale przede wszystkim w badaniach
i inspekcjach.

Pobieranie probek ma gwarantowacd ich reprezen-
tatywnos¢ dla catej partii wyrobéw lub materiatow,
ktora podlega badaniom. Tylko wéwczas wynik ba-
dania moze by¢ uzyty do oceny zgodnosci wyrobéw.
Bez reprezentatywnosci probki, nie ma mozliwosci
wykorzystania wyniku jej badania do oceny catej
partii.

Na seminarium ztozyto sie szes¢ nastepujacych pre-
zentacji, przedstawionych przez pracownikéw Dzia-
tu Akredytacji Laboratoriéw oraz Dziatu Akredytacji
Jednostek Certyfikujacych i Inspekcyjnych:

1. Przedmiot oceny zgodnosci a probka przedmiotu
oceny.

2. Proces pobierania prébek - plany, procedury, za-
pewnienie jakosci i dokumentowanie.

3. Pobieranie prébek a postepowanie z obiektami
badan oraz dokumentowanie wynikéw badan
z uwzglednieniem etapu pobierania probek.

4. Zagadnienia dotyczace pobierania prébek
w dziatalnosci inspekcyjne;j.

5. Akredytacja dziatalnosci w zakresie pobierania
prébek.

6. Pobieranie prébek w dziatalnosci certyfikacyjne;j.

Zgodnie z informacjami zawartymi w sprawozdaniu fi-
nansowym Polskiego Centrum Akredytacji za 2014 r.
oraz opinig i raportem biegtego rewidenta, aktualna,

Wynik finansowy za 2014 r. (w PLN)

ROK
PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY OGOLEM
- udziat w systemie akredytacji
- oceny w nhadzorze
- oceny akredytacyjne
- szkolenia
- optaty pobierane za wniosek o akredytacje
- pozostate statutowe
POZOSTALE PRZYCHODY OPERACYJNE
PRZYCHODY FINANSOWE
PRZYCHODY OGOLEM
- koszty sprzedazy
- koszty ogdlnego zarzadu
- pozostate koszty operacyjne
- koszty finansowe
KOSZTY OGOLEM
WYNIK BRUTTO
PODATEK DOCHODOWY
WYNIK NETTO
WPLATA DO BUDZETU (30%)
WYNIK FINANSOWY

Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa
Polskiego Centrum Akredytacji

a takze przewidywana w najblizszej przysztosci sytu-
acja finansowa jednostki, oceniana jest jako stabilna.

2013 2014

22485932 21707 339
7 898 065 7813884
11981490 11633070
1277818 976 496
855 606 1010 849
220000 145 000
252953 128 040
24167 62052
260 884 220582
22770983 21989 973
13112200 11876781
6235616 6384 666
331420 60724
29590 24020
19708 826 18 346 191
3062157 3643782
599 980 727 996
2462177 2915786
738 653 874736
1723524 2041050



