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WIZJA, MISJAIPRIORYTETY

WIZJA - kim chcemy by¢, jakie mamy aspiracje?
Polskie Centrum Akredytacji dazy do prowadzenia
dziatalnosci akredytacyjnej;
w sposob kompetentny, bezstronny, etyczny i wiarygodny;
e opierajac sie na wiedzy i doswiadczeniu odpowiednio
zmotywowanego personelu oraz angazujac zewnetrz-
nych ekspertow o specjalistycznej wiedzy;
e zgodnie z krajowymi i miedzynarodowymi wymaganiami;
e uwzgledniajac biezacy kontekst organizacji i oczekiwa-
nia stron zainteresowanych.

MISJA - do czego zostaliSmy powotani?

Misjg Polskiego Centrum Akredytacji jest dziatanie
na rzecz rozwoju gospodarczego kraju poprzez usuwanie
barier technicznych w obrocie towarowym, przy jedno-
czesnym zapewnieniu ochrony intereséw publicznych,
takich jak zdrowie i bezpieczenstwo, ochrona srodowiska
i bezpieczenstwo publiczne. Kluczowym celem funkcjono-
wania Polskiego Centrum Akredytacji jest prowadzenie
dziatalnosci akredytacyjnej. Jako krajowa jednostka akre-
dytujaca dostarczamy wszystkim stronom zainteresowa-
nym zaufania do wynikéw oceny zgodnosci uzyskiwanych
przez akredytowane podmioty.

PRIORYTETY STRATEGICZNE - w jaki sposéb wypet-

nimy misje?

1. Zréwnowazony rozwaj dziatalnosci akredytacyjnejoraz
harmonizacja ustug $wiadczonych przez akredytowane
jednostki oceniajacych zgodnosé.

2. Wspieranie organéw administracji publicznej i innych
stron zainteresowanych w zapewnieniu efektywnych
ustug w zakresie oceny zgodnosci.

3. Aktywny udziat w pracach organizacji miedzynarodo-
wych zwigzanych z akredytacjg oraz utrzymanie poro-
zumien o wzajemnym uznawaniu (EA MLA, IAF MLA,
ILAC MRA).

4. Dysponowanie personelem o specjalistycznej wiedzy
oraz dziatanie narzecz rozwoju ich kompetencji.

5. Promowanie akredytowanych ustug w zakresie oceny
zgodnosci i ich uznawania na bazie porozumien o wza-
jemnym uznawaniu MLA.

6. Przejrzystos¢ procedur oraz state doskonalenie jakosci
Swiadczonych ustug.

7. Poufnos$¢ wynikéw ocen i bezpieczenstwo informacji
dostarczanych przez oceniane jednostki oceniajace
zgodnosé.

CZYM JEST AKREDYTACJA

Akredytacja stanowi potwierdzenie, ze akredyto-
wane jednostki oferujace badania, wzorcowania, cer-
tyfikacje, inspekcje i weryfikacje posiadajg kompeten-
cje techniczne i wykazujg bezstronnos¢, konieczne do
sprawdzania zgodnosci wyrobéw i ustug z wtasciwymi
normami krajowymi i miedzynarodowymi. W Unii Eu-
ropejskiej akredytacja prowadzona jest przez krajowe
jednostki akredytujace, wyznaczone przez rzady po-
szczegdlnych panstw, zgodnie z wymaganiami rozpo-
rzadzenia (WE) 765/2008.

Rozporzadzenie to przedstawia zharmonizowane, ry-
gorystyczne podejscie do akredytacji we wszystkich pan-
stwach cztonkowskich UE, w wyniku ktérego do wykaza-
nia kompetencji technicznych jednostki akredytowanej
wystarcza jeden certyfikat akredytacji.

Gtéwnymi zasadami akredytacji okreslonymi w rozpo-
rzadzeniu - stanowigcym uzupetnienie wymagan nor-
my ISO/IEC 17011 oraz innych norm miedzynarodo-
wych dotyczacych jednostek oceniajgcych zgodnosé

-sa:

e jedna jednostka akredytujagca w kazdym panstwie
cztonkowskim;

e akredytacja prowadzona jest przez jednostke dziata-
jaca w charakterze wtadzy publicznej;

e brak konkurencji miedzy krajowymi jednostkami akre-
dytujgcymi oraz miedzy tymi jednostkami, a jednost-
kami oceniajacymi zgodnos¢;

e dziatalnos¢ nienastawiona na zysk;

e reprezentacja zainteresowanych stron.

Zgodnie z postanowieniami rozporzadzenia, akredy-
tacja daje domniemanie zgodnosci: certyfikaty, sprawoz-
dania i $wiadectwa wydawane przez jednostki akredy-
towane mogg by¢ uznawane we wszystkich panstwach
cztonkowskich UE.

Dziatania prowadzone przez europejskie jednostki
akredytujace sg uznawane zaréwno w UE, jak i na catym
Swiecie dzieki temu, ze jednostki te sg sygnatariuszami
Wielostronnego Porozumienia EA (EA MLA).

EA MLA obejmuje badania, wzorcowania, certyfikacje
systemow zarzadzania, wyrobdéw i oséb, inspekcje i we-
ryfikacje.




Dziatalnosc Polskiego Centrum Akredytacji
jest nastawiona na satysfakcje klientow

Dyrektor

Spetnienie oczekiwan naszych klientéw, ktérych
mamy ponad 1500 - to dla mnie i dla Polskiego Centrum
Akredytacji (PCA) najwazniejsze zadanie. Zadowoleni
klienci sa najlepsza wizytéwka kazdej organizacji, albo-
wiem obiektywnie potwierdzajg jej efektywnos¢ oraz
skutecznos¢ wprowadzonego systemu zarzadzania. Dla
osiggniecia celu strategicznego - satysfakcji z naszej
pracy wszystkich, akredytowanych przez PCA podmio-
téw, stosujemy narzedzia z systemu zarzadzania, przy-
czyniajace sie do usprawnienia dziatalnosci PCA.

Jednym z takich narzedzi, ktére zaczeliSmy stosowac
po pewnej przerwie, jest ankieta satysfakcji klienta. An-
kieta jest dokumentem, stworzonym przez nas w sposéb
przemyslany i rozwazny. Sformutowalismy pytania doty-
czace nie tylko pracy zespotu auditoréw, dokonujacych
ocen w akredytowanych przez nas jednostkach, ale row-
niez pracy statego personelu PCA. Pierwsza grupa tych
ankiet zostata juz podsumowana. Na ich podstawie moz-
na wyciggna¢ wnioski dotyczace obszaréw, ktére mu-
simy doskonali¢ oraz okresli¢ zakres zmian w systemie
zarzadzania PCA, niezbednych dla uzyskania petnej sa-
tysfakcji klientéw z naszej pracy. Oczywiscie odbieramy
wiele innych sygnatéw od klientéw i staramy sie - poich
whikliwym rozpatrzeniu - wdrazac do naszej dziatalno-
Sci.

Zrealizowalismy na przyktad wniosek o mozliwos¢
opiniowania wewnetrznych dokumentéw PCA. Projek-
ty dokumentoéw sg zamieszczane na naszej stronie inter-
netowej (www.pca.gov.pl) i kazdy moze przestaé swoje
uwagi. Oczywiscie projekty naszych dokumentéw za-
wsze byty umieszczane na portalu dla klientow (IBOK),

Lucyna Olborska
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ale teraz chcemy, by byty one dostepne dla wszystkich,
ktérzy sg zainteresowani przestaniem do PCA swoich
uwag i komentarzy. Kolejne dokumenty rowniez zamie-
rzamy opiniowac w ten sposéb.

Proklientowskie dziatania PCA obejmuja jeszcze dwa
obszary, nad ktorymi obecnie pracujemy, i ktore - jak
sagdze - zostang dobrze przyjete. Mam na mysli akre-
dytowane jednostki wielolokalizacyjne i bardzo mate
jednostki oceniajgce zgodnos¢ - gtownie laboratoria.
W przypadku tych pierwszych, zamierzamy zmienié
swoje podejscie do prowadzonych nadzoréw na miejscu
wtedy, kiedy zakresy akredytacji w kazdej z lokalizacji sa
zblizone. Spowoduje to mniejsza liczbe ocen na miejscu
i, tym samym, zmniejszy koszty ponoszone przez klien-
ta. Drugim obszarem sg bardzo mate laboratoria, ktére
maja bardzo waski zakres akredytacji i oceny na miej-
scu, co roku, dotycza tego samego zakresu w pierwszym
cyklu, kiedy coroczny nadzoér jest obowigzkowy. Nato-
miast w drugim cyklu, po dokonaniu analizy ryzyka, jest
mozliwos¢, bysmy tylko co druga ocene przeprowadzali
na miejscu lub wysytac bedziemy na ocene auditora wio-
dacego na zmiane z auditorem technicznym. Pracujemy
nad zmiang podejscia do prowadzenia nadzoréw w bar-
dzo matych organizacjach, mysle tutaj o bardzo matych
laboratoriach.

Innym obszarem, nad ktérym obecnie pracujemy, jest
mozliwos$¢ pozostawiania raportéw zespotu oceniajgce-
g0 na miejscu. Zidentyfikowali$my réwniez problem, ze
w dwodch dziatach akredytacji sposéb raportowana jest
na réznym poziomie - bardziej uproszczony funkcjonuje
w Dziale Akredytacji Laboratoriéw, natomiast w Dziale



Akredytacji Jednostek Certyfikujgcych i Inspekcyjnych
auditorzy poswiecaja zbyt duzo czasu na przygotowanie
i napisanie raportéw, dlatego sposdb raportowania musi
zostac zmieniony.

Nastepnym problemem, ktéry wymaga wtaczenia
sie PCA, gdyz sprawia pewien ktopot klientom PCA,
jest kontakt akredytowanych jednostek oceniajgcych
zgodnos¢ z regulatorami. W bardzo wielu przypadkach
PCA jest posrednikiem miedzy regulatorem i jednostka
oceniajacy zgodnosé. Regulatorzy zwracaja sie do PCA
z prosba, na przyktad w kwestiach wyjasnienia otrzymy-
wanych wynikéw, ktére sag przez nich wykorzystywane
do podejmowania decyzji w systemie oceny zgodnosci.
Nasza propozycja polega na organizowaniu trojstron-
nych spotkan: przedstawicieli regulatoréw, akredyto-
wanych jednostek oceniajacy zgodnos$é i PCA, ktérych
celem bytoby przedstawienie obszaréw wymagajacych
dodatkowych wyjasnien. Pomogtoby to regulatorom
w podejmowaniu decyzji w oparciu o wyniki uzyskiwane
przez akredytowane jednostki oceniajace zgodnos¢.

Ostatni z obszaréw, ktére chciatabym wymienic, do-
tyczy stawiania dodatkowych wymagan dla akredyto-
wanych jednostek oceniajgcych zgodnos$¢ w systemie
uprawnien stosowanych przez niektérych regulatorow.
Taki system funkcjonuje w Polsce w kilku obszarach,
a z naszej analizy informacji zwrotnych od klientéw PCA
wiemy, ze takie dodatkowe wymagania do upowaznien
wydawanych przez regulatoréw réznia sie w poszcze-
g6lnych wojewddztwach. PCA zamierza zaproponowac
spotkanie w tej sprawie, w celu przedyskutowania tego
obszaru i zaproponowania opracowania dedykowanego
programu akredytacji zawierajgcego dodatkowe wyma-
gania. W efekcie takiego podejscia uzyskalibysmy jed-
nostki oceniajace zgodnos$¢ jednakowo kompetentne
w catym kraju.

Otoczenie prawne, zaréwno krajowe, jak i miedzy-
narodowe, w jakim dziata PCA, jest bardzo dynamicz-
ne, wprowadzane sg liczne zmiany. W ostatnim czasie
wszystkie normy akredytacyjne w obszarze certyfika-
cji zostaty znowelizowane. Trwa obecnie proces nowe-
lizacji normy PN-EN ISO/IEC 17011:2006, czyli normy
podstawowej dla jednostek akredytujacych, ktéra
dla PCA jest jednym z gtéwnych kryteriéw, obok roz-
porzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
765/2008 i ustawy o ocenie zgodnosci. Nowelizowa-
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na jest rowniez norma PN-EN ISO/IEC 17025:2005,
dotyczaca wymagan stawianych dla laboratoriow
badawczych i wzorcujgcych. W ISO/CASCO zostaty
powotane grupy robocze do przeprowadzenia nowe-
lizacji tych norm. Oczywiscie PCA ma przedstawicie-
la w grupie roboczej zajmujacej sie norma 17025. Na
biezaco $ledzimy dyskusje i kierunek zmian propono-
wanych przez przedstawicieli jednostek oceniajacych
zgodnos¢, krajowych jednostek akredytujacych i przez
wszystkie inne strony zainteresowane akredytacja
i wymaganiami normy 17025.

Otoczenie miedzynarodowe, w ktérym dziata PCA,
jest bardzo istotne, poniewaz musimy $ledzi¢ wszystkie
zmiany wymagan, ktére dotyczg sygnatariuszy wielo-
stronnych porozumien. Z drugiej strony, poprzez udziat
przedstawicieli PCA w pracach komitetéw i grup robo-
czych, mamy wptyw na kierunek i zakres zmian wyma-
gan. Musimy dopilnowac, by zadna z proponowanych
zmian nie wptyneta niekorzystnie na system oceny zgod-
nosci funkcjonujacy w naszym kraju.

Najbardziej ,goracym” tematem, jaki jest aktualnie
dyskutowany w EA (European co-operation for Accredi-
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tation), czyli europejskiej organizacji zrzeszajacej krajowe
jednostki akredytujace, jest temat zlecony przez Komisje
Europejska (KE), dotyczacy ujednolicenia prowadzenia
ocen akredytacyjnych dla potrzeb decyzji notyfikacyj-
nych. Zostat powotany specjalny zespét, odpowiedzialny
za przygotowanie projektu dokumentu opisujacego taka
procedure, ktéra miataby by¢ nastepnie stosowana przez
wszystkie jednostki akredytujace. Praca tego zespotu na-
potyka na wiele przeszkdd, poniewaz okazato sie, ze nie
jest tatwo zebrac specjalistéw w dziedzinie poszczegol-
nych dyrektyw, ktérzy sa pracownikami krajowych jedno-
stek akredytujacych.

Caty projekt akredytacji dla potrzeb notyfikacji od
poczatku napotyka na wiele probleméw z tego wzgle-
du, ze wiekszos¢ krajowych jednostek akredytujgcych
nie dysponuje wystarczajaco licznym, kompetentnym
i statym personelem do przeprowadzania takich ocen.
Podobnie jak PCA, s3 one wspierane przez specjali-
stow zewnetrznych. Natomiast projekt europejski
jest finansowany przez KE pod warunkiem udziatu
w pracach zespotu etatowych ekspertéw z krajowych
jednostek akredytujacych. Stad, patrzac na sktad tego

_—

zespotu okazuje sie, ze jest w nim mniej oséb znajacych
dyrektywy od strony technicznej, a wiecej oséb przy-
gotowanych systemowo do prowadzenia takich wta-
$nie ocen.

Po decyzji akredytacyjnej, organ autoryzujacy musi pod-
jac¢ decyzje administracyjna, ktéra rowniez wymaga cza-
su, na przyktad na ewentualne rozpatrzenie odwotania.
Nastepnie przeprowadzana jest procedura notyfikacji
do KE tej jednostki oceniajgcej zgodnosé, ktéra juz po-
siada autoryzacje. Gdyby$my te miesigce zsumowali, to
ponad pot roku potrzeba na przeprowadzenie wszyst-
kich przewidzianych procedur.

PCA jest otwarte i czeka na wnioski o akredytacje
kazdej jednostki notyfikowanej, aby - mozliwie jak naj-
szybciej - rozpocza¢ procesy akredytacji do dyrektyw
z Nowych Ram Prawnych. Z tego powodu spotkali-
Smy sie w Ministerstwie Gospodarki z kierownictwem
dwdch departamentéw: Departamentu Bezpieczennstwa
Gospodarczego i Departamentu Innowacji i Przemystu,
po to, aby wspdlnie ustali¢, w jaki sposéb oceny beda
dokonywane przez PCA, by maksymalnie przys$pieszy¢
procedury notyfikacji.
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Dziatalnosci Polskiego Centrum Akredytacji (PCA),
w 2015 towarzyszyty liczne zmiany obejmujace sys-
tem zarzadzania, organizacje, kadry i pozostate zaso-
by oraz relacje zewnetrzne. Do najwazniejszych z nich
nalezy zaliczy¢ zmiane na stanowiskach najwyzszego
kierownictwa, ktéra pociagneta za sobg rowniez wery-
fikacje Polityki Jakosci wyrazonej poprzez misje, wizje
i priorytety strategiczne PCA. Priorytetem podczas
opracowywania nowej polityki byto stworzenie doku-
mentu, ktéry prezentowatby rzeczywiste i realne cele
organizacji, a w szczegélnosci to czemu stuzy dziatal-
nos$¢ akredytacyjna. Wiekszy nacisk zostat potozony
na nastepujace kwestie: $wiadczenie ustug akredyta-
cyjnych odpowiadajacych potrzebom obszaréw regu-
lowanych oraz uwzglednianie kontekstu organizacji,
w szczegdlnosci oczekiwan stron zainteresowanych.
Polityka jakosci PCA zostata przedstawiona do opinii
Radzie ds. Akredytacji i, po jej akceptacji, wdrozona do
stosowaniaw PCA.

W dniu 27 marca 2015 roku Eugeniusz W. Roguski
zostat odwotany przez Ministra Gospodarki ze stano-
wiska dyrektora Polskiego Centrum Akredytacji, ze
skutkiem na dzien 31 marca 2015 roku.

Poczawszy od 2 kwietnia 2015 roku Lucyna Olbor-
ska, zastepca dyrektora, zostata wyznaczona przez
Ministra Gospodarki do petnienia obowigzkéw dy-
rektora do czasu wytonienia dyrektora PCA w drodze
konkursu. Z dniem 1 sierpnia 2015 roku Lucyna Olbor-
ska zostata powotana przez Ministra Gospodarki na
stanowisko Dyrektora Polskiego Centrum Akredyta-
cji.

Natomiast z dniem 2 listopada 2015 roku Tadeusz
Matras zostat powotany przez Ministra Gospodarki na
stanowisko Zastepcy Dyrektora Polskiego Centrum
Akredytacji.

Dobrze rozwijajaca sie od kilku lat wspoétpraca Pol-
skiego Centrum Akredytacji z organami administracji
rzadowej, w zakresie wykorzystania akredytacji na po-
trzeby autoryzacji i notyfikacji jednostek oceniajgcych
zgodnos¢, zaowocowata w 2015 roku podpisaniem ko-
lejnych porozumien: z Ministrem Gospodarki w sprawie
wspodtpracy w zakresie wykorzystania akredytacji do
celéw autoryzacji i notyfikacji jednostek oceniajacych

Wprowadzenie

zgodnos¢ oraz z Ministrem Infrastruktury i Rozwoju
i Prezesem Urzedu Transportu Kolejowego w sprawie
wspotpracy w zakresie akredytacji i nadzoru nad jed-
nostkami oceniajgcymi zgodnos¢ w transporcie kole-
jowym. Efektywna wspodtpraca z regulatorami to jeden
z celéw PCA. Biorac powyzsze pod uwage 16 paz-
dziernika 2015 roku, podpisane zostato porozumienie
z Gtéwnym Inspektorem Jakosci Handlowej Artyku-
téw Rolno-Spozywczych w sprawie nadzoru nad akre-
dytowanymi jednostkami certyfikujacymi w zakresie
rolnictwa ekologicznego oraz produktéw regionalnych
i tradycyjnych, ktére zastapito porozumienie z 29 grud-
nia 2010 roku.

Skuteczna wspodtpraca z regulatorami wymaga od
PCA szerokiego kontaktu z akredytowanymi jednost-
kami oceniajacymi zgodnos¢. W bardzo wielu przy-
padkach PCA jest posrednikiem miedzy regulatorem
i jednostka oceniajacg zgodnosé. Regulatorzy zwracajg
siedo PCA z prosbg, na przyktad w kwestiach wyjasnie-
nia otrzymywanych wynikéw dziatalnosci akredytowa-
nych podmiotéw, ktére sg przez nich wykorzystywane
do podejmowania decyzji w systemie oceny zgodnosci.
Dlatego tez PCA w 2015 roku coraz szerzej wychodzi-
to z inicjatywa organizowania tréjstronnych spotkan:
przedstawicieli regulatoréw, akredytowanych jedno-
stek oceniajacy zgodnosc¢ i PCA, ktérych celem jest
omoéwienie obszaréw wymagajacych dodatkowych
wyjasnien. Pomaga to regulatorom w podejmowaniu
decyzji, w oparciu o wyniki przedstawiane przez akre-
dytowane jednostki oceniajgce zgodnos¢.

Efektem naszych staran byta konferencja zorgani-
zowana w zwigzku z obchodzonym corocznie, od 2008
roku, Swiatowym Dniem Akredytacji, ustanowionym
przez |AF (International Accreditation Forum) oraz
ILAC (International Laboratory Accreditation Coope-
ration), w celu propagowania wiedzy na temat roli
i znaczenia akredytacji dla zapewnienia swobodnego
przeptywu towardéw i ustug miedzy panstwami. Temat
konferencji wynikat jednak z faktu koniecznosci har-
monizacji dziatalnosci akredytacyjnej PCA dla celéw
notyfikacji. Gtéwnym celem konferencji byta wymiana
informacji na temat systemu akredytacji do celéw no-
tyfikacji. Konferencja, w ktérej uczestniczyli przedsta-



wiciele ministerstw i urzedéw centralnych, w szczegdél-
nosci organéw autoryzujgcych oraz przedstawiciele
najwyzszego kierownictwa jednostek notyfikowanych,
zostata przeprowadzona w nowej formule panelu dys-
kusyjnego, umozliwiajgcego wymiane pogladéw i do-
swiadczen wszystkich zainteresowanych stron.

W 2015 roku wprowadziliSmy takze zmiany wize-
runkowe; nie tylko zmieniliSmy strone internetowa,
ktéra pozwala teraz tatwiej nawigowac i wyszukiwacd
wszystkie niezbedne informacje, ale réwniez staralismy
sie udoskonali¢ relacje z naszymi klientami. JesteSmy
otwarci na wszelkie, zgtoszone do nas, uwagi i propozy-
cje dotyczace funkcjonowania PCA. Kazda bardzo wni-
kliwie analizujemy i staramy sie wykorzysta¢ do udosko-
nalania systemu zarzadzania, by jeszcze lepiej spetniac¢
oczekiwania naszych klientéw.

Dlatego dla osiggniecia celu strategicznego - sa-
tysfakcji z naszej pracy wszystkich, akredytowanych
przez PCA podmiotéw, stosujemy narzedzia systemu
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zarzadzania, przyczyniajace sie do usprawnienia dzia-
talnosci Polskiego Centrum Akredytacji.

Uruchomienie nowej strony internetowej

Konieczno$¢ przebudowy strony internetowej
PCA oraz powiagzanych z nig portali IBOK, PdA i BIP,
wynikata z wymagan rozporzadzenia Rady Ministréw
z 12 kwietnia 2012 roku, w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla re-
jestréw publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla syste-
moéw teleinformatycznych (Dz.U. 2012 nr O poz. 526).
Zgodnie z rozporzadzeniem, w 2015 roku, wszystkie
serwisy instytucji publicznych w Polsce musiaty by¢
zgodne ze standardem WCAG 2.0 (Web Content Ac-
cessibility Guidelines).

Zgodnie z harmonogramem, w 2015 roku urucho-
miona zostata nowa, przejrzysta i tatwa w obstudze
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(nawigacji), spetniajgca wymagania ww. rozporzadze-
nia strona internetowa PCA. Nowa strona uwzglednia
potrzeby oséb niedowidzacych oraz umozliwia ko-
rzystanie na wszystkich typach urzadzen mobilnych
- oprécz komputeréw stacjonarnych, takze na table-
tach, laptopach lub telefonach komérkowych, nieza-
leznie od wielkosci wyswietlacza.

Zmiana w systemie Identyfikacji Wizualnej PCA

W zwiazku z przebudowg strony internetowej PCA,
oraz potrzeba dostosowania i integracji wygladu doku-
mentow firmowych, materiatéw informacyjno-promo-
cyjnych i materiatow reklamowych, PCA wprowadzito
w 2015 nowy System ldentyfikacji Wizualnej (SIW).

SIW zawiera zestaw regut oraz jednolitych standardéw
komunikacji wizualnej opartych na logo, logotypie, kolo-
rystyce czy typografii i ma na celu uporzadkowanie zasad
stosowania logo PCA oraz projektowania wszelkich mate-

riatéw i publikacji nim opatrzonych. Stanowi podtoze dla
kreacji spéjnego i konsekwentnego wizerunku PCA.

W konsekwencji wprowadzenia w PCA Systemu
Identyfikacji Wizualnej, opracowano Ksiege Identy-
fikacji Wizualnej PCA i ustalono zasady stosowania
SIW przez komérki organizacyjne PCA i podmio-
ty zewnetrzne. Stosowanie logo oraz pozostatych
znakow identyfikacyjnych okreslonych w Ksiedze
Identyfikacji Wizualnej PCA przez podmioty ze-
wnetrzne, wymaga kazdorazowego uzyskania zgody
Kierownika Wydziatu Wspotpracy Miedzynarodowej
i Promocji. Warunkiem uzyskania zgody jest przed-
stawienie propozycji umieszczenia logo PCA na od-
powiednich dokumentach/materiatach. Organizacja,
ktoéra uzyskata zgode na uzycie logo PCA nie powinna
wykorzystywaé go w sposéb mogacy dyskredytowacd
PCA oraz wprowadza¢ w btad zainteresowane stro-
ny, a takze nie moze przenosi¢ prawa postugiwania sie
logo PCA nainne organizacje i osoby.




Wsparcie zewnetrzne i wspotpraca
- otwartosc rodzi zaufanie

Polskie Centrum Akredytacji, budujac zaufanie klien-  w postaci wiedzy, doswiadczeniai niezaleznosci organéw
téw do swoich dziatan i zachowujac transparentnos¢  zewnetrznych oraz wspétpracuje z organizacjami ze-
stosowanych polityk i procedur, wykorzystuje wsparcie ~ wnetrznymii administracjg panstwowa.

Polskie
Centrum
Akredytacji

Wsparcie zewnetrzne Wspétpraca

Wiasciciele
Polski Gtéwny prywatnych

Kon.ntet ‘ Urzad Miar programow
Normalizacyjny oceny

Radads. Komitety Administracja
Akredytacji techniczne panstwowa

zgodnosci

2.1 Wsparcie zewnetrzne

Wspétpraca z Rada ds. Akredytaciji witasdciwego ds. gospodarki i jest organem opiniodawczo-
-doradczym dyrektora PCA w sprawach nalezacych do
Dziatajaca przy Polskim Centrum Akredytacji Rada  zakresu dziatania PCA.
ds. Akredytacji zostata powotana na mocy ustawy z dnia W szczegdblnosci Rada opiniuje stan i kierunki roz-
30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (tekst  woju PCA, dziatalno$¢ merytoryczng oraz roczne plany
jednolity Dz.U. 2014 r., poz. 1645 ze zm.) przez ministra i sprawozdania z dziatalnosci PCA.
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W 2015 roku Rada ds. Akredytacji obradowata podczas dwdch posiedzen: 27 marca 2015 r. i 28 wrzesnia 2015 r.

Tematyka posiedzenia Rady ds. Akredytacji Tematyka posiedzenia Rady ds. Akredytaciji

w dniu 27 marca 2015 . w dniu 28 wrzesnia 2015r.

Sprawozdanie z dziatalnosci Polskiego Centrum

Akredytacjiza 2014 rok, Poprawa warunkoéw lokalowych PCA.

Sprawozdanie finansowe za 2014 rok wraz Stan realizacji Kierunkéw rozwoju dziatalnosci
z opinig biegtego rewidenta. akredytacyjnej na lata 2015-2017 i ich aktualizacja.

Projekt planu finansowego Polskiego Centrum
Akredytacji na 2016 rok.

Kierunki rozwoju dziatalnosci akredytacyjnej
w latach 2012-2014 oraz Kierunki rozwoju
dziatalnosci akredytacyjnej na lata 2015-2017.

W 2015 roku cztonkowie Rady opiniowali drogq elektroniczng szereg dokumentoéw.

Dokumenty opiniowane przez Rade ds. Akredytacji

DA-11 Akredytacja jednostek oceniajgcych zgod-

Projekt dokumentu DA-11 Akredytacja jedno- nosc do celéw notyfikacji - projekt wydania
stek oceniajgcych zgodnos¢ do celéw notyfikacji 2.z dnia 19.10.2015 r. oraz komunikat w sprawie
(projekt wydania 2. zdnia 3.08.2015r.). zasad akredytacji do celow notyfikacji w okresie

przejsciowym - projekt zdnia 19.10.2015r.

Projekt dokumentu DAP-04 Akredytacja labora- DACW-01 Akredytacja jednostek certyfikujacych
toriow wzorcujacych (projekt wydania 9. z dnia wyroby - projekt wydania 4.z dnia 11.12.2015r.
23.09.2015 r.) wraz z zatgcznikami. wraz z zatgcznikaminr 21 3.

Projekt dokumentu DACW-01 Akredytacja jed-
nostek certyfikujacych wyroby (projekt wydania
4.zdnia 26.10.2015 r.) wraz z zatacznikaminr 2i 3.

Projekt znowelizowanej Polityki Jakosci PCA
(projekt wydania 5.z 1.12.2015r.).

Projekt dokumentu DA-04 Cennik optat za
czynnosci zwigzane z akredytacja (projekt wyda-
nia11.z29.12.2015r.).

W roku 2015 Rada ds. Akredytacji podjeta 8 uchwat dotyczacych wynikéw rozpatrywanych na posiedzeniach te-
matdéw oraz opiniowanych przez Rade dokumentéw PCA.
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2.2 Komitety techniczne, w tym grupy eksperckie
i samodzielni eksperci

Dziatalnos¢ Komitetéw Technicznych

W PCA opracowywane sg roczne plany pracy komi- W ramach komitetéw technicznych funkcjonuja:
tetéw technicznych, bedacych ciatami opiniodawczymi Komitet Techniczny ds. Akredytacji oraz komitety spe-
w sprawach zwiazanych z prowadzeniem dziatalnosci  cjalistyczne.
akredytacyjnej.

Komitet
Techniczny
Specjalistyczny
ds. Rolnictwa
i Zywnosci

Komitety
techniczne

Komitet
Techniczny
Specjalistyczny
ds. Medycznych

Laboratoriéow
Diagnostycznych

Komitet
Techniczny
ds. Akredytacji

Komitet
Techniczny
Specjalistyczny
ds. Srodowiska
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Komitet Techniczny ds. Akredytacji (KTA)

KTA jest ciatem opiniodawczym PCA, powotanym w celu wydawania opinii w procesach podejmowania decyzji odno-
$nie ocen poszczegdlnych jednostek oceniajacych zgodnosé, w zwigzku z prowadzonymi procesami akredytacji i nad-
zoru oraz w celu wypracowywania stanowiska w zwigzku z harmonizacjg podejscia do akredytacji w zakresie ogdlnych
wymagan akredytacyjnych (norm) i zasad oceny poszczegdlnych rodzajéw jednostek.

W 2015 roku KTA zaopiniowat:

Liczba zadan Problematyka zadan opiniowanych przez KTA

Opiniowanie proceséw akredytacji i nadzoru dotyczacych dziatal-
nosci jednostek oceniajacych zgodnosé, dotad nieakredytowanej;
opiniowanie proceséw nadzoru przeprowadzonych w odniesieniu

26 zadan do zmienionych wymagan akredytacyjnych (np. znowelizowanej
normy 1SO 15189); procesy zwigzane z zawieszeniem akredytacji
w czesci lub catosci zakresu oraz cofnieciem akredytacji i przerwa-
niem procesu akredytacji.

Opiniowanie polityk i zasad akredytacji, w tym ttumaczen doku-

12 zadan mentéw ILAC.
1 zadanie Interpretacja wymagan akredytacyjnych dot. stosowania przez
laboratoria badawcze zmodyfikowanych metod znormalizowanych.

Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Medycznych Laboratoriéw Diagnostycznych (KTS)

W Komitecie reprezentowane sg zainteresowane strony, miedzy innymi: Ministerstwo Zdrowia, Krajowa Izba Diagno-
stéw Laboratoryjnych, Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego - Panstwowy Zaktad Higieny, Uniwersytet Medyczny
w todzi - Katedrai Zaktad Diagnostyki Laboratoryjnej oraz przedstawiciele oSrodkéw naukowych i jednostek ocenia-

jacych zgodnosé.

W 2015 r. KTS zaopiniowat:

Liczba zadan Problematyka zadan opiniowanych przez KTS

Nowelizacja dokumentu DAM-01 Akredytacja laboratoriow
medycznych. Wymagania szczegdtowe, wynikajaca przede wszyst-
kim z wprowadzenia do stosowania znowelizowanych wymagan
akredytacyjnych opisanych w normie PN-EN I1SO 15189:2013-05.

1 zadanie
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Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Zywnosci i Rolnictwa

W Komitecie reprezentowane sg zainteresowane strony, w tym: Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Gtow-
ny Inspektorat Weterynarii, Gtéwny Inspektorat Jakos$ci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych, Urzad
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Panstwowy Instytut Weterynarii - Panstwowy Instytut Badawczy.

W 2015 roku KTS zaopiniowat:

Liczba zadan Problematyka zadan opiniowanych przez KTS

Zaopiniowanie stanowiska PCA dot. stosowania przez laboratoria
1 zadanie badawcze zmodyfikowanych metod znormalizowanych w obszarze
regulowanym i dobrowolnym.

Zaopiniowanie dokumentu DAC-13 Akredytacja jednostek certyfi-

Lz kujacych w zakresie rolnictwa ekologicznego.
. Zaopiniowanie dokumentu DAC-06 Akredytacja jednostek certyfi-
1 zadanie . . . .
kujacych produkty regionalne i tradycyjne.
. Zaopiniowanie dokumentu DAC-19 Akredytacja jednostek certyfi-
1 zadanie . .
kujacych w zakresie systemu QMP.
. Zaopiniowanie dokumentu DAC-20 Akredytacja jednostek certyfi-
1 zadanie

kujacych w zakresie systemu QAFP.

Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Srodowiska

W Komitecie reprezentowane sa zainteresowane strony, w tym: Ministerstwo Srodowiska, Ministerstwo Gospodarki,
podmioty akredytowane, specjalistyczne organizacje reprezentujace interes spoteczny, odbiorcy i uzytkownicy wynikéw
dziatalnosci, osrodki naukowe.

W 2015 roku KTS zaopiniowat:

Liczba zadan Problematyka zadan opiniowanych przez KTS

Zaopiniowanie dokumentu DAC- 20 Akredytacja jednostek certyfi-

feadanie kujacych gospodarke le$na i tancuch dostaw w systemie PEFC.

Zaopiniowanie dokumentu DAC-16 Akredytacja jednostek badaja-
1 zadanie cych i opiniujacych sprawozdania przedsiebiorstw energetycznych
wystepujacych o uzyskanie Swiadectw pochodzenia z kogeneracji.
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Grupy eksperckie

Przy PCA dziatajg tez Grupy Eksperckie, zaangazo-
wane w opiniowanie spraw zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci akredytacyjnej oraz realizacjg przedsiewzieé
w ramach harmonizacji i rozszerzenia dziatalnosci akre-
dytacyjnej PCA.

W 2015 roku w ramach doskonalenia wsparcia eks-
perckiego, rozpoczeto swojg dziatalnos¢ pie¢ nowo powo-
tanych Grup Eksperckich, ktére stanowia zespoty zadanio-
we posiadajace specjalistyczng wiedze ekspercka. Zostaty
one powotane w zwigzku z potrzeba opracowania progra-
moéw akredytacji laboratoriéw badawczych, w celu harmo-
nizacji podejécia do wybranych obszaréw akredytaciji.

Grupa ekspercka

ds. akredytacji laboratoriéw

urzedowych wykonujacych

badania srodkéw ochrony

roslin na potrzeby

rolnictwa ekologicznego

Grupa ekspercka

ds. akredytacji laboratoriéw

wykonujacych badania

odpadéw dla potrzeb

obszaru regulowanego

GRUPY

Grupa ekspercka

ds. dyrektyw

Grupa ekspercka

ds. akredytacji laboratoriéw

wykonujacych badania
DNA i daktyloskopijne

Grupa ekspercka

ds. akredytacji laboratoriéw

badawczych wykonujacych
badania w obszarze
medycyny nuklearnej

i radioterapii

EKSPERCKIE

Grupa ekspercka
ds. akredytacji laboratoriéw
urzedowych Panstwowej

Inspekcji Ochrony Roslin

i Nasiennictwa

Grupa ekspercka

ds. akredytacji laboratoriéw

wykonujacych badania

odpornosci na dziatanie

czynnikow

$Srodowiskowych

i podobnego

Grupa ekspercka
ds. akredytacji laboratoriow
wykonujacych badania
bezpieczenstwa uzytkowania
elektrycznego sprzetu do

uzytku domowego

Grupa ekspercka

ds. akredytacji laboratoriow

wykonujacych badania
obiektéw inzynieryjnych,
w szczegdlnosci

obiektéw mostowych

Grupa ekspercka

ds. akredytacji laboratoriow

wykonujacych pomiary

pol elektromagnetycznych

w srodowisku pracy

i Srodowisku ogdlnym
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Samodzielni eksperci Dziatania te obejmuija:
e ogtoszenie w komunikacie warunkéw i zasad rozsze-
PCA zatrudnia réwniez samodzielnych ekspertow, rzenia (uaktualnienia) zakresu akredytacji w formie
ktérzy sg angazowani do ocen przeprowadzanych przegladu dokumentacji, z uwzglednieniem znoweli-
w formie przegladu dokumentoéw i zapiséw, w ramach zowanych wymagan przepiséw prawa;
whnioskéw jednostek oceniajgcych zgodnosé o rozsze- e powotanie samodzielnych ekspertéw, w celu prze-
rzenie oraz uaktualnienie zakresu akredytacji. prowadzenia ekspertyz dowoddéw spetnienia znowe-
W przypadku, gdy zmiany zakresu akredytacji jed- lizowanych wymagan przepiséw prawa, przedstawio-
nostek oceniajacych zgodnos$¢ wigzg sie ze zmiang nych przez jednostki oceniajace zgodnos¢;
wymagan przepisow prawa i powinny zosta¢ wpro- e ustalenie zasad i realizacji algorytmu postepowania
wadzone w terminach okreslonych w tych przepisach, przy przeprowadzaniu oceny, podejmowaniu decyzji
PCA podejmuje dziatania maksymalnie optymalizujace w sprawie zmiany zakresu akredytacji i wydawaniu
i przyspieszajace proces rozszerzenia i uaktualnienia dokumentow akredytacyjnych.

zakresu akredytacji.
W 2015 roku zrealizowano 141 ocen na koszt PCA

W 2015 roku w PCA powyzszy algorytm zastosowano w przypadku:

Liczba zaangazowanych ekspertéw/
liczba zrealizowanych ocen

Cel powotania samodzielnych ekspertéw

Nowelizacja rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecz-
nej z dnia 6 czerwca 2014 roku w sprawie dopuszczalnych
stezen i natezen czynnikéw szkodliwych dla zdrowia w sro-
dowisku pracy (Dz.U. 2014 poz. 817).

Zaangazowano 6 ekspertéw i zreali-
zowano 87 ocen laboratoriéw badaw-
czych w formie przegladu dokumentacji.

Nowelizacja normy PN-EN ISO 9308-1:2014-12 Jakos¢
wody. Oznaczanie ilosciowe Escherichia coli i bakterii grupy

Zaangazowano 5 ekspertéw i zreali- coli. Cze$¢ 1: Metoda filtracji membranowej do badania wod
zowano 54 oceny laboratoriéw badaw- o matej ilosci mikroflory towarzyszacej - wskazanej jako
czych w formie przegladu dokumentaciji. dokument opisujacy metode referencyjng w rozporzadze-

niu Ministra Zdrowia z dnia 29.03.2007 r. w sprawie jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U.61. poz.
417,z pézniejszymi zmianami).

Dziatalnos¢ GE i samodzielnych ekspertéw jest finansowana ze srodkéw PCA i nie obcigza klientow PCA.
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2.3 Wspodtpraca z administracjg panstwowg

Polskie
Centrum

Ministerstwo
Gospodarki

Akredytacji

Transportowy
Dozoér
Techniczny

Gtéwny
Inspektorat
Jakosci Handlowej
Artykutéw Rolno-
-Spozywczych

2.3.1 Porozumienia
Porozumienie Ministra Gospodarki i Dyrektora PCA

19 stycznia 2015 roku, zostato podpisane Porozumie-
nie Ministra Gospodarki i Dyrektora Polskiego Centrum
Akredytacji w sprawie wspoétpracy w zakresie wykorzy-
stania akredytacji do celéw autoryzacji i notyfikacji jed-
nostek oceniajgcych zgodnosé.

Powotujac sie na przepisy ustawy z dnia 30 sierp-
nia 2002 roku o systemie oceny zgodnosci oraz roz-
porzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
Nr 765/2008, ustanawiajacego wymagania w zakre-

Ministerstwo
Infrastruktury
i Rozwoju

Urzad
Transportu
Kolejowego

sie akredytacji i nadzoru rynku, odnoszace sie do wa-
runkéw wprowadzania produktéw do obrotu, strony
porozumienia zobowigzaty sie do wspétpracy w ob-
szarze akredytacji, autoryzacji i notyfikacji jednostek
oceniajacych zgodnos$é w zakresie przepisdw wspdlno-
towego prawodawstwa harmonizacyjnego.

Porozumienie obejmuje wymiane informacji doty-
czacych podmiotéw akredytowanych lub ubiegajacych
sie o akredytacje do celéw notyfikacji, wspotdziatanie
przy autoryzacji i notyfikacji jednostek oceniajacych
zgodnos¢, wymiane doswiadczen i wiedzy specjalistycz-
nej poprzez konsultacje i dostep do dokumentéw i pro-
jektéw dokumentéw oraz udziat w szkoleniach.



Zakres zobowigzan wynikajgcych z zawartego porozumienia:

PCA zobowigzato sie m.in. do:
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Minister Gospodarki zobowigzat sie miedzy
innymi do:

- przekazywania Ministrowi Gospodarki infor-
macji o ztozonych wnioskach o akredytacje lub
rozszerzenie akredytacji do celéw autoryzacji
i notyfikacji;

- wyjasniania z Ministrem Gospodarki lub upo-
waznionymi przez niego osobami watpliwosci
wynikajacych z wnioskéw o akredytacje do
celéw notyfikacji;

- przekazywania Ministrowi Gospodarki informa-
cji o nowo udzielonych akredytacjach do celéw
autoryzacji i notyfikacji oraz wynikach ocen prze-
prowadzonych w nadzorze: przedtuzenie, zawie-
szenie, ograniczenie lub cofniecie akredytacji.

Porozumienie pomiedzy Ministrem Infrastruktury
i Rozwoju, Prezesem Urzedu Transportu Kolejowego
i Dyrektorem PCA

13 lutego 2015 roku zostato podpisane Porozumie-
nie Ministra Infrastruktury i Rozwoju, Wiceprezesa UTK
i Dyrektora PCA w sprawie wspoétpracy w zakresie
akredytacji i nadzoru nad jednostkami oceniajgcymi
w transporcie kolejowym.

Porozumieniem objeto:

e okreslenie warunkéw umozliwiajacych wykonanie
przepisdw rozporzadzenia (UE) 402/2013 z dnia 30
kwietnia 2013 roku, w sprawie wspdlnej metody oce-
ny bezpieczenstwa w zakresie wyceny i oceny ryzyka
i uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 352/2009 w za-

- informowania i zachecania jednostek noty-
fikowanych do rozszerzenia swoich zakresow
akredytacji o akredytacje do celéw notyfikacji
oraz do informowania jednostek notyfikowanych
o obowigzku wystgpienia do PCA o aktualizacje
zakresow akredytacji - w przypadku zmian
w prawodawstwie harmonizacyjnym;

- udostepniania PCA wnioskéw z kontroli/inspekgji

ministerstwa gospodarki w jednostkach noty-
fikowanych oraz innych informacji zwigzanych ze
sprawowaniem nadzoru nad jednostkami noty-
fikowanymi;

- informowania PCA o wszelkich zmianach
w zakresach notyfikacji jednostek akredy-
towanych przez PCA oraz o wszelkich zmianach
i komentarzach Komisji Europejskiej i panstw
cztonkowskich w stosunku do notyfikacji jedno-
stek akredytowanych przez PCA.

kresie potwierdzania kompetencji podmiotu ubiega-

jacego sie o status jednostki oceniajgcej w transporcie

kolejowym;

e okreslenie zasad wspodtpracy stron porozumienia
w zakresie opracowania programu akredytacji, jego
realizacji oraz nadzoru nad akredytowanymi jedno-
stkami oceniajgcymi.

Strony porozumienia zobowigzaty sie m.in. do wymia-
ny informacji i materiatéw dotyczacych funkcjonowania
jednostek oceniajacych oraz opinii i stanowisk zwigzanych
z realizacja postanowien rozporzadzenia (UE) 402/2003.
W granicach swoich mozliwosci organizacyjnych i finan-
sowych, strony porozumienia moga rowniez podejmowac
wspolne inicjatywy edukacyjno-informacyjne, dotyczace
akredytacji i nadzoru nad jednostkami oceniajacymi.
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W ramach podjetej wspétpracy opracowany zostat
dokument DAK-08 Akredytacja jednostek oceniajacych
do dziatalnosci objetej rozporzadzeniem wykonawczym
KE nr402/2013, ktéry wdrozony zostat do dziatalnosci
podstawowej Polskiego Centrum Akredytacji na mocy
Komunikatu nr 160 z dnia 13.03.2015 .

W 2015 roku Polskie Centrum Akredytacji udzielito
czterech akredytacji jednostkom inspekcyjnym w od-
niesieniu do wymagan ww. rozporzadzenia.

Porozumienie pomiedzy PCA i GIJHARS

16 pazdziernika 2015 roku podpisane zostato porozu-
mienie PCA z Gtéwnym Inspektorem Jako$ci Handlo-
wej Artykutéw Rolno-Spozywczych w sprawie nadzo-
ru nad akredytowanymi jednostkami certyfikujgcymi
w zakresie rolnictwa ekologicznego oraz produktéw re-
gionalnychitradycyjnych, ktére zastapito porozumienie
zdnia 29 grudnia 2010 roku.

Porozumienie zachowuje poprzednie ustalenia, okre-

Zakres zobowigzan wynikajqgcych z zawartego porozumienia:

Slajace zasady wspdtpracy w zakresie nadzoru nad akre-
dytowanymi jednostkami certyfikujacymi, a takze warunki
wymiany informacji na temat prowadzenia ocen i kontroli
w tych jednostkach. Przewiduje réwniez okresowe spo-
tkania koordynacyjne obu stron oraz wspdélne warsztaty
doskonalace dla inspektoréw JHARS i auditoréow PCA.

Dodatkowo, w zakresie programéw: rolnictwo ekolo-
giczne oraz produkty regionalne i tradycyjne, PCA Scisle
wspotpracuje z Ministerstwem Rolnictwa i Rozwoju Wi,
czego przyktadem s3 nowelizacje dokumentéw DAC-13
i DAC-06, dwustronne szkolenia i udziat w spotkaniach
dotyczacych np. auditéw FVO.

W ramach programu akredytowanego - integrowa-
nej produkcji roslin (obszar regulowany ustawa o $rod-
kach ochrony roélin z dnia 8 marca 2013 roku), PCA
rozszerzyto wspotprace z Ministerstwem Rolnictwa
i Rozwoju Wsi oraz Gtéwnym Inspektorem Ochrony
Roslin i Nasiennictwa, w celu harmonizacji wymagan
dla jednostek certyfikujacych integrowang produkcje
roslin.

PCA zobowiazato sie m.in. do: Gtowny Inspektor JHARS zobowiazat sie do:

- przekazywania Gtéwnemu Inspektorowi JHARS
informacji o nowo udzielonych, przedtuzonych,
zawieszonych i cofnietych akredytacjach w za-
kresie rolnictwa ekologicznego oraz produktow
rolnych i Srodkéw spozywczych posiadajacych
zarejestrowane nazwy jako ChNP, ChOG lub
GTS;

- przekazywania Gtéwnemu Inspektorowi JHARS
informacji uzyskanych podczas ocen jednostek
certyfikujacychiinnych, ktére w opinii PCA moga
miec znaczenie dla nadzoru sprawowanego przez
Gtownego Inspektora JHARS - po uprzednim
otrzymaniu zgody od akredytowanego podmiotu;

- zapewnienia mozliwosci udziatu przedstawicieli
Gtownego Inspektora JHARS w roli obserwa-
toréw w ocenach jednostek certyfikujacych, prze-
prowadzanych przez PCA, po uzyskaniu zgody
akredytowanego podmiotu.

- przekazywania Polskiemu Centrum Akredyta-
cji informacji o ustaleniach podjetych podczas
audytow i inspekcji jednostek certyfikujacych;

- przekazywania Polskiemu Centrum Akredytacji
informacji innych, ktére w opinii Gtéwnego
Inspektora JHARS moga miec znaczenie dla nad-
zoru sprawowanego przez PCA nad jednostkami
certyfikujgcymi.



2.3.2 Wspodtpraca z administracjg panstwowa

Wspobtpraca pomiedzy PCA i Transportowym Dozorem
Technicznym

W wyniku wspodtpracy pomiedzy Polskim Centrum
Akredytacji i Transportowym Dozorem Technicznym
w obszarze akredytacji w zakresie oceny zgodnosci do ce-
6w homologacji w odniesieniu do ustalen ustawy z dnia
20 czerwca 1997 roku prawo o ruchu drogowym (tekst
jednolity Dz.U. 2012 nr 0 poz. 1137 z pézn. zm.), w dniu
28 stycznia 2015 roku opublikowany zostat Komunikat
wspoélny PCA i TDT w sprawie wymagan akredytacyjnych
dla jednostek oceniajacych zgodnosc¢ ubiegajacych sie/po-
siadajacychstatusjednostek uprawnionych dodziatalnosci
w zakresie homologacji. W komunikacie wskazano m.in.
rodzaje czynnosci jednostek oceniajacych zgodnosé upraw-
nionych do dziatan w zakresie homologacji, dla ktérych za-
stosowanie maja wymagania akredytacyjne, wtasciwe dla
laboratoriow badawczych (PN-EN ISO/IEC 17025:2005)
i jednostek inspekcyjnych (PN-EN ISO/IEC 17020:2012).

W 2015 roku odbyto sie réwniez spotkanie PCA
z przedstawicielami podmiotéw posiadajacych upraw-
nienia nadane przez Dyrektora Transportowego Dozoru
Technicznego, zainteresowanych akredytacjg udzielang
przez PCA dla celéw homologacji. Analiza zgtaszanych
probleméw potwierdzita konieczno$¢ opracowania pro-
gramu akredytacji jednostek oceniajacych zgodnos¢ do
celéw homologacji, uwzgledniajgcego wymagania akre-
dytacyjne witasciwe dla jednostek oceniajgcych zgodnos¢
przedstawionych w ww. normach odniesien, jak réwniez
sektorowe wymagania przepisow prawa. Zakonczenie
prac nad dokumentem i jego wdrozenie do dziatalnosci
podstawowej PCA planowane jest na 2016 rok.

Wspoétpraca pomiedzy PCA i Urzedem Transportu
Kolejowego

Polskie Centrum Akredytacji opracowato, przy wspot-
pracy z Urzedem Transportu Kolejowego, nowy program
akredytacji DAC-22 Akredytacja jednostek organizacyjnych
ubiegajacych sie o zgode Prezesa Urzedu Transportu Kolejo-
wego na wykonywanie ocen zgodnosci w obszarze kolei.

Dokument powstat w celu harmonizacji podejscia do
akredytacji jednostek organizacyjnych, ubiegajacych sie
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o uzyskanie zgody Prezesa Urzedu Transportu Kolejowe-
go na wykonywanie dziatalnosci, o ktérej mowa w art. 22g
ust. 1 ustawy z dnia 28 marca 2003 roku o transporcie ko-
lejowym (tekst jednolity: Dz.U.z 2015r., poz. 1297 z pézn.
zm.). Warunkiem uzyskania zgody Prezesa UTK, wynikaja-
cym z art. 22g ust. 2 pkt 4 ww. ustawy, jest uzyskanie wta-
sciwego certyfikatu akredytaciji.

Program DAC-22 okresla wymagania dla jednostek
organizacyjnych, dotyczace m.in. niezbednych zasobdéw
dla procesu oceny zgodnosci, jak réwniez szczegdtowe
zasady prowadzenia ocen PCA, w tym obejmujace proces
whnioskowania i realizacje ocen na miejscu.

Program zostat wprowadzony Komunikatemnr 176
i obowigzuje od dnia 27 pazdziernika 2015 roku. Do
31 grudnia 2015 roku PCA udzielito jednej akredytacji
W Wyzej wymienionym programie.

Wspobtpraca pomiedzy PCA i Ministerstwem Gospodarki

W 2015 roku Polskie Centrum Akredytacji, wspdlnie z Mi-
nisterstwem Gospodarki, kontynuowato prace zwigzane
z uruchomieniem nowego obszaru dziatalnosci akredyta-
cyjnej w ramach Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 roku w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu
do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz
uchylajace dyrektywe 1999/93/WE (rozporzadzenie elDAS).
Realizujac kolejne etapy prac, PCA przyjeto harmo-
nogram wdrozenia akredytacji do celéw rozporzadzenia
elDAS oraz przeprowadzito szkolenia personelu statego
i zewnetrznego w zakresie wymagan ww. rozporzadzenia
orazwymagan ETSI TS 119403 (obecnie ETSI EN 319 403).
2 wrzesnia 2015 roku w Ministerstwie Gospodarki odbyto
sie spotkanie przedstawicieli Polskiego Centrum Akredy-
tacji z podmiotami zainteresowanymi tematem akredytag;ji
jednostek oceniajacych zgodnos$¢ w obszarze ustug zaufa-
nia. Pozyskano tez zaplecze eksperckie do celéw prowadze-
nia ocen w ramach nowego obszaru.
Zakonczenie prac zwigzanych z przygotowaniem pro-
jektu zakresu akredytacji w odniesieniu do elDAS,
w tym jego uzgodnienie z Ministerstwem oraz ogto-
szenie w uzgodnieniu z Ministerstwem stosownego
Komunikatu o rozpoczeciu przyjmowania wnioskow
o udzielenie akredytacji do rozporzadzenia elDAS, za-
planowano na pierwszy kwartat 2016 roku.
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Wspétpraca pomiedzy PCA i Polskim Komitetem Nor-
malizacyjnym

Polskie Centrum Akredytacji, od poczatku swojej
dziatalnosci, wspétpracuje z Polskim Komitetem Nor-
malizacyjnym w zakresie opiniowania i opracowywania
norm. Dzieki uczestnictwu w pracach normalizacyjnych,
PCA ma mozliwos$¢ wptywania zaréwno na program prac,
jak i na tres¢ powstajacych krajowych, miedzynarodo-
wych i europejskich dokumentéw normalizacyjnych.

Na szczegdlng uwage zastuguje fakt, iz w 2015 roku,
w ramach prac Komitetu Technicznego KTé, PCA prze-
ttumaczyto i realizowato prace nad polska wersjg norm:
e PN-EN ISO/IEC 17067 Ocena zgodnosci. Podstawy

certyfikacji wyrobow oraz wytyczne dotyczace pro-

gramow certyfikacji wyroboéw;

e PN-EN ISO/IEC 17021-1 Ocena zgodnosci. Wy-
magania dla jednostek prowadzacych audity i cer-
tyfikacje systemoéw zarzadzania. Czesé 1: Wyma-
gania.

W obu przypadkach prace zostaty sfinansowane
przez PCA, na podstawie umowy z PKN.

Ponadto, w 2015 roku, PCA opiniowato w ramach
powyzszego komitetu szereg norm opracowywanych
przezISOoraz CEN/CENELEC z zakresu systeméw za-
rzadzaniaioceny zgodnosci. Zastepcadyrektora PCA,
reprezentujacy Polskie Centrum Akredytacji i jed-
noczesnie Polski Komitet Normalizacyjny, uczestni-
czyt w pracach Grupy Roboczej ISO/CASCO WG44,
powotanej w celu nowelizacji normy ISO/IEC 17025.

Przedstawiciele PCA aktywnie uczestniczqg w pracach nastepujgcych Komitetéw Technicznych dziatajgcych przy PKN:

_ Komitety techniczne PKN Przedstawiciel PCA

. . - . . Kamila
KT nr3 ds. Mikrobiologii Zywnosci e =
. . Matgorzata
KTnré ds. Systemoéw Zarzadzania Tworek
KT nr 67 ds. EIektryf:znej Aparatury Katarzy’/na
Medycznej Szymarnska
KT nr77 .ds' Apara‘gu ry.Ro'de|eIcz‘eJ . . Andrzej Kober
i Sterowniczej Niskonapieciowej
KT nr270 ds. Zarzadzania Srodowiskowego Barbara Zengel
KT nr 276 fjs..Z.a rzadzania Bezpieczenstwem S bare ezl
i Higieng Pracy
KT nr 280 ds. Jakosci Powietrza Kinga Marciniak
ds. Medycznych Badan
KT nr 300 Lebaraiaryinyen [nVie Aneta Suchocka
KT nr 310 U, Sy emony L8 e Zenta Joanna Skrzypczak

Bezpieczenstwem Zywnosci



2.4 Spotkania, konferencje

Spotkania z jednostkami oceniajagcymi zgodnos¢
Spotkania organizowane przez PCA

W 2015 roku PCA zorganizowato 12 spotkan z przed-
stawicielami akredytowanych podmiotéw, w tym 6 spo-
tkan z akredytowanymi laboratoriami, w ktérych tacznie
wzieto udziat 481 oséb. Spotkania podzielono na grupy,
z uwzglednieniem specyfiki pracy laboratoriéw badaw-
czych:

e laboratoria kryminalistyczne;
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e laboratoria wykonujace badania emisji gazéw odloto-
wych do $rodowiska;

e laboratoria wykonujace testy urzadzen radiologicz-
nych.

Zorganizowano rowniez spotkanie z przedstawiciela-
mi laboratoriéw wzorcujacych i medycznych.

W szesciu spotkaniach, zorganizowanych dla przed-
stawicieli akredytowanych jednostek certyfikujacych,
inspekcyjnych oraz weryfikatoréw rocznych raportéow
emisji gazéw cieplarnianych i EMAS, wzieto udziat 145
uczestnikéw.

Liczba uczestnikéw bioracych udziat w spotkaniach z jednostkami oceniajacymi zgodno$¢ wg obszaréw

Spotkanie PCA z przedstawicielami akredytowanych laboratoriéw
badawczych wykonujacych badania emisji czynnikéw fizycznych
i chemicznych do $srodowiska

Spotkanie z weryfikatorami EMAS

Spotkanie z przedstawicielami laboratoriéw medycznych

Spotkanie PCA z przedstawicielami akredytowanych laboratoriéw wzorcujacych

Spotkanie z weryfikatorami rocznych raportéw emisji gazéw cieplarnianych

Spotkanie z przedstawicielami jednostek certyfikujacych osoby

Spotkanie z przedstawicielami laboratoriéw wykonujacych
testy urzadzen radiologicznych

Spotkanie z przedstawicielami jednostek certyfikujacych wyroby

Spotkanie z przedstawicielami jednostek inspekcyjnych

Spotkanie z przedstawicielami jednostek certyfikujacych systemy

Spotkanie z przedstawicielami akredytowanych laboratoriéw badawczych
wykonujacych badania emisji gazéw odlotowych do sSrodowiska

Spotkanie z przedstawicielami laboratoriéw kryminalistycznych
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Konferencja PCA zatytutowana ,Akredytacja jedno-
stek oceniajacych zgodnos¢ do celéw notyfikacji -
nowe wyzwania”

W konferencji poswieconej problematyce wy-
korzystania akredytacji w procesie notyfikacji, zor-
ganizowane] przez Polskie Centrum Akredytacji
20 listopada 2015 roku, w ramach obchodéw Swia-
towego Dnia Akredytacji, uczestniczyto ponad 150
0sOb. Po raz pierwszy doszto do spotkania trzech
stron procesu notyfikacji: przedstawicieli jednostek
oceniajacych zgodno$é, posiadajacych lub ubiega-
jacych sie o akredytacje do celéw notyfikacji, re-
gulatoréw reprezentujacych organy autoryzujace
i notyfikujace (ministerstwa i urzedy centralne) oraz
ekspertéw PCA. Zaproszenie na konferencje przyjeli
réwniez goscie z zagranicznych jednostek akredytu-
jacych: dyrektor stowenskiej jednostki akredytujacej
(Slovenska akreditacija, SA), Bostjan Godec i dyrektor
rumunskiej jednostki akredytujacej (Romanian Accre-
ditation Association, RENAR/), Catalina Neague.

Gtéwnym celem konferencji byta wymiana informa-
cji na temat systemu akredytacji do celdw notyfikacji.

L

i

Konferencja sktadata sie zdwdch czesci: prezentacji oraz
dyskusji panelowej.

W swoich wystapieniach, eksperci PCA oméwili proce-
dury i konkretne wymagania stawiane jednostkom ubiega-
jacym sie o akredytacje do celéw notyfikacji. Szczegétowo
omdéwione zostaty nastepujgce zagadnienia:

1) dostosowanie dyrektyw unijnych do Nowych Ram

Prawnych (New Legislative Framework);

2) wykorzystanie akredytacji do oceny kompetenc;ji jed-
nostek posiadajgcych/ubiegajacych sie o notyfikacje

- stan aktualny i perspektywy zmian;

3) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) nr 305/2011 (CPR);

4) Nowelizacja polityki DA-11 Akredytacja jednostek
oceniajacych zgodnos¢ do celéw notyfikacji.

Dyskusja panelowa, zudziatem przedstawicieli trzech
stron procesu, dotyczyta wymiany pogladéw na temat
korzysci wynikajacych z posiadania akredytacji do celéw
notyfikacji i uzyskania przez jednostke oceniajaca zgod-
no$¢ autoryzacji oraz statusu jednostki notyfikowanej,
w oparciu o scisle zdefiniowany zakres akredytacji do ce-
6w notyfikacji.
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Udziat PCA w zewnetrznych konferencjach/seminariach

Rodzaj konferencji/seminarium Tematyka konferencji/seminarium

Seminarium PCA, zatytutowane ,Akredytacja

w obszarach regulowanych. Zasady, uwarunkowa-

nia i stan aktualny”, zostato zorganizowane pierw-
Targi EuroLab 2015 szego dnia XVII Miedzynarodowych Targéw Ana-

lityki i Technik Pomiarowych EuroLab (Warszawa,

18-20 marca 2015 r.). Uczestniczyto w nim ponad

350 stuchaczy.

Polskie Centrum Akredytacji objeto patronatem
Forum Kierownikéw Medycznych Laboratoriéw
Diagnostycznych, ktére odbyto sie w dniach 22-23
maja 2015 roku, w Warszawie. Wzieto w nim udziat
Il Ogdlnopolskie Forum Kierownikow ponad 500 osdb z catej Polski. Przedstawiciel PCA
Medycznych Laboratoriow Diagnostycznych przedstawit prezentacje zatytutowanag ,Wymaga-
nia prawne w akredytacji diagnostycznych labo-
ratoriéow medycznych”, w ktérej oméwit normy
zharmonizowane w akredytacji medycznych labo-
ratoridow diagnostycznych w Europie i Polsce.

Polskie Centrum Akredytacji objeto rowniez

patronat honorowy nad Il Polskim Kongresem

Przedsiebiorczosci (£6dz, 5-6 listopada 2015r.),

jednym z najwiekszych wydarzen biznesowo-gospo-

darczych, w ktérym wzieto udziat blisko tysigc

uczestnikow: przedstawicieli Srodowisk nauko-

wych, gospodarczych i spotecznych z catej Polski.

Dyrektor PCA, Lucyna Olborska, zostata zapro-

szona do udziatu w pracach Rady Programowej

Kongresu.

Tematy przewodnie koncentrowaty sie na nastepu-

jacych zagadnieniach:

¢ synergia nauki z biznesem;

o wejscie i funkcjonowanie polskich firm na ryn-
kach globalnych;

¢ budowanie innowacyjnej i dynamicznej gospo-
darki.

111 Polski Kongres Przedsiebiorczosci
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2.5 Szkoleniaotwarte

Dziatalnos¢ szkoleniowa Polskiego Centrum Akredytacji
prowadzona jest w zwigzku z ustawg z dnia 30 sierpnia 2002
roku o systemie oceny zgodnosci (Dz.U. 2014 r. poz. 1645).

W 2015 roku PCA przeprowadzito 27 szkolen otwar-
tych, w ktérych uczestniczyto 635 osdéb.

Najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie szko-
lenia PD-1 System zarzadzania w laboratorium. Zada-
nia kierownika ds. jakosci i kierownictwa technicznego

(4 terminy), szkolenie PD-2 Audit wewnetrzny w labora-
torium (4 terminy) oraz PD-12, tgczace tematyke powyz-
szych szkolen (5 terminéw). Ze wzgledu na duze zaintere-
sowanie zorganizowano tez dodatkowy termin szkolenia
PD-6 System zarzadzania w jednostce certyfikujgcej wy-
roby wg normy PN-EN ISO/IEC 17065:2013.

Ponizszy wykres prezentuje liczbe zorganizowanych
w 2015 roku szkolen oraz liczbe uczestnikow.

Szkolenia otwarte - liczba uczestnikow wg kodu szkolenia
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Szkolenia wg kodow

Wykaz tematyczny szkolen:

PD-1 System zarzadzania w laboratorium. Zadania kierownika ds. jakosci.

PD-2 Audit wewnetrzny w laboratorium.

PD-3 Droga do akredytacji. Podstawowe elementy oceny PCA. Procedura akredytacji.

PD-5 Woymagania normy PN-EN ISO/IEC 17020:2012 z elementami auditu wewnetrznego.

PD-6 System zarzadzaniaw jednostce certyfikujacej wyroby wg normy PN-EN ISO/IEC 17065:2013.

PD-7 Szkolenie dla auditoréw PCA prowadzacych ocene wg normy PN-EN ISO/IEC 17025.

PD-11 Doskonalenie systemu zarzadzania w jednostce certyfikujacej systemy zarzadzania wg normy
PN-EN ISO/IEC 17021:2011.

PD-12 System zarzadzania w laboratorium. Zadania kierownika ds. jakosci.

PD-13 Zadania Najwyzszego Kierownictwa organizacji, w ktérych dziataja laboratoria spetniajagce wymagania
PN-EN ISO/IEC 17025.

PD-14 Metrologia - podstawy teoretyczne. Teoria pomiaru i opracowania wynikow pomiaréw.

PD-15 Metrologia - nadzorowanie wyposazenia pomiarowego w laboratoriach.



2.6 Wspotpraca miedzynarodowa

Cztonkostwo PCA w miedzynarodowych organiza-
cjach: EA (European co-operation for Accreditation),
IAF (International Accreditation Forum, Inc.), ILAC
(International Laboratory Accreditation Cooperation)
i FALB (Forum of Accreditation and Licencing Bodies)
oraz podpisanie wielostronnych porozumien z tymi or-
ganizacjami, zapewnia uznawanie w Europie i na $wiecie
wynikéw badan i wzorcowan akredytowanych labora-
toriéw w Polsce oraz certyfikatow wydawanych przez
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krajowe jednostki certyfikujgce i inspekcyjne oraz we-
ryfikatoréw.

W ramach wspoétpracy z tymi organizacjami
w 2015 roku PCA brato udziat w pracach komitetéow
i grup roboczych dziatajgcych przy EA, IAF, ILAC oraz
FALB. Praca ta umozliwita wymiane doswiadczen,
a takze zapewnita wptyw na ksztattowanie systemu
oceny zgodnos$ci w wymiarze europejskim i swiato-
wym.

Polskie
Centrum
Akredytacji

EA Multilateral Agreement Council (EA MAC)
EA Horizontal Harmonization Committee (EA HHC)
EA Laboratory Committee (EA LC)

EA Certification Committee (EA CC)

EA Inspection Committee (EA IC)

EA Communication and Publication
Committee (EA CPC)

IAF Multilateral Recognition Agreement
Committee (IAF MLA Committee)

ILAC Arrangement Committee (ILAC ARC)
ILAC Accreditation Issues Committee (ILAC AIC)
IAF Technical Committee (IAF TC)

ILAC Inspection Committee (ILAC IC)

Forum of Accreditation and Licensing
Bodies (FALB)

W 2015 roku pracownicy PCA uczestniczyli w 45 spotkaniach zorganizowanych przez EA, IAF, ILAC i FALB. W ra-
mach elektronicznej formy wspétpracy z EA, ILAC i IAF, Polskie Centrum Akredytacji zaopiniowato 8 dokumentéw,
wzieto udziat w 26 gtosowaniach oraz odpowiedziato na 7 ankiet.
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2.7 Wazne wydarzenia

IAF/ILAC General Assembly i EA General Assembly

27-28V 2015r., Ateny
35. Zgromadzenie Ogodlne European co-operation for
Accreditation (EA)

4-6 X12015r., Mediolan

29. Zgromadzenie Ogdlne International Accreditation
Forum (IAF)

19. Zgromadzenie Ogodlne International Laboratory
Accreditation Cooperation (ILAC)

Potaczone Zgromadzenie Ogolne IAF i ILAC

25-26 X1 2015 r., Budapeszt
36. Zgromadzenie Ogdélne European co-operation for
Accreditation (EA)

2.8 Wspodtpraca bilateralna - podpisanie porozumienia o wspotpracy
pomiedzy PCA i albanskg jednostka akredytujaca

W wyniku prac Wspdlnej Polsko-Albanskiej Komisji
ds. Wspétpracy Gospodarczej, dyrektor Polskiego Cen-
trum Akredytacji, Lucyna Olborska, oraz Armond Hale-
bi, dyrektor generalny albanskiej jednostki akredytuja-
cej (The Accreditation Body of Albania - DA), podpisali
17 kwietnia 2015 roku porozumienie o wspotpracy po-
miedzy PCA i DA.

Obie strony wyrazajq zainteresowanie wspdtpracq w ob-
szarze normalizacji, metrologii i procedur zwigzanych
z ocenq zgodnosci, ktére dostarczajq informacji dotyczg-
cych norm i przepiséw technicznych w oparciu o zasady

europejskie i miedzynarodowe, przyjete w Albanii i Polsce.
Albanska Agencja ds. Akredytacji wyrazita zainteresowanie
podpisaniem porozumienia z Polskim Centrum Akredytacji,
ktére umozliwitoby wspétprace w dziedzinie akredytacji
jednostek oceniajgcych zgodnosé, obejmujqgce dzielenie sie
wiedzq i doswiadczeniami, ustanowienie wspélnych grup
roboczych ds. akredytacji na poziomie krajowym, wpro-
wadzania jednolitych proceséw akredytacji w regionie, jak
réwhniez uczestnictwo we wspélnych spotkaniach, konfe-
rencjach i seminariach.

Protokét z V posiedzenia Komisji, Tirana, 17.07.2014r.
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2.9 Umowy w ramach polityki transgranicznej

PCA wspdtpracuje z zagranicznymi jednostkami
akredytujacymi w zakresie przeprowadzania ocen od-
dziatéw jednostek oceniajgcych zgodnosé¢, zlokalizowa-
nych na terenie Polski. Zasady wspdtpracy okresla do-
kument EA-2/13 EA Cross Border Accreditation Policy
and Procedure for Cross Border Cooperation between
EA Members.

Ogéblng zasadg PCA jest prowadzenie dziatalnosci
akredytacyjnejnaterytoriumPolskioraznieoferowanie
akredytacji poza granicami kraju. Polityka ta okreslona
zostata w oparciu o wymagania normy PN-EN ISO/IEC
17011, rozporzadzenia WE nr 765/2008, dokument
SOGS N595 rev. 6 oraz odpowiednie dokumenty EA,
IAF i ILAC. PCA uznaje akredytacje udzielone przez
inne jednostki akredytujace, cztonkéw tych porozu-
mien, zaréwnowazne. Podobnie, zagraniczne jednostki
akredytujace, cztonkowie wielostronnych porozumien,
akceptujg akredytacje udzielone przez Polskie Centrum
Akredytacji. W przypadkach okreslonych w artykule
6. i 7. ww. rozporzadzenia, jednostki akredytujace

moga podjac sie akredytacji podmiotu zagranicznego
w regionie EA. Stosuje sie wowczas zasady podane
w dokumencie EA-2/13, w szczegdlnosci dotyczace
wspoétpracy z jednostka akredytujaca danego kraju.
W tym celu podpisywane s3 umowy o wspbtpracy
w ramach polityki transgraniczne;.

PCA podpisato umowy o wspdétpracy z dziewiecio-
ma jednostkami akredytujacymi: z Holandii, Wielkiej
Brytanii, Danii, Niemiec, Czech, Turcji, Grecji, Wtoch
i Finlandii. Obecnie trwaja rozmowy w sprawie pod-
pisania podobnego porozumienia ze szwajcarska jed-
nostka akredytujaca (Swiss Accreditation Service,
SAS).

W ramach wspétpracy transgranicznej, w 2015
roku PCA zrealizowato jedenascie ocen na zlecenie za-
granicznych jednostek akredytujacych, w tym: DAkkS
(Niemcy), UKAS (Wielka Brytania), RvA (Holandia), CAl
(Czechy) oraz zlecito przeprowadzenie dwdch ocen:
przez DAKkS i FINAS (Finlandia).




3.1 System zarzadzania PCA

Wdrozony w PCA system zarzadzania spetnia wyma-
gania wiasciwe dla funkcjonowania kontroli zarzadczej
w jednostce sektora finanséw publicznych.

System zarzadzania w Polskim Centrum Akredytacji
funkcjonuje w oparciu o wymagania normy PN-EN ISO/IEC
17011 Ocena zgodnosci - Wymagania ogélne dla jedno-
stek akredytujacych prowadzacych akredytacje jednostek
oceniajacych zgodnos¢ oraz zgodnie z wymaganiami i zobo-
wigzaniami okreslonymi w:

e rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 roku;

e ustawie o systemie oceny zgodnosci;

e porozumieniach wielostronnych EA MLA, ILAC MRA,

IAF MLA;

e przepisamiprzewidzianymidla jednostek sektora finan-
séw publicznych.

W celu zwiekszenia zaufania do funkcjonowania PCA
w zakresie rzetelnosci i bezstronnosci realizowanych zadan
PCA posiada wdrozone systemy:

System przeciwdziatania zagrozeniom korupcyjnym,
uwzgledniajacy wymagania dokumentu KIG-PCBC Sys-
tem przeciwdziatania zagrozeniom korupcyjnym, wyd.
3.z kwietnia 2014 r. W zwiazku z wprowadzeniem Rzado-
wego Programu Przeciwdziatania Korupcji na lata 2014-
-2019, ktérym objete zostato réwniez PCA, opracowana
zostata broszura informacyjna PCA o etycznym postepo-
waniu, przeciwdziataniu korupcji oraz konflikcie intereséw,
ktorej celem jest zakomunikowanie ww. kwestii szerokiemu
gronu odbiorcéw wspdtpracujgcym z PCA, a w szczegdlno-
$ci ujecie ich w szkoleniach dla pracownikéw i auditoréw
PCA. Dodatkowo w intranecie utworzono podstrone An-
tykorupcja, umozliwiajaca pracownikom PCA tatwy dostep
do kluczowych informaciji, regulujacych zagadnienia doty-
czace antykorupcji i konfliktu intereséw w dziatalnosci PCA.
Zamieszczono tam réowniez ogélnodostepne broszury i po-
radniki zawierajace zalecenia i rekomendacje postepowan,
wydane przez CBA.

System zarzadzania bezpieczenstwem informacji wg
normy PN ISO/IEC 27001 Technika informatyczna - Tech-

Zarzadzanie i monitorowanie dziatalnosci
- podstawa jakosci

niki bezpieczenistwa - Systemy zarzadzania bezpieczen-
stwem informacji - Wymagania. W PCA proces wdra-
Zania systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji
(SZBI) zostat zainicjowany w 2013 roku, zgodnie z rozpo-
rzadzeniem Rady Ministréow z dnia 12 kwietnia 2013 roku
w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych.

W 2015 roku w PCA wprowadzono pakiety zabezpie-

czen i mechanizmoéw kontrolnych, ograniczajacych zidenty-
fikowane ryzyka w zakresie bezpieczenstwa informacji do
akceptowalnego poziomu. Ponadto dokonano aktualizacji
dokumentacji systemowej dotyczacej ww. obszaru. Prze-
prowadzony zostat takze audyt wewnetrzny w zakresie
systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji oraz
ochrony danych osobowych, ktéry wskazat kolejne obszary
do doskonaleniai poprawy.
W zwigzku z nowelizacjg ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 roku o ochronie danych osobowych (tekst jedn.
Dz.U. z 2014 nr 1182 ze zm.) i rozporzadzeniem Mini-
stra Administracji i Cyfryzacji z dnia 11 maja 2015 roku
w sprawie trybu i sposobu realizacji zadan, w celu za-
pewnienia przestrzegania przepiséw o ochronie danych
osobowych przez administratora bezpieczeristwa infor-
macji (Dz.U. z 2015, poz. 745), Dyrektor PCA wyznaczyt
Administratora Bezpieczenstwa Informacji (ABI). Zakres
odpowiedzialnosci ABI w szczegdélnosci obejmuje spra-
wowanie nadzoru nad przestrzeganiem obowigzujgcych
zasad bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych
oraz koordynowanie dziatan zwigzanych z zarzadzaniem
ryzykiem w zakresie przetwarzania danych osobowych.

W 2015 roku w PCA wprowadzona zostata takze Poli-
tyka Bezpieczenstwa Ochrony Danych Osobowych. Celem
Polityki jest okreslenie zasad i trybu postepowania, ktére
nalezy stosowac dla prawidtowej realizacji obowigzkéw Ad-
ministratora Danych oraz oséb upowaznionych przez niego
do przetwarzania danych w zakresie wtasciwego i zgod-
nego z prawem sposobu przetwarzania i ochrony danych
osobowych oraz zabezpieczenia danych osobowych przed
dostepem do nich oséb nieupowaznionych.



3.2 Planowanie i sprawozdawczos¢

W PCA funkcjonuje kaskadowy system planowa-
nia i sprawozdawczosci, ktdrego celem jest zapewnienie
skutecznego funkcjonowania systemu zarzadzania PCA
i zwiekszenie efektywnosci podejmowanych dziatan. Kluczo-
we zadania, natozone na PCA poprzez ustawe o systemie
oceny zgodnosci, s rozwijane do celéw i zadan w perspek-
tywie dtugo, $rednio i krotkookresowej. Poprzez okresowe
przeglady realizacji planéw dokonywana jest ocena uzyska-
nych wynikéw przy pomocy ustalonych miernikéw.

W 2015 roku zrealizowano dziatania wynikajace
z Planu strategicznego PCA nalata 2014-2017 oraz Pla-
nu Gtéwnego na rok 2015, ktéry jednoczesnie byt pod-

3.3 Zarzadzanie kapitatem ludzkim

Personel PCA

Polityka kadrowa w Polskim Centrum Akredytacji jest
ukierunkowana na staty rozwdj kompetencji pracownikow.
W 2015 roku dziatania w tym obszarze skoncentrowane
byty na opracowaniu modelu kompetencijii strategii rozwo-
ju zasobow ludzkich poprzez zaprojektowanie indywidu-
alnych sciezek rozwoju zawodowego pracownikéw PCA.
Zaprojektowany i wdrozony model kompetencji personelu
PCA przetozy sie na zwiekszenie efektywnosci jego pracy
PCA, a w konsekwencji - na realizacje misji PCA. Przy pro-
jekcie tworzenia modelu przyjeto zasade, ze kompetencje
pracownikoéw, ktére decydujg o skutecznosci realizowa-
nych zadan zawodowych, sg dynamiczne, czyli zmienne
W czasie, i mogg by¢ na nowo zdefiniowane, w zaleznosci od
potrzeb i sytuacji oraz od oczekiwan klientéw PCA.

Auditorzy i eksperci

Jednym z priorytetéw strategicznych PCA jest dys-
ponowanie personelem o specjalistycznej wiedzy oraz
dziatanie na rzecz rozwoju ich kompetencji. Celem PCA
jest uzyskanie zaufania do wynikéw oceny zgodnosci oraz
uznawanie krajowej jednostki akredytacyjnej jako kom-
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stawa opracowania planéw wykonawczych komérek
organizacyjnych narok 2015.

Plany wykonawcze byty monitorowane na biezgco
przez kierownikéw komérek organizacyjnych, nato-
miast plan gtéwny - w okresach pétrocznych - przez
najwyzsze kierownictwo PCA.

W odniesieniu do planu gtéwnego na 2015 rok, na
103 zidentyfikowane zadania: 96% zadan zrealizowano
w catosci lub czesciowo, 4% nie zrealizowano lub odsta-
piono od realizacji. Po analizie dokonanej podczas prze-
gladu zarzadzania, zaplanowanego na luty 2016 roku,
zadania te beda kontynuowane.

petentnego, bezstronnego i wiarygodnego partnera. Dla
osiggniecia powyzszych celéw, PCA inicjuje i organizuje
szereg spotkan z auditorami i ekspertami oraz regularnie
monitoruje ich prace. Stanowi to punkt wyjscia do procesu
doskonalenia personelu PCA.

PCA prowadzi regularne obserwacje auditoréw wioda-
cych podczas wykonywanej pracy. W 2015 roku zorganizo-
wano 24 obserwacje.

W celu poszerzania bazy auditoréw wiodgacych, Pol-
skie Centrum Akredytacji przeprowadza procesy stazo-
waniakandydatéwnaauditoréwwiodgcych.W2015roku
4 osoby ukonczyty z wynikiem pozytywnym staz i zosta-
ty przekwalifikowane na auditoréow wiodacych. Proces
stazowania z eksperta na auditora technicznego w 2015
roku zakonczyto 29 oséb.

PCA regularnie przeprowadza takze rekrutacje perso-
nelu zewnetrznego. W 2015 roku baze PCA uzupetniono
0 58 nowych ekspertéw. £acznie, do 31 grudnia 2015 roku,
baza liczyta 660 osdb.

660 - Ogodlna liczba auditoréw i ekspertéw
na koniec 2015 roku
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Rekrutacje w 2015 roku
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Szkolenia wewnetrzne

W celu podwyzszania i uzupetniania kwalifikacji audito-
réw pod katem doskonalenia i ujednolicenia procesow
prowadzenia ocen w jednostkach oceniajgcych zgod-
nos¢, PCA organizuje szkolenia wewnetrzne personelu.
W 2015 roku przeprowadzono tacznie 29 szkolen we-
wnetrznych dla 562 osoéb.

3.4 Audity i audyty wewnetrzne

W 2015 roku w PCA przeprowadzono:

e 2 audity wewnetrzne, obejmujace wymagania dla
jednostki akredytujacej zawarte w normie PN-EN
ISO/IEC 17011 oraz rozporzadzeniu WE 765/2008,
art. 8;

e audit systemu przeciwdziatania zagrozeniom korup-
cyjnym;

e 4obserwacje dziatah zespotéw oceniajgcych w trak-
cie oceny w jednostkach oceniajacych zgodnos¢.

Szkolenia wewnetrzne PCA
- przeszkolone osoby wg dziatéw

= AJ - Dziat akredytacji jednostek certyfikujacych i inspekcyjnych
= AB - Dziat akredytacji laboratoriéw (badawczych i wzorcujacych)

Al

AR I ——

0O 50 100 150 200 250 300 350

Liczba przeszkolonych oséb

Cele auditow:

e realizacjazadan biezacych, okreslonych w planie gtow-
nym PCA w obszarze zarzadzania finansami, ze szcze-
gblnym uwzglednieniem: sprawowania kontroli finan-
sowej, planowania finansowego, windykacji naleznosci
i naliczania odsetek od nieterminowych wptat;

e wdrozenie dziatan korygujacych i zapobiegawczych
po kontroli NIK, przeprowadzonej w 2014 roku;

e realizacja zadan biezacych, okreslonych w planie
gtéwnym PCA w obszarze zarzadzania dziatalnoscia
akredytacyjng, w zakresie wynikajacym z rozszerze-
nia i harmonizacji dziatalnosci akredytacyjnej;

e realizacja zadan biezacych okreslonych w planie
gtownym PCA w obszarze zarzadzania kapitatem
ludzkim, ze szczegdlnym uwzglednieniem wdroze-
nia zasad parametryzacji zadan na stanowiskach;

e dziatania podejmowane w celu zwiekszenia zatrud-
nienia i funduszu ptac oraz stworzenie i wdrozenie
planéw indywidualnego rozwoju pracownikéw;

e wdrozenie systemu zarzadzania bezpieczenstwem
informacji, w tym ocena funkcjonowania PCA w za-
kresie ochrony danych osobowych.

W wyniku auditéw i audytéw przeprowadzonych
w PCA w 2015 roku, zapisano niezgodnosci oraz spo-
strzezenia. Do wszystkich niezgodnosci zostaty zapla-
nowane dziatania korygujace i zapobiegawcze, ktérych
realizacja i skutecznosc sg weryfikowane na biezaco.




3.5 Kontrole zewnetrzne
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W 2015 roku zostata przeprowadzona w PCA jedna kontrola zewnetrzna:

Organ kontrolujacy Temat kontroli Termin kontroli

Najwyzsza Izba Kontroli

W wyniku kontroli NIK zapisano 4 zalecenia, w od-
niesieniu do ktérych PCA przeprowadzito dziatania ko-
rygujace i zapobiegawcze. Informacja o stanie wykonania
zalecen pokontrolnych byta na biezaco przekazywana
Ministerstwu Gospodarki.

Woykonanie planu finansowego Polskiego
Centrum Akredytacji w 2014 roku

0d 05.02.2015r.
do 17.04.2015r.

Jednoczesnie w raporcie z kontroli NIK pozytywnie
oceniono dziatania PCA zrealizowane w odniesieniu
dowynikéwpoprzedniejkontroliprzeprowadzonejwPCA
w 2013 roku.

3.6 Przeglad zarzadzania i kolegia dyrektora/kierownika biura

W celu oceny skutecznosci funkcjonowania systemu
zarzadzania, w 2015 roku w PCA odbyt sie przeglad syste-
mu zarzadzania. Przeglad zostat poprzedzony prezentacja
sprawozdan i analizg stanu realizacji planu wykonawczego
z 2014 roku przez poszczegdlne komoérki PCA. W trakcie
przegladu oceniono réwniez stan wdrozenia i funkcjonowa-
nia systemu przeciwdziatania zagrozeniom korupcyjnym
oraz systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji.

W wyniku przegladu zidentyfikowano 35 dziatan do-
skonalacych. Wszystkie ustalenia z przegladu zarzadzania
zostaty uwzglednione w planie wykonawczym na 2015 rok,
ktére podlegaty okresowemu monitorowaniu.

Zarzadzanie dziatalnosciag PCA na biezaco realizo-
wane jest przy udziale kolegiéow dyrektora PCA oraz ko-
legiow kierownika Biura ds. Akredytacji. Kolegia petnia
funkcje opiniodawczo-doradcza. Uczestnicy kolegiow
analizuja zgtoszone tematy i wyrazaja w ich sprawie opi-
nie, rozstrzygaja kwestie sporne, definiuja i rozwiazuja
problemy, formutuja ustalenia do realizacji, ze wskaza-
niem termindw i oséb za nie odpowiedzialnych, doty-
czace dziatalnosci PCA.

W 2015 roku zostato przeprowadzonych 18 spotkan
kolegium dyrektora PCA oraz 10 spotkan kolegium kie-
rownika Biura ds. Akredytaciji.
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3.7 Badanie satysfakcji jednostek oceniajgcych zgodnos¢

W ramach doskonalenia wspétpracy z jednostkami
oceniajagcymi zgodnosé, PCA przekazato w 2015 roku do
jednostek zmodyfikowang ankiete satysfakcji klientéw.
Modyfikacja ankiety miata na celu ocene réznych etapéw
wspotpracy z PCA oraz mozliwos¢ wyrazenia wtasnego
zdaniaw wyznaczonych obszarach, tj.:

e wspotpracaz PCA;

e zespot oceniajacy (auditorzy);

e przebiegoceny;

e terminowosc;

e inne(wzakresie portalu IBOK orazstrony internetowej

PCA);

e podsumowanie ogdlnej wspdtpracy z PCA w ciggu
ostatnich 12 miesiecy.

Od stycznia do grudnia 2015 roku zostato wystanych
1894 ankiet. OdpowiedzZ zwrotng przekazato 656 pod-
miotow. 94% respondentdw ocenito wspdtprace z PCA
na poziomie dobry lub bardzo dobry. Na uwage zastuguje
wysoka ocena w ankietach dla cztonkéw zespotéw oce-
niajacych oraz dla przebiegu przeprowadzanych przez
nich ocen. Postrzegani sg oni przez jednostki oceniajace
zgodnos¢ jako osoby kompetentne i posiadajace wyso-
kie kwalifikacje merytoryczne. W obszarze doskonalenia
dziatalnosci PCA, wynikajgcym z ankiet, nadal pozostaje
dotrzymanie termindéw ustalonych w procedurach.

Wszystkie sugestie jednostek oceniajgcych zgodnosé,
zawarte w nadestanych do PCA ankietach, zostaty prze-
analizowane i sg wykorzystywane do dalszego doskonale-
nia wspoétpracy.
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3.8 Uwagidowynikéw oceny i jej przebiegu (FA-71)

Kolejnym narzedziem stosowanym przez PCA do we-
ryfikacji jakosci ustug akredytacyjnych i wyjasnienia z jed-
nostka oceniang wszelkich watpliwosci jest obowigzkowe
wypetnienie przez nig formularza ,Uwagi do wynikéw oce-
ny ijej przebiegu” (FA-71). Celem zastosowania tego narze-
dzia jest potwierdzenie adekwatnosci i poprawnosci usta-

len przedstawionych w przekazanych przez PCA raportach
z oceny, jak rowniez mozliwos¢ zgtoszenia zastrzezenh do
pracy zespotu oceniajgcego. W 2015 roku na 1462 prze-
prowadzonych ocen, do PCA wptyneto 71 ankiet zawie-
rajgcych uwagi, w pozostatych przypadkach klienci PCA
przekazali pisemng informacje o braku uwag.

uwagi do ustalen z oceny (niezgodnosci, spostrzezen, faktéw potwierdzajacych 27

spetnienie lub niespetnienie wymagan, itp.)
postepowanie auditora

uwagi do przebiegu oceny

drobne btedy w raporcie (np. adresy, nazwy;, itp.)

3.9 Dziatalnos¢ Komitetu Odwotawczego

Przy PCA funkcjonuje Komitet Odwotawczy, powotany
przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki, na mocy
art. 36 ustawy o systemie oceny zgodnosci z dnia 30 sierpnia
2002 roku (tekst jednolity Dz.U. 2014 r., poz. 1645 ze zm.).
W sktad Komitetu wchodza osoby posiadajgce odpowiednig
wiedze i doswiadczenie w zakresie akredytacji, ktore zostaty
wskazane przez ministréw i kierownikéw urzedéw central-
nych, wtasciwych ze wzgledu na przedmiot akredytaciji, po-
zytywnie zaopiniowane przez Polskie Centrum Akredytaciji.
W sktad komitetu wchodzi obecnie 10 cztonkdw.

Klienci PCA maja prawo odwotac sie od decyzji od-
mowy udzielenia, cofniecia, zawieszenia lub ograniczenia
zakresu akredytacji do Komitetu Odwotawczego, na za-
sadach opisanych w ustawie o systemie oceny zgodno-
$ci. Odwotanie rozpatrywane jest w trybie okreslonym
W ustawie o systemie oceny zgodnosci oraz zgodnie z re-
gulaminem Komitetu Odwotawczego.

W 2015 roku Komitet Odwotawczy rozpatrzyt jedno
odwotanie od decyzji PCA o cofnieciu akredytacji la-
boratorium. Komitet, w drodze orzeczenia nr 1/2015,
oddalit odwotanie.

W przypadku oddalenia odwotania, klientowi PCA
przystuguje skarga do sadu administracyjnego, wnoszona
w trybie opisanym w ustawie o systemie oceny zgodnosci.

W 2015 roku przed sadami administracyjnymi toczyty
sie dwie sprawy dotyczace skarg na odwotania oddalone
przez Komitet Odwotawczy, w tym:

e skarga na orzeczenie w sprawie odwotania od decyzji
o ograniczeniu zakresu akredytacji jednostki certyfi-
kujacej wyroby - oddalona przez Naczelny Sad Admi-
nistracyjny; skarga na orzeczenie w sprawie odwotania
od decyzji zawieszenia akredytacji laboratorium ba-
dawczemu - trwa postepowanie przed Wojewddzkim
Sadem Administracyjnym.
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Dziatalnos¢ akredytacyjna - liczby, rozwoj

4.1 Realizacjaocenw procesach akredytacji i nadzoru

Zgodnie z ustawg o systemie oceny zgodnosci (tekst
jednolity Dz.U. 2014 r., poz. 1645), PCA prowadzi proce-
sy akredytacji i nadzoru nad nastepujacymi jednostkami
oceniajacymi zgodnos¢:

e laboratoria: badawcze, wzorcujace, medyczne;

e jednostki certyfikujgce: wyroby, systemy zarzadzania,
osoby;

e jednostkiinspekcyjne;

e weryfikatorzy: EMAS, GHG,;

e organizatorzy badan biegtosci.

PCA dziatajagc na rzecz zréwnowazonego rozwoju
gospodarki polskiej, zgodnie z planem dziatalnos$ci na rok
2015, pozytywnie zaopiniowanym przez ministra wtasci-
wego ds. gospodarki, osiggneto w 2015 roku cel wyrazony
w formie miernika w postaci liczby akredytacji wg stanu na
dzien 31.12.2015r.:

e planowana warto$¢ miernika - 1475;
e osiggnieta warto$¢ miernika - 1493.

Wzrost liczby akredytowanych podmiotéow wynikat
przede wszystkim z wiekszego zainteresowania akre-
dytacja podmiotéw dziatajagcych w obszarach oceny
zgodnosci regulowanych prawem. Podejmowane przez
PCA dziatania w kierunku rozwoju dziatalnosci akre-
dytacyjnej przynosza pozytywne i oczekiwane wyniki.
Nalezy jednoczesnie zauwazy¢, ze w okresie planowa-
nia PCA pozyskiwato liczne informacje ze strony labora-
toriéw odnosnie rezygnacji z akredytacji, dlatego PCA
bardzo ostroznie podeszto do kwestii planowania liczby
akredytacji.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe waznych akredyta-
cji oraz stan realizacji ocen w procesach akredytacji i nad-
zoru przeprowadzonych przez PCAw 2015 roku:
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laboratoria badawcze

laboratoria wzorcujace
jednostki certyfikujace
jednostki certyfikujace
jednostki certyfikujace

o
c
N
o
>

©
1]
£

=
T
o

2
o
-
<]

2

K}

organizatorzy badan
jednostki inspekcyjne
weryfikatorzy EMAS

biegtosci
weryfikatorzy GHG

WAZNYCH AKREDYTACJI
NA KONIEC ROKU 1493 1206 111 10 5 77 37 14 17 8 8
Eloconveiinicskery 65 38 11 1 0 4 2 2 7 0 0
o akredytacje
Elozonveianicskeny 1662 1396 72 14 2 97 37 17 22 5 0
w nadzorze (tacznie), w tym:
whnioskéw o rozszerzenie 754 605 48 7 1 57 21 2 13 (0] 0
whnioskéw o uaktualnienie 914 811 17 12 2 50 3 10 9 (0] (0]
whnioskow o przeniesienie 97 85 4 0 0 3 2 0 1 2 0
whnioskéw o przedtuzenie 409 336 28 1 0 15 12 9 6 2 (0]
Udzielonych akredytacji 55 39 3 2 0 3 4 0 4 0 0
Zawieszonych akredytacji
- nadzien 31.12.2015 & & v o © % B o o © £
Cofniec akredytacji 23 22 1 0 0 0 0 (] 0 0 0
Przerwan Rroceséw 6 3 0 0 ) 1 1 ) 1 0 0
akredytacji
PROCESY AKREDYTACII,
WTYM:
wizytacji wstepnych 34 30 2 1 0 0 0 0 1 0 0
przegladéw dokumentacji 64 45 1 8 (0] 4 9 0 1 (0] 1
ocen na miejscu 75 54 4 3 1 2 9 0 1 1 0
obserwacji (prowadzonych 13 0 0 0 0 1 11 1 0 0 0
osobno)
PROCESY NADZORU:
ocen na miejscu 1426 1125 106 8 3 88 47 20 16 6 7
obserwacji (prowadzonych

167 0 0 0 0 85 57 9 0 2 14
osobno)
przegladéw dokumentacji 151 91 25 0 1 15 18 0 1 0 0

* Wartos¢ ,Razem” nie jest sumq dla poszczegdlnych rodzajow akredytacji, poniewaz ocena potgczona dwdch lub wiecej
akredytaciji (jeden kod oceny) jest w statystyce uwzgledniona jako jedna ocena.

**W tym przeglgdy dokumentacji (dowoddéw spetnienia znowelizowanych wymagar przepisow prawa) zrealizowane na wnio-
sek jednostek oceniajgcych zgodnosc:

e 87 ocen w wyniku nowelizacji rozporzqgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 6 czerwca 2014 roku w sprawie
dopuszczalnych stezen i natezen czynnikéw szkodliwych dla zdrowia w Srodowisku pracy (Dz.U. 2014 poz. 817) oraz

e 54 oceny w wyniku nowelizacji normy PN-EN ISO 9308-1:2014-12 wskazanej jako dokument opisujgcy metode referen-
cyjng w rozporzqdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 29.03.2007 roku w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi (Dz.U. 61, poz. 417 z pdzniejszymi zmianami).
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4.2 Akredytacjajednostek do celéw notyfikacji

Przyjete w 2008 roku nowe ramy prawne (NLF) okre-
Slone rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(WE) nr 765/2008 oraz decyzjg Parlamentu Europejskie-
goiRady (WE) nr 768/2008 maja m.in. na celu zwiekszenie
zaufania do unijnego systemu oceny zgodnosci poprzez
bardziej przejrzysty system zasad i wymagan dla notyfiko-
wanych jednostek oceniajacych zgodnosé.

W 2015 roku PCA, w uzgodnieniu z Ministerstwem
Gospodarki, Ministerstwem Infrastruktury i Rozwoju,
Ministerstwem Administracji i Cyfryzacji, Urzedem Trans-
portu Kolejowego oraz dziatajagcg przy PCA, Radg ds.
Akredytacji, znowelizowano polityke obejmujacg zasady
akredytacji jednostek oceniajacych zgodnosc do celéw no-
tyfikacji (dokument DA-11, wydanie 2).

PCA, w obszarze akredytacji do celéw notyfika-
cji, znowelizowato réowniez dwa programy akredyta-
cji: DAN-0O1 Akredytacja jednostek biorgcych udziat

W procesie oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci
uzytkowych wyrobéw budowlanych w odniesieniu do
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 305/2011 (CPR) oraz DAN-02 Akredytacja do celéw
notyfikacji w odniesieniu do dyrektywy Parlamentu Eu-
ropejskiego i Rady 2008/57/WE w sprawie interopera-
cyjnosci systemu kolei we wspdlnocie. Wyzej wymie-
nione programy zostaty znowelizowane w zwigzku ze
zmiang normy akredytacyjnej dla jednostek certyfikuja-
cych wyroby PN-EN ISO/IEC 17065 oraz koniecznoscia
dostosowania do nowych regulacji prawnych.

Jednoczesnie opracowano i wprowadzono do stoso-
wania nowy program akredytacji DAN-03 Akredytacja do
celéw notyfikacji w odniesieniu do dyrektywy 97/23/WE
w sprawie urzadzen ci$nieniowych oraz dyrektywy
2009/105/WE w sprawie prostych zbiornikéw cisnienio-
wych.
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Ponizsza tabela przedstawia wykaz udzielonych akredytacji dla potrzeb notyfikacji - stan na koniec 2015 roku:

Liczba

Dyrektywa/Rozporzadzenie udzielonych
akredytaciji

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr

305/2011 zdnia 9 marca 2011 roku ustanawiajace zharmo- 43
nizowane warunki wprowadzania do obrotu wyrobéw budow-

lanych i uchylajacego dyrektywe Rady 89/106/EWG.

305/2011

Dyrektywa Rady 92/42/EWG z dnia 21 maja 1992 roku w sprawie
92/42/EWG wymogow sprawnosci dla nowych kottéw wody goracej opalanych 2
paliwem ptynnym lub gazowym.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 94/9/WE z dnia

23 marca 1994 roku w sprawie zblizenia ustawodawstw Paristw 1
Cztonkowskich dotyczacych urzadzen i systeméw ochronnych do

uzytku w przestrzeniach zagrozonych wybuchem.

94/9/WE

Dyrektywa Rady 93/15/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 roku

w sprawie harmonizacji przepiséw dotyczacych wprowadzania do 2
obrotu i kontroli materiatéw wybuchowych przeznaczonych do

uzytku cywilnego.

93/15/EWG

Dyrektywa Rady 96/98/WE z dnia 20 grudnia 1996 roku w spra- 2

96/98/WE ; . . ]
wie wyposazenia statkow.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 97/23/WE z dnia
97/23/WE 29 maja 1997 roku w sprawie zblizenia ustawodawstw Panstw 4
Cztonkowskich dotyczacych urzadzen cisnieniowych.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2000/14/WE z dnia

8 maja 2000 roku w sprawie zblizenia ustawodawstw Panstw

ABERIAAE Cztonkowskich odnoszacych sie do emisji hatasu do Srodowiska 4
przez urzadzenia uzywane na zewnatrz pomieszczen.

2004/22/WE Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2004/22/WE z dnia 2

31 marca 2004 roku w sprawie przyrzaddéw pomiarowych.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/57/WE z dnia
2008/57/WE 17 czerwca 2008 roku w sprawie interoperacyjnosci systemu kolei 8
we Wspdlnocie.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/105/WE
2009/105/WE zdnia 16 wrzesnia 2009 roku odnoszaca sie do prostych zbior- 2
nikéw cisnieniowych.



38 Dziatalnosc¢ akredytacyjna - liczby, rozwdj i kierunki zmian

4.3 Akredytacjajednostek certyfikujgcych w programie BRC/IOP -
Globalna norma dotyczaca opakowan i materiatow opakowaniowych

10 wrzesnia 2015 roku Polskie Centrum Akredytacji
rozszerzyto dziatalnos¢ akredytacyjng w obszarze do-
browolnym o BRC Global Standard for Packaging & Pac-
kaging Materials.

W tej sprawie opublikowany zostat Komunikat nr 171
z dnia 10 wrzesnia 2015 roku. Z dniem jego publikacji PCA
rozpoczeto przyjmowanie wnioskéw o akredytacje jedno-
stek oceniajgcych zgodnos¢ w zakresie ww. programu.

Program identyfikuje akredytowane jednostki certy-
fikujace wyroby jako wtasciwe do realizowania certyfika-

cji opakowan i materiatéw opakowaniowych. Obejmuje
aspekty jakosciowe oraz funkcjonalne materiatéw opako-
waniowych i opakowan, w potaczeniu zwymaganiami doty-
czacymi zasad higieny, a takze promuje podejscie zwigzane
Z oceng ryzyka i zagrozen opartych na zasadach Kodeksu
Zywnosciowego.

Celem programu jest wsparcie producentéw materia-
téw opakowaniowych i opakowan w zakresie spetniania
wymagan prawnych oraz zapewnienie ochrony intereséw
konsumenta.

4.4 \Wdrozenie znowelizowanych norm i specyfikacji technicznych
zawierajacych wymagania akredytacyjne

PN-EN ISO 15189:2013 Laboratoria medyczne. Wymaga-
nia dotyczace jakosci i kompetenciji

Do konca grudnia 2015 roku PCA przeprowadzito oce-
ny na miejscu wg znowelizowanych wymagan normy PN-
-EN I1SO 15189:2013-05 we wszystkich akredytowanych
medycznych laboratoriach diagnostycznych. W ramach
realizowanego harmonogramu przeprowadzono row-
niez szkolenia dla auditorow oraz spotkanie informacyjne
z przedstawicielami akredytowanych laboratoriow me-
dycznych w zakresie wymagan znowelizowanej normy PN-
-EN1SO 15189:2013-05.

PN-EN ISO/IEC 17065:2013-03 Ocena zgodnosci - Wy-
magania dla jednostek certyfikujagcych wyroby, procesy
i ustugi

Sposréd 79 jednostek nadzorowanych przez PCA, dzia-
tajgcych w tym obszarze, PCA przeprowadzito oceny w 78
jednostkach w odniesieniu do wymagan znowelizowane;j
normy PN-EN ISO/IEC 17065.

Powyzsze dziatania wymagaty nowelizacji dokumen-
tow PCA zwiazanych z akredytacja jednostek certyfikuja-
cych wyroby:

o DACW-01 Akredytacjajednostek certyfikujacychwyroby;

e DAC-06 Akredytacjajednostek certyfikujacych produk-
ty regionalne i tradycyjne;

e DAC-13Akredytacjajednostek certyfikujacychwzakre-
sie rolnictwa ekologicznego;

e DAC-16 Akredytacjajednostek badajacychiopiniuja-
cych sprawozdania przedsiebiorstw energetycznych
wystepujacych o uzyskanie swiadectw pochodzenia
z kogeneracji;

e DAC-18 Akredytacja jednostek certyfikujacych gospo-
darke lesng i tancuch dostaw w systemie PEFC;

e DAC-19 Akredytacja jednostek certyfikujgcych w za-
kresie systemu QMP;

e DAC-20 Akredytacja jednostek certyfikujgcych w za-
kresie systemu QAFP;

e DAC-21 Akredytacja jednostek certyfikujacych wyda-
jacych opinie w sprawie wyrobéw dopuszczanych do
stosowania w zaktadach goérniczych.

Wszystkie dziatania zwigzane z aktualizacja, jak i wyco-
faniem dokumentéw PCA byty konsultowane z zaintereso-
wanymi stronami.

PCA przeprowadzito réwniez szkolenia dla personelu
wewnetrznego i zewnetrznego odpowiedzialnego za reali-
zacje ocen w jednostkach certyfikujacych wyroby.
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PN-EN ISO/IEC 17024:2012 Ocena zgodnosci - Wymaga-
nia dla jednostek certyfikujacych osoby

Polskie Centrum Akredytacji nadzoruje 14 jednostek
dziatajacych w tym obszarze. Wszystkie akredytowane jed-
nostki, w wyznaczonym terminie, przeszty pozytywnie oce-
ne PCA w odniesieniu do nowych wymagan normy PN-EN
ISO/IEC 17024.

PCA znowelizowato dokumenty zwigzane z akredyta-
cja jednostek certyfikujgcych osoby:

o DACP-01 Akredytacjajednostek certyfikujacych osoby;
e DAC-12 Akredytacja jednostek certyfikujacych rze-
czoznawcodw samochodowych.

PCA przeprowadzito réwniez szkolenie dla personelu
wewnetrznego i zewnetrznego odpowiedzialnego za reali-
zacje ocen w jednostkach certyfikujgcych osoby.

PKN-ISO/IEC TS 17021-3 Ocena zgodnosci - Wyma-
gania dla jednostek prowadzacych audity i certyfikacje
systemow zarzadzania - czes¢ 3 - Wymagania dotyczace
kompetencji do audytowania i certyfikacji systemoéw za-
rzadzania jakoscia

W 2015 roku PCA przeprowadzito oceny we wszyst-
kich akredytowanych jednostkach certyfikujgcych syste-
my zarzadzania jakoscig. PCA wydato pozytywne decyzje
o wdrozeniu wymagan specyfikacji technicznej ISO/IEC
TS17021-3:2013 przez jednostki i utrzymato ciggtosc
akredytacji w programie QMS.

W zwigzku z wdrozeniem powyzszej specyfikacji tech-
nicznej, PCA znowelizowato dokument DACS-01 Akredy-
tacja jednostek certyfikujacych systemy zarzadzania. Wy-
magania szczegotowe.

PCA przeprowadzito réwniez szkolenie dla personelu
wewnetrznego i zewnetrznego odpowiedzialnego za reali-
zacje ocen w jednostkach certyfikujgcych systemy zarza-
dzania.

PKN-ISO/TS 22003:2015 System Zarzadzania Bezpie-
czeristwem Zywnosci - Wymagania dla jednostek prowa-
dzacych audity i certyfikacje systemu zarzadzania bezpie-
czenstwem zywnosci

Obecnie PCA nadzoruje 9 jednostek dziatajagcych
w tym obszarze, akredytowanych w odniesieniu do
wymagan PKN-ISO/TS 22003:2007. Oceny w zakre-
sie przejscia akredytowanych jednostek na wymagania
Specyfikacji Technicznej PKN-ISO/TS 22003:2015-06
beda realizowane w 2016 roku. Po 15 grudnia 2016
roku certyfikaty akredytacji jednostek certyfikuja-
cych systemy zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci
(FSMS), wydane przez PCA w odniesieniu do wymagan
Specyfikacji Technicznej PKN-ISO/TS 22003:2007,
utracg waznosc.

ISO/IEC 17021-1:2015 - Ocena zgodnosci - Wymagania
dla jednostek prowadzacych audity i certyfikacje syste-
mow zarzadzania - czes¢ 1 - Wymagania

PCA, w ramach wspétpracy z PKN, zawarto umowe na
opracowanie i sfinansowanie polskiej wersji normy PN-
-EN ISO/IEC 17021-1:2015-09 Ocena zgodnosci - Wy-
magania dla jednostek prowadzacych audity i certyfikacje
systeméw zarzadzania - czes$¢ 1 - Wymagania.

Jednostki akredytowane wedtug normy PN-EN 1SO/
/IEC17021:2011zostatyzobowigzaneprzezPCAdowdro-
zenia wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17021-1:2015-09
tak, aby najblizsza ocena w nadzorze po opublikowaniu
przez PKN polskojezycznej wersji ww. normy (zgodnie
z ustalonym przez PCA harmonogramem nadzoru) lub
po 1 stycznia 2016 roku (za zgodg jednostki) mogta by¢
przeprowadzona w odniesieniu do wymagan zawartych
w ww. normie. Ostatecznym terminem wdrozenia po-
wyzszej normy przez akredytowane podmioty jest dzien
15 czerwca 2017 roku.
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4.5 Wodrozenie dokumentow EA, IAF, ILAC

EA-2/17 EA Guidance on the Horizontal Requirements
for the Accreditation of Conformity Assessment Bodies
for Notification Purposes

W 2015 roku PCA prowadzito oceny jednostek ocenia-
jacych zgodnos¢ do celéw notyfikacji w oparciu o znoweli-
zowany dokument EA-2/17. Dokument zawiera uzgodnio-
na przez EA polityke dotyczaca akredytacji jednostek oce-
niajacych zgodnos$¢ przez krajowe jednostki akredytujace
jako podstawe do ich notyfikacji przez organy notyfikujace,
w celu uzyskania przez nie statusu jednostek notyfikowa-
nych dziatajgcych w ramach unijnego prawodawstwa har-
monizacyjnego. PCA aktualizowato polityke DA-11 oraz
majace zastosowanie formularze.

EA-3/12 EA Policy for the Accreditation of Organic Pro-
duction Certification

W 2015 roku PCA zakonhczyto okres wdrazania wyma-
gan dokumentu EA-3/12 M: 2013 Polityka EA dotyczaca
akredytacji jednostek certyfikujgcych produkcje ekologicz-
na. Zostat znowelizowany dokument DAC-13 Akredytacja
jednostek certyfikujacych w zakresie rolnictwa ekologiczne-
go oraz przeprowadzono ponowng weryfikacje kompeteng;ji
auditoréw technicznych i ekspertéw PCA w obszarze rolnic-
twa ekologicznego. Ww. dokument EA, poza okresleniem
szczegdtowych wymagan kompetencyjnych personelu pro-
wadzacego oceny, okresla warunki udzielania akredytacji,
przedtuzania i nadzoru w aspekcie prowadzonych przez jed-
nostke akredytujacg obserwacji pracy inspektora jednostki
u jej klienta. Ponadto dokument EA identyfikuje kryteria stu-
zace do okreslenia czasu trwania ocen w siedzibie jednostek.

ILAC P15:06/2014 Application of ISO/IEC 17020:2012
for the Accreditation of Inspection Bodies

W 2015 roku PCA opublikowato ttumaczenie do-
kumentu ILAC-P15:06/2014 Application of ISO/IEC
17020:2012 for the Accreditation of Inspection Bodies
(Zastosowanie ISO/IEC 17020:2012 w akredytacji jed-
nostek inspekcyjnych).

Dokument zawiera informacje dotyczace zastosowa-
nia normy ISO/IEC 17020:2012 Ocena zgodnosci. Wy-

magania dotyczace dziatania réznych rodzajow jednostek
przeprowadzajacych inspekcje w akredytacji jednostek
inspekcyjnych. Dyspozycje dokumentu s3g przeznaczone
do wykorzystania zaréwno przez jednostki akredytujace,
ktére oceniaja jednostki inspekcyjne w celu akredytacji, jak
rowniez przez jednostki inspekcyjne, ktére chca zarzadzad
swojg dziatalnoscia w sposéb spetniajgcy wymagania akre-
dytacyjne.

IAF MD 5:2015 Determination of Audit Time of Quality
and Environmental Management Systems

Polskie Centrum Akredytacji okreslito plan wdrozenia
przez akredytowane jednostki certyfikujace systemu za-
rzadzania postanowien wynikajagcych z obowigzkowego
dokumentu IAF MD 5:2015. Termin wdrozenia dokumentu
ustalony zostat na dzien 9 czerwca 2016 roku. PCA poin-
formowato na corocznym spotkaniu z jednostkami certy-
fikujgcymi systemy zarzadzania o planowanych zmianach
warunkow akredytacji.

Dokument dostarcza informacji na temat kalkulowania
czasu auditu dla systemu zarzadzania jakoscig i systemu za-
rzadzania srodowiskowego. Uszczegotowit tez zagadnienia
zwigzane z definicjami czasu trwania auditu, czasu auditu,
dnia auditowego. Dodatkowo wprowadzit pojecie kategorii
ryzyka dla systeméw zarzadzania jakoscia.

IAF MD 8:2015 Application of ISO/IEC 17011:2004 in the
Field of Medical Device Quality Management Systems
(1ISO 13485)

W 2015 roku PCA podjeto dziatania zwigzane z wdro-
zeniem do systemu zarzadzania postanowien obowigzko-
wego dokumentu IAF MD 8:2015 Application of ISO/IEC
17011:2004 in the field of Medical Device Quality Mana-
gement Systems (ISO 13485).

Wymagania dokumentu dotycza prowadzenia procesu
akredytacji dla jednostek certyfikujacych systemy zarza-
dzania jakoscig w sektorze medycznym, zgodnie z norma
ISO 13485. Gtéwne zmiany, ktére zawarto w dokumencie
to obserwacje auditéw prowadzonych przez jednostke cer-
tyfikujaca z uwzglednieniem zasady, ze w trakcie catego cy-
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klu akredytacji, wiacznie z ponowna oceng, obserwowany
jest co najmniej jeden audit prowadzony przez jednostke
w kazdym gtéwnym obszarze technicznym, objetym zakre-
sem akredytacji, zidentyfikowanym zgodnie z IAF MD 8,
Zatacznik 1.

IAF MD 9:2015 Application of ISO/IEC 17021 in the field
of Medical Device Quality Management Systems (ISO
13485)

Polskie Centrum Akredytacji podjeto rowniez w 2015
roku dziatania zwigzane z wdrozeniem postanowien obo-
wigzkowego dokumentu IAF MD 9:2015 Application of
ISO/IEC 17021 in the field of Medical Device Quality Ma-
nagement Systems (ISO 13485).

W zwiagzku z tym przeprowadzono szkolenie dla perso-
nelu wewnetrznego i zewnetrznego w obszarze wymagan
ww. dokumentu. Oceny jednostek certyfikujgcych systemy
zarzadzania wg I1SO 13485 bedg prowadzone w 2016 roku
z uwzglednieniem postanowien tego dokumentu.

Dokument okresla szczegétowe wymagania kompe-
tencyjne dla personelu jednostki certyfikujgcej systemy
zarzadzania wg ISO 13485. Jest to drugie wydanie tego
dokumentu, w ktérym usunieto normatywne odwotanie
do dokumentéw GHTF/SG. PCA na swojej stronie inter-
netowe] opublikowato polskojezyczna wersje dokumen-
tu IAF MD 9:2015.

IAF MD 13:2014 Knowledge Requirements for Accredi-
tation Body Personnel for Information Security Manage-
ment Systems (ISO/IEC 27001)

PCA opracowato plan dziatan zwigzany z wdrozeniem
dodatkowych wymagan akredytacyjnych, wynikajacych
z obowigzkowego dokumentu IAF MD 13:2014 Knowled-
ge requirements for accreditation body personnel for in-
formation security management systems (ISO/IEC 27001).
Wymagania dotycza kompetencji personelu jednostki
akredytujacej, w odniesieniu do programu certyfikacji sys-
temow zarzadzania bezpieczenstwem informacji, zgod-
nych z1SO 27001.

W zwigzku znowymiwymaganiamidotyczacymikom-
petencji dla funkcji zarzadzania programem akredytacji
i podejmowania decyzji akredytacyjnej, PCA zaplanowa-
to przeprowadzenie weryfikacji kompetencji personelu
technicznego oraz personelu prowadzacego oceny oraz
obserwacje i przeglady dokumentacji jednostek certyfi-
kujacych systemy zarzadzania bezpieczenstwem infor-
macji.

IAF MD 14:2014 Application of ISO/IEC 17011 in Green-
house Gas Validation and Verification (ISO 14065:2013)
W ramach wdrozenia wymagan obowigzkowego
dokumentu IAF MD 14:2014 Application of ISO/IEC
17011 in Greenhouse Gas Validation and Verification
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(ISO 14065:2013), w PCA zostata przeprowadzona
analiza kryteriéw kompetencyjnych, zaréwno dla per-
sonelu wewnetrznego, jak i zewnetrznego (tj. audito-
row i ekspertéw). Wprowadzone zmiany zakonczyty
sie oceng spetniania przez personel jednostki akredy-
tujacej kryteriéw kompetencyjnych, okreslonych w ww.
dokumencie IAF.

Dokument zawiera dodatkowe, w stosunku do nor-
my ISO/IEC 17011, wymagania dla jednostek akredy-
tujacych prowadzacych oceny kompetencji jednostek
walidujacych i weryfikujgcych w odniesieniu do normy
ISO 14065. Jego ustalenia skupiaja sie przede wszyst-
kim na obszarze wymagan dotyczacych okreslania za-
kresu akredytacji i wynikajacego z niego zakresu pro-
wadzonych ocen. W dokumencie okreslono wymagania
dotyczace wiedzy i umiejetnosci personelu jednostki
akredytujacej biorgcego udziat w procesie akredytacji
- od etapu przegladu wniosku, planowania ocen, prze-
prowadzenia tych ocen - po etap przegladu dokumen-
tacji, zebranej w catym procesie, wtgcznie z podjeciem
decyzji.

IAF MD 15:2014 IAF Mandatory Document for the Col-
lection of Data to Provide Indicators of Management Sys-
tem Certification Bodies’ Performance

W 2015 roku PCA opracowato plandziatan zwigzany
z wdrozeniem dodatkowych wymagan akredytacyj-
nych, wynikajacych z obowigzkowego dokumentu IAF
MD 15:2014 IAF Mandatory Document for the Collec-
tion of Data to Provide Indicators of Management Sys-
tem Certification Bodies’ Performance. Okres wdroze-
nia dyspozycji dokumentu uptywa 14 lipca 2016 roku.
Wymagania dotyczace gromadzenia danych przez
jednostki certyfikujgce systemy zarzadzania zostang
uwzglednione w nowym wydaniu dokumentu DACS-01
Akredytacja jednostek certyfikujgcych systemy zarza-
dzania. Wymagania szczegdtowe.

Jednostki certyfikujace systemy zarzadzania zobowia-
zane bedadoraportowaniado PCA zadany rok kalendarzo-
wy takich danych jak: liczba nadzorowanych certyfikatéw,
liczba auditoréw, liczba przeniesionych akredytowanych
certyfikacji, liczba auditéw niezrealizowanych w terminie,
liczba przeprowadzonych auditorodni.

IAF MD 16:2015 Application of ISO/IEC 17011 for the Ac-
creditation of Food Safety Management Systems (FSMS)
Certification Bodies

PCA ustalito zakres dziatan i opracowato harmono-
gram realizacji przedsiewziec¢ zwigzany z wdrozeniem
dodatkowych wymagan akredytacyjnych, wynikaja-
cych z obowigzkowego dokumentu IAF MD 16:2014.
Application of ISO/IEC 17011 for the Accreditation
of Food Safety Management Systems (FSMS) Certifi-
cation Bodies. Okres wdrozenia dokumentu uptywa
15 grudnia 2016 roku. Wymagania dotyczg kompe-
tencji personelu jednostki akredytujacej dla programu
certyfikacji systemoéw zarzadzania bezpieczenstwem
zywnosci, zgodnych z ISO 22000.

Weryfikacja kompetencji personelu technicznego PCA,
petnigcego funkcje zarzadzajacg programem akredytacji
i podejmujacg decyzje akredytacyjna, jak tez personelu
prowadzacego oceny, obserwacje i przeglad dokumenta-
¢ji, zostanie dokonana w roku 2016 i, w razie koniecznosci,
uzupetniona o niezbedne szkolenia.

IAF MD 17:2015 Witnessing Activities for the Accredita-
tion of Management Systems Certification Bodies

PCA przygotowuje program dziatan i harmonogram
przedsiewzie¢ zwigzany z wdrozeniem dodatkowych
wymagan akredytacyjnych, wynikajacy z obowigzkowe-
go dokumentu IAF MD 17:2015 Witnessing Activities
for the Accreditation of Management Systems Certi-
fication Bodies. Okres wdrozenia dokumentu uptywa
7 stycznia 2018 roku.

Dokument definiuje zasady prowadzenia obserwa-
cji, w tym: obowigzek dla jednostek certyfikujgcych dot.
zgtaszania do jednostki akredytujacej planowanych
auditéw, ustalenia przez jednostke akredytujacg po-
lityki zwiagzanej z ewentualng odmowa przez jednost-
ke certyfikujaca poddania sie obserwacji. Dodatkowo
wprowadza podziat obszaréw technicznych na 13 i 14
klastrow, odpowiednio dla programu EMS i QMS, oraz
zasady probkowania, opartych na tym podziale. Powyz-
sze zasady zostang opracowane i ujete w dokumencie
PCA, okreslajacym wymagania szczegétowe dla akre-
dytowanych jednostek certyfikujagcych systemy zarza-
dzania.
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4.6 Harmonizacja dziatalnosci akredytacyjnej

Akredytacja laboratoriéw badawczych wykonujacych te-
sty urzadzen radiologicznych

Po uzyskaniu pozytywnej opinii Ministerstwa Zdrowia,
PCA opublikowato 2. wydanie dokumentu- DAB-09 Program
akredytacji laboratoriow badawczych wykonujacych testy
urzadzen radiologicznych. W zwiazku z ogtoszeniem rozpo-
rzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 12 listopada 2015 roku
zmieniajagcym rozporzadzenie w sprawie warunkéw
bezpiecznego stosowania promieniowania jonizujacego
dla wszystkich rodzajow ekspozycji medycznej (Dz.U.
2015 poz. 2040), rozpoczeto prace nad kolejng noweli-
zacja dokumentu, uwzgledniajaca zmiany przepisu pra-
wa. Opracowano projekt 3. wydania dokumentu DAB-
-09, ktéry nastepnie przekazano Ministerstwu Zdrowia,
w celu jego akceptaciji.

Akredytacja laboratoriéw badawczych w obszarze ustug
kryminalistycznych

W PCA przygotowano dokument DAB-10 Akredytacja
laboratoriéw badawczych - dostawcéw ustug kryminalistycz-
nych wykonujacych czynnosci laboratoryjne. Akredytacja la-
boratoriéw badawczych prowadzacych dziatalnosé¢ w tym ob-
szarze ma charakter obligatoryjny na mocy Decyzji Ramowej
Rady 2009/905/WSiSW z dnia 30 listopada 2009 roku.

W opracowanie powyzszego dokumentu zaangazo-
wana byta Grupa Ekspercka ds. Akredytacji Laboratoriow
- Dostawcéw Ustug Kryminalistycznych, ktéra, zgodnie
z ustalonym harmonogramem, przygotowywata tresc dys-
pozycji dokumentu. Publikacja dokumentu DAB-10 plano-
wanajest w pierwszym kwartale 2016 roku, po uzgodnieniu
z przedstawicielami Ministerstwa Sprawiedliwosci i Mini-
sterstwa Spraw Wewnetrznych.

Akredytacja laboratoriéw badawczych wykonujacych
pomiary pél elektromagnetycznych

W PCA powotano Grupe Ekspercka ds. Akredytacji
Laboratoriéw Wykonujacych Pomiary Pdl Elektromagne-

tycznych w Srodowisku Pracy i Srodowisku Ogélnym. Ce-
lem pracy grupy jest opracowanie dokumentu PCA, Pro-
gram akredytacji laboratoriéw wykonujacych pomiary pél
elektromagnetycznych w srodowisku pracy i srodowisku
ogolnym. Program bedzie okreslat wymagania specyficzne
oraz wytyczne dla zastosowania wymagan normy PN-EN
ISO/IEC 17025:2005 w obszarze badan pdl elektroma-
gnetycznych. Zostang w nim miedzy innymi uwzglednione
wymagania majacych zastosowanie przepiséw prawa -
jako wymagania sektorowe. Prowadzone przez PCA pra-
ce nad nowym programem akredytacji s ukierunkowane
na zapewnienie miarodajnych wynikéw badan, w tym ich
przydatnosci do wykorzystania w procesach decyzyjnych
wynikajacych z przepiséw prawa. Ze wzgledu na planowa-
ne zmiany w przepisach prawnych zwigzanych z badaniami
emisji pola elektromagnetycznego w Srodowisku pracy,
w 2016 roku przewidywane jest ograniczenie prac nad ww.
programem do obszaru emisji pola elektromagnetycznego
w srodowisku ogdlnym. Po opublikowaniu nowych aktéw
prawnych dotyczacych srodowiska pracy program zostanie
rozszerzony o ten obszar badan realizowanych przez akre-
dytowane laboratoria.

Akredytacja laboratoriéw badawczych wykonujacych
badania odpadéw

We wspdtpracy z Ministerstwem Srodowiska powota-
no Grupe Ekspercka ds. Akredytacji Laboratoriéow Wyko-
nujacych Badania Odpaddw, ktorej powierzono zadanie
opracowania programu akredytacji laboratoriéw pobiera-
jacych prébki odpadéw i wykonujacych badania chemiczne,
biologiczne, mikrobiologiczne oraz badania wtasciwosci
fizycznych odpaddéw w odniesieniu do wymagan normy
PN-EN ISO/IEC 17025:2005 oraz wymagan sektorowych,
okreslonych w majacych zastosowanie przepisach prawa.
14 grudnia 2015 roku odbyto sie spotkanie inauguracyjne
grupy eksperckiej, w ktérym uczestniczyli przedstawiciele
Ministerstwa Srodowiska, Gtéwnego Inspektora Ochrony
Srodowiska, Wojewddzkich Inspektoratéw Ochrony Sro-
dowiska oraz auditorzy i pracownicy PCA.




44 Dziatalnosc¢ akredytacyjna - liczby, rozwdj i kierunki zmian

Akredytacja laboratoriéw badawczych wykonujacych
badania gazéw odlotowych

Podjete zostaty dziatania zwigzane z nowelizacja pro-
gramu akredytacji opisanego w dokumencie DAB-08 Pro-
gram akredytacji laboratoriéw badawczych wykonujacych
pomiary emisji ze Zzrodet stacjonarnych wg PKN-CEN/TS
15675:2009. Nowelizacja zostata spowodowana zmia-
nami przepisdw prawa w obszarze emisji do Srodowiska,
w szczegdlnosci wydaniem rozporzadzenia Ministra Sro-
dowiska z dnia 30 pazdziernika 2014 roku w sprawie
wymagan w zakresie prowadzenia pomiaréw wielko-
$ci emisji oraz pomiaréw ilosci pobieranej wody (Dz.U.
z 2014 roku poz. 1542), wdrazajacego m.in. wymagania
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/75/UE
z dnia 24 listopada 2010 roku, w sprawie emisji przemy-
stowych (zintegrowane zapobieganie zanieczyszczeniom
i ich kontrola, Dz.Urz. UE L 334 z 17.12.2010 roku ). Proje-
ktowane zmiany maja na celu wdrozenie wymagarn nowego
przepisu jako sektorowego wymagania akredytacyjnego oraz
zapewnienie stosowania przez akredytowane laboratoria re-
ferencyjnych metod badawczych, ktérych wyniki wykorzysty-
wane sg w decyzjach administracyjnych dotyczacych obszaru
emisji do powietrza. Publikacja nowego wydania programu
DAB-08 planowana jest w pierwszym kwartale 2016 roku.

Akredytacja laboratoriéw wykonujacych badania
materiatu roslinnego

Decyzjg dyrektora PCA, w pazdzierniku 2015 roku
zostata powotana Grupa Ekspercka ds. Akredytacji La-
boratoriéw Urzedowych PIORIN. Celem pracy grupy jest
opracowanie dokumentu PCA Akredytacja Laboratoriéw
Urzedowych Panstwowej Inspekcji Ochrony Roslin i Na-
siennictwa, okreslajacego wytyczne dla zastosowania wy-
magan normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005 w obszarze
badan fitosanitarnych, prowadzonych przez te laboratoria,
z uwzglednieniem przepiséw prawa krajowego i miedzyna-
rodowego, odnoszacego sie do dziatalnosci laboratoriéw
badawczych oraz specyfiki, uwarunkowan funkcjonowania
i zasad nadzoru sprawowanego przez inspekcje.

Decyzja ta zostata podjeta w rezultacie spotkania
z Gtownym Inspektorem Ochrony Roslin i Nasiennictwa
oraz przedstawicielami Gtéwnego Inspektoratu Ochrony
Roslin i Nasiennictwa, a takze Laboratorium Centralnego,
przeprowadzonego w PCA we wrzesniu 2014 roku, pod-
czas ktérego uzgodniono celowos¢ powstania dedykowa-
nego programu akredytacji.

W Polskim Centrum Akredytacji opracowany zostat
projekt ww. dokumentu PCA, ktéry stanowi podstawe pra-
cy grupy. Trwajace obecnie dziatania maja na celu opraco-
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wanie wymagan szczegétowych i realizowane sg poprzez
indywidualng prace ekspertéw oraz w trakcie regular-
nych spotkan grupy w Polskim Centrum Akredytacji.

Akredytacja laboratoriéw badawczych wykonujacych
badania pestycydéw dla celéw rolnictwa ekologicznego

W kwietniu 2015 roku odbyto sie spotkanie PCA
z przedstawicielami Wydziatu Rolnictwa Ekologicznego
Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi oraz Biura Rol-
nictwa Ekologicznego Gtéwnego Inspektoratu Jakosci
Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych w sprawie
okreslenia szczegdlnych wymagan w zakresie kompe-
tencji laboratoriow badawczych wykonujacych badania
pozostatosci srodkéw ochrony roslin na potrzeby rolnic-
twa ekologicznego, ktdére zostaty wskazane w rozporzadze-
niu Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 26 maja 2015 roku
w sprawie laboratoriéw urzedowych i referencyjnych
oraz zakresu analiz wykonywanych przez te laboratoria
(Dz.U.z2015r., poz. 795) jako laboratoria urzedowe.

W wyniku spotkania wskazano na celowos$¢ opraco-
wania dedykowanego programu dla ww. laboratoriéw ba-
dawczych. Decyzja dyrektora PCA, w grudniu 2015 roku
powotana zostata Grupa Ekspercka ds. Akredytacji La-
boratoriéw Urzedowych Wykonujacych Badania Srod-
kéw Ochrony Roslin na Potrzeby Rolnictwa Ekologicz-
nego. Obecnie trwa opracowywanie projektu programu
przez grupe.

Akredytacja laboratoriéw badawczych wykonujacych
badania obiektéw inzynieryjnych, w szczegdlnosci
obiektéw mostowych

W 2015 roku kontynuowano prace zwigzane z har-
monizacjg dziatalnosci akredytacyjnej w obszarze wy-
konywania badan obiektéw inzynieryjnych, w szczegél-
nosci obiektdw mostowych. Powotana Grupa Ekspercka
ds. Akredytacji Laboratoriow Wykonujacych Badania
Obiektéw Inzynieryjnych, w szczegdlnosci Obiektow
Mostowych, realizowata prace zwigzane z opracowa-
niem programu akredytacji.

Znaczne réznice wsréd ekspertéw reprezentujacych
zainteresowane strony, w odniesieniu do sposobu spet-
nienia wymagan akredytacyjnych w dziatalnosci tech-

nicznej ww. laboratoriéw nie pozwolity naistotny postep
w wykonaniu zleconego grupie zadania. Prace w tym za-
kresie bedg kontynuowane w roku 2016. Przewidywany
termin zakonczenia opracowania programu - Il kwartat
2016 roku.

Akredytacja laboratoriéw wykonujacych badania od-
pornosci na dziatanie czynnikéw srodowiskowych

W 2015 roku zainicjowano w PCA prace zwigzane
z harmonizacja podejscia do oceny kompetencji labora-
toriéw wykonujacych badania odpornosci na dziatanie
czynnikéw $rodowiskowych. Powotano w tym celu gru-
pe ekspercka, ktérej powierzono zadanie opracowania
dokumentu PCA (programu akredytacji), zawierajacego
zastosowanie wymagan normy PN-EN [SO/IEC 17025
w obszarze badan odpornosci na dziatanie czynnikéw
Srodowiskowych.

15 maja 2015 roku odbyto sie pierwsze spotkanie
grupy, na ktérym ustalono zasady i tryb jej pracy, przyje-
to harmonogram prac oraz okreslono obszary badan, ja-
kie obejmie program, sposéb opisu rodzaju dziatalnosci
,préb srodowiskowych” wg nomenklatury norm (odpor-
nos¢, wytrzymatoscé) i wykorzystanie aparatury/oprogra-
mowania klienta oraz wtasnego wyposazenia dodatko-
wego przy badaniach odpornosci.

Grupa przygotowata rézne warianty wymagan szcze-
g6lnych dla ww. laboratoriéw. Kolejnym celem prac gru-
py bedzie uzgodnienie stanowiska ekspertéw i opraco-
wanie projektu programu.

Akredytacja laboratoriéw wykonujacych badania bez-
pieczenstwa uzytkowania elektrycznego sprzetu do
uzytku domowego i podobnego

W maju 2015 roku, powotano grupe ekspercka, ktorej
celem byto opracowanie dokumentu PCA zawierajacego za-
stosowanie wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17025 w ob-
szarze badan bezpieczenstwa uzytkowania elektrycznego
sprzetu do uzytku domowego i podobnego pod katem har-
monizacji podejscia do oceny kompetencji tych laboratoriéw.

Na pierwszym spotkaniu GE (25.05.2015 r.) ustalono
zasady, tryb i harmonogram prac oraz okreslono wstep-
nie obszary badan, jakie obejmie program.




