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WIZJA, MISJA | PRIORYTETY STRATEGICZNE

WIZJA - kim chcemy by¢, jakie mamy aspiracje?
Polskie Centrum Akredytacji dgzy do prowadze-

nia dziatalnosci akredytacyjnej:

e wsposob kompetentny, bezstronny, etyczny i wia-
rygodny;

e opierajac sie na wiedzy i doswiadczeniu odpo-
wiednio zmotywowanego personelu oraz anga-
zujac zewnetrznych ekspertéw o specjalistycznej
wiedzy;

e zgodnie z krajowymi i miedzynarodowymi wyma-
ganiami;

e uwzgledniajac biezagcy kontekst organizacji
i oczekiwania stron zainteresowanych.

MISJA - do czego zostaliSmy powotani?

Misja Polskiego Centrum Akredytacji jest dziata-
nie na rzecz rozwoju gospodarczego kraju, poprzez
usuwanie barier technicznych w obrocie towaro-
wym, przy jednoczesnym zapewnieniu ochrony in-
tereséw publicznych, takich jak zdrowie i bezpie-
czenstwo, ochrona $rodowiska i bezpieczenstwo
publiczne. Kluczowym celem funkcjonowania Pol-
skiego Centrum Akredytacji jest prowadzenie dzia-
talnosci akredytacyjnej. Jako krajowa jednostka
akredytujaca, dostarczamy wszystkim stronom za-
interesowanym zaufanie do wynikéw oceny zgodno-
$ci, uzyskiwanych przez akredytowane podmioty.

PRIORYTETY STRATEGICZNE - w jaki sposob wypet-

niamy misje?

1. Zréwnowazony rozwdj dziatalnosci akredytacyjnej
oraz harmonizacja ustug swiadczonych przez akre-
dytowane jednostki oceniajgce zgodnos¢.

2. Wspieranie organéw administracji pafistwowej i in-
nych stron zainteresowanych w zapewnieniu efek-
tywnych ustug w zakresie oceny zgodnosci.

3. Aktywny udziat w pracach organizacji miedzynaro-
dowych zwigzanych z akredytacjg oraz utrzymanie
porozumien o wzajemnym uznawaniu (EA MLA, IAF
MLA, ILAC MRA).

4. Dysponowanie personelem o specjalistycznej wiedzy
oraz dziatanie na rzecz rozwoju jego kompetencji.

5. Promowanie akredytowanych ustug w zakresie oce-
ny zgodnosci i ich uznawania na bazie porozumien
0 wzajemnym uznawaniu MLA.

6. Przejrzystos¢ procedur oraz state doskonalenie ja-
kosci $wiadczonych ustug.

7. Poufnos¢ wynikéw ocen i bezpieczenstwo informacji
dostarczanych przez oceniane jednostki oceniajace
zgodnosc.

Odhniesienie do dokumentéw o charakterze strategicznym

Plan na rzecz odpowiedzialnego rozwoju - zmniej-
szenie uciazliwosci kontroli. Strategia Innowacyjnosci
i Efektywnosci Gospodarki ,Dynamiczna Polska 2020”
- Cel 2. Stymulowanie innowacyjnosci poprzez wzrost
efektywnosci wiedzy i pracy.
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List Dyrektora

Szanowni Panstwo,

To juz trzecie sprawozdanie z dziatalnosci, ktére
mam Panstwu przyjemnos¢ przedstawic¢ jako dyrektor
Polskiego Centrum Akredytacji. Na kolejnych stronach
postaram sie zaprezentowac najistotniejsze nasze dzia-
tania w zakresie rozwoju systemu akredytacji, a w kon-
sekwencji systemu oceny zgodnosci w Polsce, ktére zre-
alizowalismy w 2017 roku.

Z roku na rok, dzieki rosngcemu zaufaniu do akredy-
tacji coraz czesciej obserwujemy, ze w obszarach regu-
lowanych prawnie, jak i dobrowolnych wykorzystywane
sg dziatania akredytowanych jednostek oceniajacych
zgodnos$é. W 2017 r. umozliwiliSmy potencjalnym pod-
miotom uzyskanie akredytacji w 6. nowych obszarach.
Wsréd nich znalazt sie kolejny i zarazem ostatni z moz-
liwych do akredytacji rodzaj jednostek oceniajgcych
zgodno$¢ - producenci materiatéw odniesienia.

Majac nauwadze, ze podstawg akredytacji udzielanej
przez PCA jest zapewnienie wiarygodnosci dziatan tech-
nicznych ocenianych organizacji, opracowalismy sze-
reg specyficznych programéw akredytacji. Dzieki nim
procedury akredytacji mogg by¢ stosowane w sposéb
zharmonizowany oraz s transparentne zaréwno dla
klientéw PCA, jak i podmiotéw podejmujacych decyzje
na podstawie akredytowanych wynikéw oceny zgodno-
sci, w szczegdlnosci regulatoréw. Programy akredytacji
tworzymy przy udziale wszystkich zainteresowanych
stron, angazujac ekspertéw posiadajgcych specjali-
styczna wiedze i kompetencje. Ponadto kazdy program
akredytacji funkcjonujacy w obszarze regulowanym jest

uzgadniany z wtasciwym organem administracji pan-
stwowe;j.

Niniejsze sprawozdanie niewatpliwie pokazuje réw-
niez dynamike zmian w zakresie wymagan akredytacyj-
nych, ktéra wymagata od PCA podjecia szeregu dziatan
dostosowujacych i harmonizujacych. W raporcie znaj-
dziecie Pannstwo informacje, w jak wielu obszarach na-
stapito wdrozenie nowych wymagan akredytacyjnych,
jak réwniez w jaki sposéb PCA nadzorowato akredy-
towane podmioty, kazdorazowo dokonujac oceny czy
nowe wymagania zostaty skutecznie przez nie wdrozo-
ne. Dziatania PCA w zakresie wdrozenia nowych wyma-
gan akredytacyjnych ustanowionych na poziomie euro-
pejskim i swiatowym byty réwniez stale monitorowane
przez organizacje miedzynarodowe EA, IAF, ILAC co jest
jednym z warunkéw utrzymania statusu sygnatariusza
porozumien o wzajemnym uznawaniu.

Whtasnie dzieki porozumieniom w ramach organi-
zacji miedzynarodowych, ktérych PCA jest wielolet-
nim sygnatariuszem, akredytowane przez PCA ustugi
sg wiarygodne i nie musza by¢ powtarzane w innych
krajach. Akredytacja wspiera zatem nie tylko ochrone
intereséow publicznych, ale réwniez wzmacnia handel
miedzynarodowy poprzez eliminowanie technicznych
barier w eksporcie na catym swiecie. Gwarantuje spdj-
nos$¢ krajowego systemu oceny zgodnosci z systemami
funkcjonujgcymi w Europie i na $wiecie. Dowodem na
to jest decyzja Rady ds. Wielostronnego Porozumienia
(EA MAC) przy European co-operation for Accredita-
tion, podjeta w dniu 26 kwietnia 2017 r. o utrzymaniu



przez PCA statusu cztonka EA MLA w dotychczasowym
zakresie. Rada podjeta réwniez decyzje o rozszerzeniu
zakresu porozumienia EA MLA dla Polskiego Centrum
Akredytacji o obszar dotyczacy akredytacji organizato-
row badan biegtosci.

Majac na uwadze zwigkszanie zaufania zaintereso-
wanych stron do akredytacji udzielanych przez PCA
oraz zapewnienie dostepu do aktualnej wiedzy na te-
mat funkcjonowania jednostek oceniajacych zgodnosé
prowadzilismy intensywne dziatania informacyjno-pro-
mocyjne oraz szkolenia. W minionym roku poszukujac
nowych form docierania z informacja do potencjalnych
klientéw i innych zainteresowanych stron zorganizo-
walismy cykl debat eksperckich na temat akredytacji
i oceny zgodnosci w kluczowych obszarach gospodarki,
z ktorych relacje zamieszczone zostaty na kanale You
Tube. W celu utatwienia biezacego komunikowania sie
wykorzystujemy media spotecznosciowe jak Facebook,
Twitter czy LinkedIn. Media te dajg nam mozliwos¢ za-
mieszczania informacji w czasie biezacym, jak réwniez
mozliwo$¢ udostepniania postéw istotnych z punktu wi-
dzenia systemu oceny zgodnosci, publikowanych przez
inne podmioty, m.in. przez: EA, IAF, ILAC, ISO, Komisje
Europejska, zagraniczne jednostki akredytujace, jak
réwniez regulatoréw czy wtascicieli prywatnych progra-
mow sektorowych.

Nie sposéb pominac¢ dziatan informacyjnych pod-
jetych przez PCA w zwigzku z nowym wydaniem normy
ISO/IEC 17025 ,Ogdlne wymagania dotyczace kompe-
tencji laboratoriow badawczych i wzorcujacych”. Wdro-
zenie znowelizowanych wymagan normy dotyczy¢ be-

dzie blisko 1,4 tys. laboratoriéow dziatajacych w Polsce,
ktére beda musiaty dostosowac swoje systemy zarza-
dzania do wymagan normy w przeciggu 3 lat od daty jej
opublikowania. Wydalismy juz w tej sprawie komunikat,
w ktorym przedstawiliSmy zasady dot. uwzgledniania
przez PCA znowelizowanych wymagan w ocenie kom-
petencji laboratoriéw. Biorgc pod uwage ogromne zain-
teresowanie tym tematem oraz wychodzac naprzeciw
oczekiwaniom zainteresowanych przedstawicieli labo-
ratoriéw, w 2017 r. PCA zorganizowato szereg spotkan,
debat i szkolen, w celu przyblizenia ogdélnego podejscia
do najwazniejszych zmian wymagan. Dodatkowo, arty-
kuty na ten temat publikowane byty w wydawnictwach,
a przedstawiciele PCA wzieli takze udziat w licznych
konferencjach i seminariach. Wszedzie, gdzie pojawito
sie zapotrzebowanie angazowalismy sie, przyblizajac za-
interesowanym stronom temat nowego wydania normy
ISO/IEC 17025.

Sposrod ogromnej liczby zrealizowanych przez nas za-
dan chciatabym wspomnie¢ réwniez to, ktére ma bezpo-
sredni wptyw na naszych klientéw. Na skutek corocznie
dokonywanego przegladu optat za czynnosci zwigzane
z akredytacja, po raz drugi obnizyliSmy stawki optat dla
matych przedsiebiorcéw, jednoczes$nie dostosowujac ich
wysokos$¢ do zmieniajgcego sie otoczenia. Dziatania te
zrealizowaliSmy w celu zapewnienia, ze optaty zapewnig
pokrycie kosztéw dziatalnosci PCA, ale przede wszystkim
umozliwig zachowanie zasady non-profit w kolejnym roku.
Mimo wielu podjetych i zrealizowanych dziatan, kolejny
rok stawia przed nami nowe wyzwania, ktére przedsta-
wimy Panstwu w kolejnym sprawozdaniu.

Lucyna Olborska
Dyrektor Polskiego Centrum Akredytacji

O hontvo




PCA dziata zgodnie z ustawa z dnia 13.04.2016 r. o systemach oceny
zgodnosci i nadzoru rynku (tj. Dz.U.z 2017 r. poz. 1398):

Rozdziat 6
Polskie Centrum Akredytacji

Art. 38.

1. Polskie Centrum Akredytacji, zwane dalej ,Centrum”, jest krajowg jednostkg akredytujaca.

2. Centrum jest panstwowg osobg prawna.

3. Nadzér nad Centrum sprawuje minister wtasciwy do spraw gospodarki, zwany dalej ,Ministrem”.

4. Centrum dziata na podstawie ustawy oraz statutu.

5. Minister, w drodze zarzadzenia, nadaje Centrum statut, okreslajgc w szczegdlnosci strukture organizacyj-
na Centrum.

6. Centrum jest uprawnione do uzywania wizerunku orta ustalonego dla godta Rzeczypospolitej Polskiej.

Art. 39.

1. Do zakresu dziatania Centrum nalezy:

1) akredytowanie jednostek oceniajacych zgodnos¢;

2) sprawowanie nadzoru nad akredytowanymi jednostkami oceniajgcymi zgodno$é, w zakresie spetniania
przez nie wymagan, o ktérych mowa w art. 22 ust. 4 i art. 24 ust. 3;

3) prowadzenie wykazu akredytowanych jednostek oceniajacych zgodnos¢;

4) prowadzenie dziatan popularyzujacych i promujacych zagadnienia akredytacji, w tym organizowanie
szkolen i prowadzenie dziatalnosci wydawniczej, przy czym dziatania te nie mogg mie¢ charakteru komer-
cyjnych ustug doradczych;

5) wspotpraca miedzynarodowa w zakresie akredytacji, w szczegdlnosci w ramach cztonkostwa w jednostce,

o ktorej mowa w art. 14 rozporzadzenia (WE) nr 765/2008.
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1 ) Dziatalnosc akredytacyjna

Do podstawowych zadan Polskiego Centrum Akre-
dytacji nalezy ,akredytowanie jednostek oceniajgcych
zgodnos¢ oraz sprawowanie nadzoru nad akredytowanymi
jednostkami oceniajgcymi zgodnos¢, w zakresie spetniania
przez nie wymagan”.,

Akredytacja PCA stuzy budowaniu i umacnianiu zaufa-
nia do wynikéw wzorcowan, badan, inspekcji, weryfikacji,
certyfikowanych wyroboéw i ustug, kwalifikacji certyfiko-
wanych oséb oraz certyfikowanych systeméw zarzadza-
nia. Gwarantuje tez spdjnos¢ krajowego systemu oceny
zgodnosci oraz zapewnia, ze akredytowane przez PCA
ustugi sa wiarygodne i nie musza by¢ powtarzane w innych
krajach cztonkowskich UE, jak réwniez w krajach spoza UE
(dzieki wielostronnym porozumieniom podpisanym przez
PCA w ramach miedzynarodowych organizacji zrzeszaja-
cych jednostki akredytujace w Europie i na Swiecie).

W 2017 roku, w zakresie dziatalnosci akredytacyj-
nej, realizacja zdefiniowanych zadan byta scisle powia-
zana z przyjetymi priorytetami strategicznymi oraz na-
stepujacymi celami:

wzrost wydajnosci i konkurencyjnosci gospodar-
ki (zgodnie z celami priorytetowymi, wynikajgcymi
z budzetu panstwa w uktadzie zadaniowym w roku
2017);

wzrost zaufania stron zainteresowanych, a w szcze-
golnosci regulatoréow do akredytacji udzielanych
przez PCA;

aktywne reagowanie na zapotrzebowanie stron za-
interesowanych w zakresie rozszerzenia/harmoni-
zacji dziatalnosci akredytacyjnej;

spetnianie wymagan organizacji miedzynarodowych
w zakresie objetym ewaluacjg réwnorzedna Euro-
pejskiej Infrastruktury Akredytacji, w celu uzyskania
wzajemnego uznawania wynikow akredytowanych
jednostek oceniajgcych zgodnos¢;

implementacja wiedzy pozyskanej w ramach czton-
kostwa w organizacjach miedzynarodowych do sys-
temu akredytacji w Polsce.

1 Ustawa z dnia 13.04.2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1398).
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1.1 Rozszerzenie zakresu dziatalnosci akredytacyjnej o nowe obszary
w odpowiedzi na zapotrzebowanie stron zainteresowanych

Zadania realizowane przez PCA w ramach rozwoju
dziatalnosci akredytacyjnej sg determinowane uwa-
runkowaniami funkcjonowania systemu akredytacji
i zapotrzebowaniem rynku ustug oceny zgodnosci.
Rozwoj dziatalnosci akredytacyjnej jest przedmiotem
statej aktywnosci PCA i jest realizowany w przedzia-
tach czasu dostosowanych do terminéw wdrazania
i obowigzywania nowych oraz nowelizowanych wy-
magan akredytacyjnych, jak réwniez biezacych po-
trzeb zainteresowanych stron. Ponizej przedstawiono
przedsiewziecia PCA odnoszace sie do zmian w pro-
wadzonej dziatalnosci akredytacyjnej zrealizowane
w 2017 r. z podziatem na akredytacje na rzecz obsza-
row regulowanych przepisami prawa oraz akredytacje
w obszarach dobrowolnych.

Obszar dobrowolny

Akredytacja jednostek certyfikujacych systemy zarza-
dzania energia wg PN-EN I1SO 50001:2012 (EnMS)

Nowym obszarem dziatalnosci akredytacyjnej PCA
jest akredytacja jednostek certyfikujacych w programie
EnMS wedtug normy PN-EN ISO 50001:2012 ,Systemy
zarzadzania energig - wymagania i zalecenia uzytkowa-
nia”. Rozszerzenie akredytacji byto odpowiedzig na zain-
teresowanie rynku certyfikacjg ww. systemu zarzadzania
ze wzgledu na wymagania ustawy z dnia 20 maja 2016 r.
o efektywnosci energetycznej. Ustawa ta przewidywata
zwolnienie z obowigzkowego (co 4 lata) przeprowadzania
audytu energetycznego, w przypadku gdy audyt energe-
tyczny zostat zrealizowany w ramach m.in. systemu zarza-
dzania energia. Warunkiem ubiegania sie o akredytacje
lub rozszerzenie zakresu akredytacji w programie EnMS
jest spetnienie wymagan:

e normy akredytacyjnej PN-EN ISO/IEC 17021-1 ,Oce-
na zgodnosci. Wymagania dla jednostek prowadzacych
audity i certyfikacje systemoéw zarzadzania. Czes¢ 1:
Wymagania”;

(14

Rozszerzenie dziatalnosci akredytacyjnej

PCA - nowe mozliwosci dla krajowego rynku

b

ustug oceny zgodnosci.

e normy PN-ISO 50003 ,Systemy zarzadzania energia
- wymagania dla jednostek prowadzacych audity i cer-
tyfikacje systemow zarzadzania energig”.

Szczegbtowe zasady zostaty zawarte w znowelizo-
wanym wydaniu dokumentu DACS-01 ,Akredytacja jed-
nostek certyfikujacych systemy zarzadzania”. Wskazano
W nim, m.in.: wymagania i warunki akredytacji dla systemu
zarzadzania energia, opis prowadzenia procesu akredyta-
¢ji i nadzoru nad udzielong akredytacja dla tego programu
oraz prowadzenie obserwacji auditéw systemu zarzadza-
nia energia. W 2017 roku PCA udzielito jednej akredytacji
w zakresie ww. programu EnMS.

Akredytacja jednostek certyfikujacych wyroby - pro-
gram Chain of Custody, GLOBALG.A.P.

PCA zakonczyto proces rozszerzenia zakresu dzia-
talnosci akredytacyjnej o program GLOBALG.A.P. Chain
of Custody (tancuch Kontroli nad Produktem), wydanie
5. Certyfikacja GLOBALG.A.P. Chain of Custody dotyczy
segregacji i identyfikowalnosci w tancuchu dostaw (nie
obejmuje certyfikacji bezpieczenstwa zywnosci) i udzie-
lana jest wytacznie, jako certyfikacja indywidualna dla
produktéw objetych podzakresami IFA GLOBALG.A.P:
uprawa roslin, akwakultura oraz zywy inwentarz. Certyfi-
kacje w programie GLOBALG.A.P. Chain of Custody moga
przeprowadzi¢ jedynie upowaznione przez witasciciela
programu oraz akredytowane jednostki certyfikujace
wyroby. GLOBALG.A.P. Chain of Custody jest programem
prywatnym, o zasiegu miedzynarodowym. W 2017 roku
PCA udzielito jednej akredytacji w zakresie ww. programu
dla jednostki certyfikujacej wyroby.
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Akredytacja producentéw materiatéw odniesienia w od-
niesieniu do wymagan normy ISO 17034:2016 - pro-
gram DARM-01

PCA rozszerzyto zakres dziatalnosci akredytacyjnej
o akredytacje producentéw materiatéw odniesienia,
jako jednostek oceniajgcych zgodnosé, prowadzacych
dziatalno$¢ w zakresie produkcji materiatéw odniesienia
i certyfikowanych materiatéw odniesienia. Podjete przez
PCA dziatania byty odpowiedzig na zainteresowanie kra-
jowych producentéw materiatéw odniesienia akredytacjg
tego specyficznego obszaru dziatalnosci zwigzanej z oce-
ng zgodnosci. Rozszerzenie dziatalnosci akredytacyjnej
stworzyto warunki umozliwiajgce producentom materia-
téw odniesienia uzyskanie akredytacji w ramach krajowe-
go systemu akredytacji, potwierdzajacej posiadanie przez
nich kompetencji w zakresie produkcji materiatéw odnie-
sienia i majacej wptyw na ich konkurencyjnos$¢ na rynku
materiatéw odniesienia w Europie i na swiecie. Z drugiej
strony umozliwig one uzytkownikom materiatéw od-
niesienia, dziatajacym w réznych obszarach gospodarki,
w szczegdlnosci w obszarze przemystu chemicznego, far-
maceutycznego czy mechanicznego, pozyskanie dostep-
nych na rynku krajowym, miarodajnych zrédet spdjnosci
pomiarowej dla prowadzonych badan i pomiaréw. Wa-
runkiem ubiegania sie o akredytacje w ww. obszarze jest
spetnienie wymagan normy akredytacyjnej PN-EN 1SO
17034:2017-03 ,Ogdélne wymagania dotyczace kompe-
tencji producentéw materiatéw odniesienia”. Szczego-
towe zasady ubiegania sie o akredytacje zostaty zawarte
w dokumencie DARM-01 , Akredytacja producentéw ma-
teriatdéw odniesienia”. Wskazano w nim, m.in.: wymagania
i warunki akredytacji dla producentéw materiatéw od-
niesienia, zharmonizowane sposoby spetnienia wymagan
ogolnych oraz szczegétowe zasady udzielania i utrzymania
akredytacji producentéw materiatéw odniesienia.

Akredytacja jednostek certyfikujacych systemy zarza-
dzania wg programu FSSC (Food Safety System Certifi-
cation) 22000, wersja 4.1 - program DACS-01

PCA uruchomito akredytacjedlajednostek certyfiku-

jacych systemy zarzadzania w programie FSSC 22000
,Food Safety System Certification FSSC”, wydanie

Dziatalnos¢ akredytacyjna

4.1. Rozszerzenie byto odpowiedzig na zaintereso-

wanie jednostek certyfikujgcych systemy zarzadza-

nia uzyskaniem akredytacji w tym obszarze, udzielo-
nej przez krajowa jednostke akredytujgca. Program

FSSC 22000 jest istotnym elementem systemu oceny

zgodnosci w obszarze bezpieczenstwa zywnosci, co

powoduje zwiekszone zainteresowanie certyfikacja
prowadzong przez akredytowane jednostki.
Warunkiem ubiegania sie o akredytacje lub roz-
szerzenie zakresu akredytacji w ww. obszarze jest
podpisanie umowy licencyjnej z fundacjg FSSC oraz

spetnienie wymagan akredytacyjnych zawartych w:

e normie PN-EN ISO/IEC 17021-1 ,Ocena zgodno-
$ci. Wymagania dla jednostek prowadzacych au-
dity i certyfikacje systeméw zarzadzania. Czes¢ 1:
Wymagania”;

e normie PKN-ISO/TS 22003 ,Systemy zarzadzania
bezpieczenstwem zywnosci. Wymagania dla jed-
nostek prowadzacych audit i certyfikacje syste-
mow zarzadzania bezpieczernistwem zywnosci”;

e programie Food Safety System Certification 22000
(opracowanym przez Fundacje FSSC 22000).
Zasady prowadzenia ocen dla celéw akredytacji

lub rozszerzenia o ww. program zostaty podane do

wiadomosci zainteresowanym stronom w dokumen-
cie DACS-01 ,Akredytacja jednostek certyfikujacych

systemy zarzadzania”, wydanie 5.

Akredytacja jednostek oceniajagcych zgodnos$¢ pro-
wadzacych dziatalnos¢ w obszarze krajowego syste-
mu oceny i certyfikacji bezpieczenstwa produktéow
informatycznych, realizowanego w odniesieniu do
wymagan serii norm ISO/IEC 15408, zwanych jako
Common Criteria

Dziatania realizowane w tym obszarze przez PCA
sg czescig projektu Ministerstwa Cyfryzacji, ktérego
celem jest opracowanie i wdrozenie w Polsce schema-
tu oceny i certyfikacji bezpieczenstwa produktéw in-
formatycznych na zgodnosc¢ z powszechnie uznawang
norma oceny (ewaluacji) bezpieczenstwa teleinfor-
matycznego - PN-ISO/IEC 15408 ,Technika infor-
matyczna - Techniki zabezpieczen - Kryteria oceny
zabezpieczen informatycznych” (znana jako Common



Criteria). Certyfikaty zgodnosci z Common Criteria
dla ocenionych produktéw beda uznawane przez sze-
reg najbardziej zaawansowanych gospodarczo kra-
jow swiata oraz w ramach Unii Europejskiej. Schemat
oceny i certyfikacji umozliwig przede wszystkim pol-
skim przedsiebiorcom zwiekszenie konkurencyjnosci
oraz potencjatu technicznego, a takze przejscie przez
proces certyfikacji ich produktéow na zgodnos$¢ z wy-
maganiami bezpieczenstwa w polskich laboratoriach.

W 2017 roku decyzja Dyrektora PCA nr 2/2017
z 04.01.2017 r. powotano zadaniowy Komitet Tech-
niczny Specjalistyczny ds. Oceny i Certyfikacji Bez-
pieczenstwa Produktéw Informatycznych. W sktad
komitetu weszli przedstawiciele instytutéw badaw-
czych, regulatora oraz Polskiego Centrum Akredytacji.
Zadaniem komitetu jest przygotowanie dokumentu
serii DAB pt. ,Akredytacja laboratoriéw wykonujgcych
badania bezpieczenstwa produktow informatycznych
w zakresie wspdlnych wymagan (CC)”. W ramach prac
przygotowano projekt dokumentu zawierajacy, m.in.
wymagania w zakresie bezpieczenstwa infrastruktury
stosowanej podczas badan oraz uczestnictwa w bada-
niach biegtosci (PTC/ILC). Przewidywany termin za-
konczenia prac - koniec 2018 r.

Akredytacja jednostek inspekcyjnych w nowym
obszarze oceny zgodnosci, obejmujacym kontrole
stanu technicznego placow zabaw i sitowni plene-
rowych

PCArozszerzyto zakres dziatalnosci akredytacyjnej
o obszar inspekcji placéw zabaw i sitowni plenerowych
(akredytacja jednostek inspekcyjnych w dziedzinie
inspekcji dozorowych). Zgodnie z ustawg ,Prawo bu-
dowlane”, wtasciciele i zarzadcy obiektéw budowla-
nych sg zobowigzani do utrzymywania i uzytkowania
obiektéw zgodnie z zasadami, o ktérych mowa w art.
5 ust. 2 ustawy. Akredytowana dziatalnos¢ w zakresie
kontroli stanu technicznego placéw zabaw i sitowni
plenerowych przyczyni sie do zapewnienia bezpie-
czenstwa tych obiektéw oraz wychodzi naprzeciw

2 Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/757 z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie monitorowania, raportowania i weryfikacji
emisji dwutlenku wegla z transportu morskiego oraz zmiany dyrektywy 2009/16/WE

3 Rozporzqdzenie Delegowane Komisji (UE) 2016/2072 w sprawie czynnosci weryfikacyjnych i akredytacji weryfikatoréw, zgodnie z rozporzqdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/757

potrzebom wtascicieli lub zarzadcéw takich obiektow.
Dzieki akredytacji zyskuja oni dostep do ustugi $wiad-
czonej przez jednostke inspekcyjng o potwierdzonych
kompetencjach oraz mozliwos$¢ wiarygodnego wy-
kazania, ze utrzymujg pozostajace pod ich nadzorem
urzadzenia we wtasciwym stanie technicznym, oraz ze
urzadzenia te spetniajg wtasciwe wymagania.

Obszar regulowany

Akredytacja weryfikatorow planéw monitorowania
i raportéw dot. CO, ze statkéw? - program DAVG-01

W ramach rozszerzenia dziatalnosci akredytacyjnej,
w 2017 roku, PCA uruchomito pilotazowy program
akredytacji weryfikatoréow planéw monitorowania
i raportow dot. CO, ze statkdw. Uczestnicy progra-
mu zostali poddani ocenie, prowadzonej przez PCA,
wedtug normy PN-EN ISO 14065:2013 ,Gazy cie-
plarniane - wymagania dla jednostek prowadzacych
walidacje i weryfikacje dotyczacg gazdéw cieplar-
nianych do wykorzystania w akredytacji lub innych
formach uznawania”, ktéra okresla ogdlne kryteria
dotyczace organizacji, bezstronnosci, dziatalnosci
weryfikacyjnej i kompetencji weryfikatora. Dodat-
kowymi kryteriami w ocenie kompetencji w tym ob-
szarze byty wymagania zawarte w rozporzadzeniu
(UE) 2015/757, jak réwniez rozporzadzeniu Delego-
wanym Komisji (UE) 2016/2072%. Akredytacja we-
ryfikatorow plandw monitorowania i raportéw dot.
CO, ze statkéw wynika wprost z rozporzadzen Par-
lamentu Europejskiego i Rady stanowigcych przeto-
zenie polityki Unii Europejskiej w zakresie klimatu
i energii.

Zasady prowadzenia ocen dla celéw akredyta-
cji lub rozszerzenia o ww. obszar zostaty wskazane
w znowelizowanym dokumencie DAVG-01 ,Akredy-
tacja weryfikatoréw prowadzacych dziatania w ob-
szarze emisji gazéw cieplarnianych”, wydanie 7. Do
konca 2017 roku PCA udzielito jednej akredytacji
w ww. obszarze.

)
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1.2 Harmonizacja wymagan akredytacyjnych i nowelizacje polityk
i procedur akredytacji w slad za rozwojem systemu oceny zgodnosci
na poziomie krajowym i miedzynarodowym w obszarach dobrowol-
nych i regulowanych przepisami prawa oraz ocena spetnienia przez
jednostki oceniajgce zgodnos¢ nowych/znowelizowanych wymagan
akredytacyjnych - okresy przejsciowe

1.2.1 Zmiana lub dodanie wymagan

akredytacyjnych

Obszar dobrowolny

Akredytacja laboratoriow badawczych wykonuja-
cych badania obiektéow inzynieryjnych, w szczegél-
nosci obiektéw mostowych - program DAB-15

W PCA opracowano program akredytacji DAB-15
LAkredytacja laboratoriow badawczych wykonujacych
badania obiektéw mostowych pod prébnym obcigze-
niem”, ktérego celem jest harmonizacja podejscia do
akredytacji laboratoriéw badawczych wykonujacych
badania drogowych obiektéw inzynierskich (obiektéw
mostowych - mostéw, wiaduktéw, estakad, ktadek
i przepustéw) oraz kolejowych obiektéw inzynieryjnych
(mostéw, wiaduktow, przejs¢ pod torami, przepustéw
i ktadek dla pieszych) pod prébnym obcigzeniem, w od-
niesieniu do wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17025.
Opracowany program akredytacji jest odpowiedzig na
zapotrzebowanie zgtoszone przez Ministerstwo Infra-
struktury i Budownictwa, Generalng Dyrekcje Droég
Krajowych i Autostrad oraz PKP Polskie Linie Kolejo-
we S.A. Gtéwnym celem opracowania dokumentu byto
podniesienie bezpieczenstwa konstrukcji obiektow
inzynierskich i inzynieryjnych eksploatowanych przez
spoteczenstwo, poprzez zapewnienie zharmonizowa-
nych zasad, z jednej strony dotyczacych oceny kompe-
tencji laboratoriow badawczych prowadzacych bada-
nia pod prébnym obcigzeniem, z drugiej dotyczacych
samego procesu badania. W dokumencie szczegdblnag
uwage poswiecono zakresowi minimalnych badan jakie
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akredytowane laboratorium badawcze lub wnioskujace
o akredytacje w tym obszarze powinno wykonywac, aby
mogto zostaé uznane za spetniajgce sektorowe wyma-
gania akredytacyjne, okreslone w dokumencie. Ponad-
to okreslono zakres niezbednych ustalen laboratorium
z klientem, gwarantujacych wykonanie badan w sposéb
rzetelny, wskazujac jednoczesnie podstawowe parame-
try wykorzystywanych metod badawczych. Wskazano
tez maksymalne dopuszczalne wartosci niepewnosci
pomiaréw realizowanych w trakcie badan. Odniesiono
sie takze do podstawowych aspektéw gwarantujacych
miarodajnos¢ wynikéw oraz ich powtarzalnos¢, takich
jak zapewnienie spéjnosci pomiarowej wynikéw oraz
zapewnienie jakosci uzyskiwanych wynikow. Projekt
dokumentu powstat we wspétpracy PCA z Grupa Eks-
percka ds. Akredytacji Laboratoriow Wykonujacych
Badania Obiektow Inzynieryjnych, w szczegdlnosci
Obiektéw Mostowych, reprezentujaca, miedzy innymi
Ministerstwo Infrastruktury i Budownictwa, Generalng
Dyrekcje Drog Krajowych i Autostrad oraz PKP Polskie
Linie Kolejowe S.A.

Akredytacja jednostek certyfikujagcych wyroby - pro-
gram BRC loP - Opakowania i materiaty opakowa-
niowe

Zmiany wprowadzone w programie -certyfikacji
opakowan i materiatéw opakowaniowych - BRC loP
skutkowaty zmiang wydania 4. programu na wydanie
5. W efekcie, akredytacja jednostek oceniajacych zgod-
no$¢ w zakresie ww. programu udzielana jest dla wy-
dania nr 5. programu. Warunkiem ubiegania sie o akre-
dytacje lub rozszerzenie zakresu akredytacji w tym
obszarze jest spetnienie wymagan akredytacyjnych wy-



mienionych w DACW-01 ,Akredytacja jednostek certy-
fikujacych wyroby” oraz wymagan zawartych w Global
Standard for Packaging & Packaging Materials, wydanie
5. Program BRC loP wskazuje akredytowane jednostki
certyfikujagce wyroby jako wtasciwe do realizowania
certyfikacji opakowan i materiatéw opakowaniowych.
Obejmuje on aspekty jakoSciowe oraz funkcjonalne ma-
teriatéw opakowaniowych i opakowan, w potaczeniu
z wymaganiami dotyczacymi zasad higieny. Promuje tez
podejsécie zwigzane z ocenga ryzyka i zagrozen opartych
na zasadach Kodeksu Zywnoéciowego. Zaleta BRC Glo-
bal Standard for Packaging & Packaging Materials jest
jego wszechstronnos¢ zastosowania - zaréwno w od-
niesieniu do opakowan zywnosci, jak i produktéw nie-
zywnosciowych. Celem programu jest wsparcie nawet
matych producentéw materiatéw opakowaniowych
i opakowan w zakresie spetniania wymagan prawnych
oraz zapewnienie ochrony intereséw konsumenta. Cer-
tyfikacje w programie Global Standard for Packaging &
Packaging Materials moga przeprowadzi¢ jedynie upo-
waznione przez wtasciciela programu BRC oraz akredy-
towane jednostki certyfikujace wyroby. Program Global
Standard for Packaging & Packaging Materials jest pro-
gramem prywatnym o zasiegu miedzynarodowym.

W 2017 roku PCA udzielito jednej akredytacji
w zakresie programu Global Standard for Packaging &

Jednolitos¢ wymagan akredytacyjnych gwaran-

cjg porownywalnosci kompetencji akredytowa-

b3

nych jednostek oceniajgcych zgodnosc

Packaging Materials dla jednostki certyfikujgcej wyro-
by. Proces akredytacji sktadat sie z oceny na miejscu,
z udziatem auditora wiodacego i auditora technicznego
oraz oceny w formie obserwacji dziatalnosci personelu
jednostki u jej klienta.

Akredytacja jednostek certyfikujacych gospodarke
lesng i taricuch dostaw w systemie PEFC - program
DAC 18

Polskie Centrum Akredytacji, w $lad za PEFC Inter-
national, uwzglednito w dziatalnosci akredytacyjnej
zmiany w dokumentach kryterialnych, stosowanych
przy akredytacji i certyfikacji gospodarki lesnej i tan-
cucha dostaw. Dotychczasowy dokument nr 1 PEFC
»Rewizja i procedury certyfikacji i akredytacji (Zasa-
dy ogdlne)” zostat zastgpiony dokumentem PEFC PL
1002:2013v.2 ,Procedury certyfikacji i akredytacji”.
W dokumencie tym okreslono procedury certyfikacji
i akredytacji dla potrzeb certyfikacji gospodarki lesnej
i tancucha dostaw, przyjete do stosowania przez PEFC
Polska jako wiarygodne i odpowiednie.

Dotychczasowe dokumenty: nr 2 PEFC ,Szczegéto-
we zasady prowadzenia auditéw gospodarki lesnej i we-
ryfikacji tancucha dostaw w polskim systemie certyfi-
kacji le$nictwa PEFC” oraz nr 4 PEFC ,Polskie kryteria
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i wskazniki trwatego i zréwnowazonego zagospodaro-
wania laséw dla potrzeb certyfikacji lasow” zostaty za-
stagpione dokumentem PEFC PL 1003:2012v.2 ,Zréw-
nowazona gospodarka lesna - Wymagania”. Dokument
ten okresla podstawe do oceny stanu gospodarki lesnej
wszystkich form wtasnosci laséw w procesie certyfika-
Cji, przez niezalezny organ certyfikujacy w ramach sys-
temu PEFC oraz zawiera zdefiniowane kryteria certyfi-
kacji zarowno dla pojedynczych obszaréw lesnych, jak
i poziomu regionalnego. W szczegdlnosci stuzg okresle-
niu przedmiotu i zakresu auditu oraz ustaleniu zgodno-
$ci stanu i prowadzenia gospodarki lesnej z wymogami
systemu certyfikacji.

Polskie Centrum Akredytacji, w uzgodnieniu z PEFC
Polska, okreslito zakonczenie okresu przejsciowe-
go dot. wdrozenia do stosowania ww. dokumentéw
na dzien 31 lipca 2017 r. Polityka Polskiego Centrum
Akredytacji w okresie przejsciowym w odniesieniu do
akredytowanych lub ubiegajacych sie o akredytacje jed-
nostek certyfikujgcych zostata podana do wiadomosci
zainteresowanym stronom. W 2017 r. zakonczono po-
zytywnie oceny we wszystkich trzech jednostkach cer-
tyfikujgcych gospodarke le$ng i odpowiednio zmieniano
ich zakresy akredytacji.

Obszar regulowany

Akredytacja jednostek oceniajacych zgodnosc¢ do
celéw krajowego systemu oceny zgodnosci wyro-
béw budowlanych® - program DAC-24

W styczniu 2017 r. PCA opublikowato oraz wdro-
zyto do stosowania dokument DAC-24 ,Akredytacja
jednostek oceniajacych zgodno$é w ramach krajowe-
go systemu oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci
uzytkowych wyrobéw budowlanych”. W dokumencie
podano szczegdétowe wymagania akredytacyjne, kté-
re powinna spetnia¢ jednostka certyfikujgca wyroby,
whnioskujgca o akredytacje lub rozszerzenie/uaktualnie-
nie posiadanego zakresu akredytacji w obszarze oceny
i weryfikacji statos$ci wtasciwosci uzytkowych wyrobow
budowlanych na potrzeby rozporzadzenia Ministra In-

frastruktury i Budownictwa z dnia 17 listopada 2016
r. w sprawie deklarowania wtasciwosci uzytkowych
wyrobéw budowlanych oraz sposobu znakowania ich
znakiem budowlanym. Dokument DAC-24 opracowany
przy udziale Komitetu Technicznego Specjalistycznego
do spraw akredytacji jednostek oceniajacych zgodnosc
wyrobow budowlanych, w zakresie regulacji krajowych,
zostat uzgodniony z Ministerstwem Infrastruktury i Bu-
downictwa.

Akredytacja laboratoriéw badawczych wykonuja-
cych pomiary pol elektromagnetycznych® - program
DAB-18

W lutym 2017 r. opublikowany zostat dokument DAB-18
»Program akredytacji laboratoriéw badawczych wykonu-
jacych pomiary pola elektromagnetycznego w srodowi-
sku” (komunikat Dyrektora PCA nr 217 z dnia 2.02.2017
r.). Dokument ten powstat we wspdtpracy z Minister-
stwem Srodowiska, przedstawicielami Wojewodzkich
Inspektoratéw Ochrony Srodowiska i specjalistami oce-
niajacymi laboratoria badawcze funkcjonujgce w obszarze
badan emisji pola elektromagnetycznego w srodowisku.
Opracowanie dokumentu DAB-18 byto odpowiedzig na
zapotrzebowanie ogétu spoteczenstwa w odniesieniu do
miarodajnego potwierdzania poziomoéw emisji pola elek-
tromagnetycznego z instalacji i urzadzen, ktére czesto
sgsiadujg z miejscami zamieszkania, jak réwniez reakcja
PCA na kontrole NIK przeprowadzong w 2014 r. w tema-
cie: Postepowania administracyjne zwigzane z budowa
i funkcjonowaniem stacji bazowych telefonii komorkowej.
Potrzeba ujednolicenia podejscia do realizacji ww. pomia-
row sygnalizowana byta takze przez wtascicieli obiektow
emitujacych pole elektromagnetyczne do srodowiska,
umozliwiajac zachowanie konkurencyjnosci funkcjonowa-
nia podmiotéw gospodarczych na rynku. Dokument ten
stanowi podstawe harmonizacji postepowania podczas
ocen prowadzonych przez PCA w procesach akredytacji
i nadzoru laboratoriéw badajacych pole elektromagne-
tyczne emitowane do $rodowiska, okreslajagc wymagania
specyficzne i wskazujac podstawowe kryteria stosowane
w tych ocenach. Uwzgledniono w nim miedzy innymi nor-

4 Rozporzqdzenie Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 17 listopada 2016 r. w sprawie sposobu deklarowania wtasciwosci uzytkowych wyro-
béw budowlanych oraz sposobu znakowania ich znakiem budowlanym (Dz. U. z 2016 r. poz. 1966)

5 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodowiska (Dz.U. 2013 Nr 25 poz.1232); Rozporzqdzenie Ministra Srodowiska z dnia 30 paZdzier-
nika 2003 r. w sprawie dopuszczalnych pozioméw pél elektromagnetycznych w srodowisku oraz sposobdéw sprawdzania dotrzymania tych pozioméw

(Dz.U. 2003 Nr 192 poz. 1883)
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my aktualnie obowigzujace w katalogu Polskich Norm, jak
réowniez normy miedzynarodowe, ktérych ustalenia maja
wptyw na realizacje badan pola elektromagnetycznego
w srodowisku i moga by¢ pomocne podmiotom wnioskuja-
cym o akredytacje. Efektem wdrozenia dokumentu DAB-
18 byto, m.in. uszczegdtowienie informacji w zakresach
akredytacji opisujgcych obszar kompetencji akredytowa-
nego podmiotu poprzez okreslenie rodzajéw zrodet emi-
tujacych pole elektromagnetyczne, do badania ktérych
potwierdzono kompetencje laboratorium. Opis ten umoz-
liwi wszystkim zainteresowanym stronom fatwiejsze wy-
szukanie potencjalnych wykonawcow badan. Okres wdra-
zania dokumentu DAB-18 w ocenach akredytowanych
podmiotéw przewidziany jest do 2 sierpnia 2018 .

Akredytacja do celéw notyfikacji w odniesieniu
do dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2008/57/WE w sprawie interoperacyjnosci syste-
mu kolei we Wspdlnocie - program DAN-02

PCA przygotowato nowelizacje dokumentu DAN-02
LAkredytacja do celéw notyfikacji w odniesieniu do dy-
rektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/57/WE
W sprawie interoperacyjnosci systemu kolei we Wspal-
nocie”. Nowelizacja DAN-02 byta zwigzana z obowiaz-
kiem implementacji przez PCA wymagan dokumentu
EA-2/17 M:2016 oraz potrzeba:

<

e przywotanych w dokumencie, majagcych zastosowa-
nie aktualnych przepiséw prawa;

e dostosowania wzoru zakresu akredytacji do zakre-
séw notyfikacji umieszczanych na stronie interneto-
wej NANDO.

Zmiany wprowadzone w dokumencie uwzgledniaja
postanowienia:

e Ustawy z dnia 28 marca 2003 . o transporcie kolejo-
wym (Dz.U.z2016r. poz. 1727 z pdzn. zm.);

e Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Budownic-
twa w sprawie interoperacyjnosci kolei (Dz. U. 2016
poz. 254).

Termin wydania dokumentu przewidziano na pierwsza
potowe 2018r.

Akredytacja jednostek certyfikujacych w zakre-
sie rolnictwa ekologicznego (zmiana dot. Katalogu
srodkow w przypadku nieprawidtowosci i naruszen)
- program DAC-13

W zwiazku z wejsciem w zycie Rozporzadzenia Mi-
nistra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 11 maja 2016 r.¢,
PCA zaktualizowato dokument DAC-13 ,Akredytacja
jednostek certyfikujgcych w zakresie rolnictwa ekolo-
gicznego”. Zaplanowano réwniez wprowadzenie kolej-
nych zmian do dokumentu DAC-13, uwzgledniajacych
inne wymagania prawne, np.: rozporzadzenie Komisji

T

6 Rozporzqgdzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 11 maja 2016 r. w sprawie rodzajéw nieprawidtowosci lub naruszen przepiséw dotyczqgcych
rolnictwa ekologicznego i minimalnych srodkow, jakie jednostki certyfikujgce sq obowigzane zastosowac w przypadku stwierdzenia wystgpienia tych
nieprawidtowosci lub naruszen w ramach kontroli w rolnictwie ekologicznym (Dz.U. 2016 r. poz. 777)
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392/2013 (art. 92 c ust 1 dotyczacy wymiany wynikow
ocen z Gtéwnym Inspektorem Jakosci Handlowej Arty-
kutéw Rolno-Spozywczych), Rozporzadzenie Ministra
Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 26 maja 2015 r. w spra-
wie laboratoriéow urzedowych i referencyjnych oraz za-
kresu analiz wykonywanych przez te laboratoria (Dz.U.
z 2015 r., poz. 795), czy Rozporzadzenie Ministra Rol-
nictwa i Rozwoju Wsi z dnia 11 maja 2016 r. w sprawie
rodzajow nieprawidtowosci lub naruszen przepiséw do-
tyczacych rolnictwa ekologicznego i minimalnych $rod-
kow, jakie jednostki certyfikujgce sa obowigzane za-
stosowaé w przypadku stwierdzenia wystgpienia tych
nieprawidtowosci lub naruszer w ramach kontroli w rol-
nictwie ekologicznym (Dz.U.z 2016 r.,poz. 777). Zmiany
te bedg konsultowane w dalszych etapach z Ministrem
Rolnictwa i Rozwoju Wsi oraz Gtéwnym Inspektorem
Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych.

Akredytacja laboratoriow badawczych wykonuja-
cych badania pestycydéw dla celéw rolnictwa eko-
logicznego’ - program DAB-13

27 czerwca 2017 roku PCA opublikowato dokument
LAkredytacja laboratoriéw badawczych wykonujacych
badania pozostatosci srodkéw ochrony roslin na potrze-
by certyfikacji w rolnictwie ekologicznym” (DAB-13).
Dokument opracowano w celu harmonizacji podejscia
do akredytacji laboratoriéw badawczych wykonujacych
badania pozostatosci srodkéw ochrony roslin w préb-
kach pochodzenia roslinnego, pobranych w trakcie
kontroli urzedowych w rolnictwie ekologicznym, pro-
wadzonych przez jednostki certyfikujace, w rozumie-
niu przepisdw rozporzadzenia Rady (WE) nr 834/2007
z dnia 28 czerwca 2007 r. Dokument DAB-13 powstat
w wyniku wspétpracy Polskiego Centrum Akredytacji,
Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi oraz powotanej
przy PCA Grupy Eksperckiej, w sktad ktérej weszli mie-
dzy innymi eksperci posiadajacy wiedze merytoryczng
na temat badania pozostatosci sSrodkéw ochrony roslin
na potrzeby rolnictwa ekologicznego. Dokument ten
bedzie stosowany w procesach nadzoru laboratoriéw,
ktore zostaty wskazane w rozporzadzeniu Ministra Rol-
nictwa i Rozwoju Wsi jako laboratoria urzedowe oraz
w procesach akredytacji i nadzoru w przypadku labora-

toriéw ubiegajacych sie o wpisanie na liste laboratoriéw
urzedowych, zawartg w ww. rozporzadzeniu. Wyma-
gania okreslone w dokumencie DAB-13 obowiazujg od
31.10.2018 r., z wyjatkiem wykazu nr 2 dot. substancji
czynnych, okreslonego w zataczniku nr 2, ktéry obowia-
zuje od 31.10.2019r.

Akredytacja laboratoriéw badawczych wykonuja-
cych badania odpadéw?® - program DAB-11

W zwigzku z ustanowieniemwymagania odnosnie posia-
dania przez laboratoria akredytacji dla badan odpaddéw, co
wynika z Prawa Ochrony Srodowiska, oraz w zwiazku z ana-
lizg istotnych kwestii systemowo-technicznych zwigzanych
Z pobieraniem i badaniem odpadéw, PCA opracowato do-
kument DAB-11 ,Akredytacja laboratoriéw badawczych
wykonujacych pobieranie prébek i badania odpadéw”, wyd.
1 z dnia 08.01.2018 r. Podstawowymi celami badania od-
padéw sa: kwalifikacja odpadu na sktadowisko (istotny jest
kod odpadu z rozporzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 9
grudnia 2014 r. w sprawie katalogu odpadéw Dz. U.z 2014
poz. 1923), decyzja czy odpad jest niebezpieczny lub prze-
kwalifikowanie odpadu z niebezpiecznego na inny niz nie-
bezpieczny, decyzja o sposobie zagospodarowania odpa-
dow (np. rekultywacja, przyrodnicze wykorzystanie, odzysk
energii - spalanie czy wspoétspalanie, recykling, gospodar-
cze wykorzystanie odpaddw), utrata statusu odpadu oraz
badanie interwencyjne, majace na celu ustalenie, zjakim od-
padem mamy do czynienia. Zagrozeniami zwigzanymi z od-
padami, dla ktérych konieczne jest przeprowadzenie badan
interwencyjnych sa m.in. skazenie gleby oraz skazenie wad.
Dokument DAB-11 ma na celu harmonizacje podejscia do
akredytacji laboratoriéw badawczych wykonujacych po-
bieranie prébek odpadéw i badania chemiczne, biologiczne,
mikrobiologiczne oraz badania wtasciwosci fizycznych od-
padow w odniesieniu do wymagan normy PN-EN ISO/IEC
17025, z uwzglednieniem majacych zastosowanie przepi-
séw prawnych. Wymagania dotyczg laboratoriéw ubiega-
jacych sie o akredytacje i/lub akredytowanych w zakresie
pobierania prébek i badania odpadéw, ktére w rozumieniu
ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony $ro-
dowiska, powinny by¢ akredytowane. W prace nad doku-
mentem zaangazowana byta Grupa Ekspercka sktadajaca
sie z przedstawicieli Ministerstwa Srodowiska, Gtéwnego

7 Ustawa z dnia 25.06.2009 r. o rolnictwie ekologicznym (Dz. U. z 2015 r. poz. 497)

8 Ustawa z dnia 14 grudnia 2012 r. o0 odpadach (Dz.U. 2013 poz.21)
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Inspektoratu Ochrony Srodowiska, Wojewddzkich Inspek-
toratéw Ochrony Srodowiska, przedstawicieli akredytowa-
nych podmiotéw (w tym jednostek naukowo-badawczych),
auditoréw technicznych PCA oceniajacych pobieranie pro-
bek i badania odpadéw oraz pracownikéw PCA.

Wymagania okreslone w dokumencie DAB-11 zosta-
ty uzgodnione z Ministerstwem Srodowiska i beda sto-
sowane w procesach akredytacji i nadzoru laboratoriéw
badawczych wykonujacych pobieranie prébek i badania
odpadoéw, od dnia 09.04.2018 .

Akredytacja laboratoriow wykonujacych badania
materiatu roslinnego’® - program DAB-12

W 2017 r., PCA, w porozumieniu z Gtéwnym Inspek-
torem Ochrony Roélin i Nasiennictwa oraz we wspot-
pracy z Grupa Ekspercka do Spraw Akredytacji Labo-
ratoriéow Urzedowych Panstwowej Inspekcji Ochrony
Roslin i Nasiennictwa kontynuowato prace nad opraco-
waniem dokumentu DAB-12 ,Akredytacjalaboratoriéw
badawczych wykonujacych badania materiatu roslinne-
go”. Celem opracowania dokumentu byta harmoniza-
cja podejscia do akredytacji laboratoriéw badawczych
nalezacych do struktur Panstwowej Inspekcji Ochrony
Roslin i Nasiennictwa. Zatozeniem programu jest wska-
zanie wytycznych European and Mediterranean Plant
Protection Organization (EPPO) do stosowania przez
laboratoria badawcze w powigzaniu z wymaganiami
normy akredytacyjnej PN-EN ISO/IEC 17025. Takie po-
dejscie zapewni rowniez harmonizacje w odniesieniu do
stosowania wymagan sektorowych przez laboratoria
wykonujace badania materiatu roslinnego. Jednocze-
$nie w opracowywanym programie uwzglednione zo-
stang aspekty harmonizacji dziatalnosci laboratoriéw
wynikajace z uwarunkowan krajowych. Termin zakon-
czenia prac przewidziano na drugg potowe 2018 .

Akredytacja jednostek certyfikujacych wyroby
w zakresie Integrowanej Produkcji Roslin'® - pro-
gram DAC-23

W wyniku wspétpracy z Gtéwnym Inspektorem Nasien-
nictwa i Ochrony Roslin, a takze Ministerstwem Rolnictwa
i Rozwoju Wsi, PCA podjeto sie opracowania dokumentu

harmonizujacego podejscie do ocen jednostek certyfiku-
jacych wyroby w zakresie integrowanej produkg;ji roslin -
DAC-23 ,Akredytacja jednostek certyfikujgcych w zakre-
sie integrowanej produkgji roslin”. Dyrektor PCA powotat
Komitet Techniczny Specjalistyczny do spraw akredytacji
jednostek certyfikujacych wyroby w obszarze integrowa-
nej produkgji roslin, ktéry na spotkaniu w dniu 13 marca
2017 r. opracowat zatozenia do ww. dokumentu. Komitet
sktada sie z przedstawicieli Ministerstwa Rolnictwa i Roz-
woju Wsi, Gtéwnego Inspektoratu Nasiennictwa i Ochro-
ny Roslin, Wojewddzkich Inspektoratéw Nasiennictwa
i Ochrony Roslin, jednostek certyfikujacych, reprezen-
tantéw srodowisk naukowych oraz producentéw integro-
wanej produkcji roslin. Dokument DAC-23 harmonizuje
podejscie w obszarze majacych zastosowanie przepiséw
prawnych, w tym takze tych dotyczacych pobierania proé-
bek, oceny ryzyka w zakresie typowania badanych pro-
duktéw na obecnosc pozostatosci Srodkéw ochrony roslin,
zapisOw z oceny spetnienia wymagan, a takze czestotli-
wosci prowadzenia przez jednostke certyfikujacg wyroby
nadzoru nad udzielong certyfikacja. Wydanie dokumentu
przewidziano na pierwsze pétrocze 2018r.

1.2.2 Nowelizacje norm zawierajacych
ogélne i dodatkowe wymagania
akredytacyjne; nowe normy zawiera-
jace dodatkowe wymagania

ISO/IEC 17021-2:2016 Ocena zgodnosci - Wyma-
gania dla jednostek prowadzacych audit i certyfi-
kacje systemoéw zarzadzania - Czes¢ 2: Wymagania
dotyczace kompetencji do auditowania i certyfikacji
systemow zarzadzania srodowiskowego

W zwiazku z opublikowaniem normy PN-EN 1SO/
I[EC 17021-2:2016 “Ocena zgodnosci - Wymagania
dla jednostek prowadzacych audit i certyfikacje sys-
temow zarzadzania - Czes¢ 2: Wymagania dotyczace
kompetencji do auditowania i certyfikacji systemow
zarzadzania srodowiskowego”, PCA opublikowato ko-
munikat nt. zasad uwzgledniania zmienionych wyma-
gan akredytacyjnych dla jednostek certyfikujacych
systemy zarzadzania srodowiskowego w procesach

? Ustawa z dnia 18 grudnia 2003 r. o ochronie roslin (Dz. U. z 2016 r. poz. 2041) oraz Ustawa z dnia 9 listopada 2012 r. o nasiennictwie (Dz. U.z 2012 r. poz. 1512)
10 Ustawa o srodkach ochrony roslin z dnia 8 marca 2013 r (Dz. U. z 2017 r. poz. 50)
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akredytacjii nadzoru. Zmiane wymagan wprowadzono
zgodnie z rezolucja IAF nr 2016-14, wskazujaca okres
przejsciowy dla wdrozenia normy PN-EN ISO/IEC
17021-2:2016 przez akredytowane jednostki certyfi-
kujace w tym obszarze, tj. do dnia 31.12.2018 r. PCA
planuje rozpoczecie prowadzenia ocen akredytowa-
nych podmiotéw od 1 stycznia 2018 .

ISO/IEC 17021-3:2017 Ocena zgodnosci - Wyma-
gania dla jednostek prowadzacych audit i certyfi-
kacje systemoéw zarzadzania - Czes¢ 3: Wymagania
dotyczace kompetencji do auditowania i certyfikacji
systemow zarzadzania jakoscia

W zwigzku z opublikowaniem normy PN-EN SO/
IEC 17021-3:2017 ,Ocena zgodnosci - Wymagania dla
jednostek prowadzacych audit i certyfikacje systeméw
zarzadzania - Czes$¢ 3: Wymagania dotyczace kompe-
tencji do auditowania i certyfikacji systeméw zarzadza-
nia jakoscig”, PCA opublikowato informacje nt. zasad
uwzgledniania zmienionych wymagan akredytacyjnych
dla jednostek certyfikujgcych systemy zarzadzania $ro-
dowiskowego w procesach akredytacji i nadzoru. Zmia-
ne wymagan wprowadzono zgodnie z rezolucjg IAF nr
2017-17, wskazujaca okres przejsciowy dla wdrozenia
normy PN-EN ISO/IEC 17021-3:2017 przez akredyto-

7
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wane jednostki certyfikujgce w tym obszarze, tj. do dnia
31.03.2019 r. PCA planuje rozpoczecie prowadzenia
ocen akredytowanych podmiotéw od 1 kwietnia 2018 .

ISO/IEC 17025 Ogélne wymagania dotyczace kom-
petencji laboratoriéw badawczych i wzorcujacych

Po opublikowaniu w dniu 30.11.2017 r. normy
ISO/IEC 17025:2017 ,Ogdlne wymagania dotyczace
kompetencji laboratoriow badawczych i wzorcuja-
cych”, PCA, w oparciu o rezolucje ILAC (Resolution GA
20.15) oraz EA (Resolution 2016 (38) 23) ustalajace
okres przejsciowy na wdrozenie do stosowania wy-
magan znowelizowanej normy wynoszacy 3 lata od
daty jej opublikowania, okreslito zasady akredytacji
i nadzoru laboratoriéw badawczych i wzorcujacych
w okresie przejsciowym. Przyjete zasady zostaty po-
dane do wiadomosci zainteresowanym stronom. Jed-
noczesnie w PCA przystapiono do przygotowania pro-
cesu wdrozenia wymagan wydania 3. normy ISO/IEC
17025 w dziatalnosci akredytacyjnej, w tym, szkolenia
personelu wewnetrznego i auditoréw zewnetrznych
(blisko 400 osdb), ttumaczenia normy na jezyk polski
oraz przygotowania cyklu szkolen informacyjnych dla
akredytowanych podmiotéw w systemie szkolen e-le-
arningowym.

2z,
/\y
€€

Dostesowanie dziatalnosci PCAdo.wymagan
wyhikajqcych z wielostronnych miedzynarodo-
wych porozumien podstawqg miedzynarodowego
uznawania wynikow akredytowanych przez PCA
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1.2.3 Wdrozenie dokumentow EA, IAF, ILAC

Dokumenty dotyczace dziatalnosci jednostek oce-
niajagcych zgodnosé

IAF MD 19:2016 Dokument obowigzkowy IAF do-
tyczacy auditu i certyfikacji systemow zarzadzania
organizacji wielooddziatowych (w przypadkach, gdy
zastosowanie prébkowania oddziatéw nie jest wta-
sciwe)

Dokument IAF MD 19 dotyczacy auditu i cer-
tyfikacji systeméw zarzadzania organizacji wielo-
oddziatowych (w przypadkach, gdy zastosowanie
probkowania oddziatow nie jest wtasciwe) jest obo-
wigzkowy do zastosowania przez akredytowane jed-
nostki certyfikujgce systemy zarzadzania. Zostat on
uwzgledniony w nowelizacji dokumentu DACS-01
(wydanie 4.) i jest stosowany, jako kryterium oceny
kompetencji jednostek certyfikujgcych systemy za-
rzadzania.

EA-3/13 Dokument EA dotyczacy stosowania nor-
my ISO/IEC 17021-1 w certyfikacji systemoéw zarza-
dzania bezpieczenstwem i higieng pracy

PCA przettumaczyto i opublikowato na swojej stro-
nie internetowej polska wersje jezykowa dokumentu
EA-3/13 M:2016 dotyczacego zastosowania normy
ISO/IEC 17021-1 w certyfikacji systemow zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy (Documentation the
Application of ISO/IEC 17021-1 for the Certification
of Occupational Health and Safety Management Sys-
tems - OH&SMS). Dokument ten jest obligatoryjny do
stosowania przez akredytowane i ubiegajgce sie o akre-
dytacje jednostki certyfikujgce systemy zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy. Termin wdrozenia
wymagan akredytacyjnych tego dokumentu zostat
ustalony na 20.06.2019 r. PCA podato w Komunikacie
nr 229 zasady dotyczace uwzglednienia ww. wymagan
akredytacyjnych. Od 1 stycznia 2018 r. PCA planuje
rozpoczecie ocen w procesach akredytacji i nadzoru
jednostek certyfikujacych systemy zarzadzania w ww.
obszarze, z uwzglednieniem wymagan dokumentu EA-
3/13M:2016.

EA-4/09 Akredytacja laboratoriow badan senso-
rycznych

PCA wtaczyto do wymagan akredytacyjnych znowe-
lizowany dokument EA-4/09 G:2017 ,Akredytacja la-
boratoriow badan sensorycznych”, opublikowany przez
European co-operation for Accreditation (EA). Zgodnie
z kategorig nadang przez EA, EA-4/09 G:2017 jest do-
kumentem interpretacyjnym, technicznym/doradczym
dla jednostek oceniajacych zgodnos¢ i ma charakter
wytycznych. Dokument podaje szczegétowe wytyczne
dotyczace interpretacji PN-EN ISO/IEC 17025 dla labo-
ratoridow stosujgcych obiektywne metody sensoryczne.
W wydanym komunikacie poinformowano o charakte-
rze zmian w dokumencie (aktualizacja norm majacych
zastosowanie w badaniach sensorycznych, przywo-
tanych w zataczniku B do dokumentu) oraz wskazano,
ze po uptywie terminu wdrozenia do stosowania (14
lutego 2018 r.), Polskie Centrum Akredytacji bedzie
uwzglednia¢ dokument EA-4/09 G: 2017, w ramach
prowadzonych ocen laboratoriow badawczych wyko-
nujacych badania sensoryczne, w procesach akredytacji
i nadzoru.

EA-7/04 Zgodnos¢ z prawem jako czes¢ akredyto-
wanej certyfikacji w odniesieniu do ISO 14001:2015

W dziatalnosci akredytacyjnej zwigzanej z oceng
kompetencji jednostek certyfikujgcych systemy zarza-
dzania Srodowiskowego PCA uwzglednito koniecznos$c
stosowania przez te jednostki w trakcie auditéw pro-
wadzonych dla celéw potwierdzenia zgodnosci syste-
mu zarzadzania srodowiskowego z wersjg normy SO
14001:2015, postanowien dokumentu EA-7/04, wyd.
02 z kwietnia 2010 r. (oryginat dokumentu wydanie
2007, Revision 2).

PCA poinformowato zainteresowane strony, ze
akredytowane przez PCA jednostki certyfikujace sys-
temy zarzadzania srodowiskowego sg zobowigzane do
uwzglednienia postanowien tego dokumentu w swo-
ich systemach zarzadzania, tak aby zapewni¢ prowa-
dzenie auditéw z ich uwzglednieniem (od 15.03.2018
r. audity prowadzone przez jednostki certyfikujgce
powinny uwzglednia¢ wymagania wersji normy [ISO
14001:2015).

)
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Dokumenty dotyczace polityk i procedur PCA
IAF ML2: 2016 Ogolne zasady stosowania znaku IAF MLA

W 2017 roku zostato wdrozone nowe wydanie doku-
mentu IAF ML 2:2016 ,0godlne zasady stosowania znaku
IAF MLA” wraz ze zmienionym wzorem umowy licencyjnej
i sublicencyjnej. W nastepstwie tego, PCA podpisato z IAF
nowa umowe licencyjna, a zainteresowane akredytowane
jednostki umowy sublicencyjne z PCA odnosnie stosowa-
nia potaczonych znakéw IAF MLA. Zgodnie z IAF ML2 po-
taczony znak IAF MLA moze by¢ stosowany przez jednostki
tylko na akredytowanych certyfikatach, ktérych zakres ob-
jety jest podzakresem IAF MLA. Dzieki nim, przedsiebiorcy
w sposob tatwy mogg zidentyfikowad, ze certyfikat zostat
wydany pod akredytacjg okreslonej jednostki akredytuja-
cej, bedacej sygnatariuszem IAF MLA w danym zakresie.

ILAC R7: 05/2015 Zasady stosowania znaku ILAC MRA

Zgodnie z postanowieniami dokumentu ILAC
R7:05/2015 wycofany zostat obowigzek zawierania uméw
sublicencyjnych dot. stosowania znaku ILAC MRA. Na
mocy kontraktu zawartego z PCA oraz postanowien do-
kumentu DA-02 akredytowane laboratoria badawcze,
medyczne i wzorcujace oraz jednostki inspekcyjne moga
powotywac sie na status PCA jako sygnatariusza ILAC
MRA, poprzez stosowanie potgczonego znaku ILAC MRA
na zasadach okreslonych w dokumencie ILAC-R7 ,Zasady
stosowania znaku ILAC MRA". Wszystkim wyzej wymie-
nionym akredytowanym podmiotom udostepniony zostat
znak ILAC MRA na portalu klienta IBOK do stosowania
razem z symbolem akredytacji. Dla klientéw przygotowa-
na zostata réwniez instrukcja zawierajgca ogdlne zasady
i przyktady, jak stosowac potaczony symbol w petnych roz-
miarach oraz w kilku wersjach pomniejszonych.

IAF MD 17:2015 Obserwacje w akredytacji jednostek
certyfikujacych systemy zarzadzania

Dokument obowigzkowy IAF MD 17:2015 byt pod-
stawg do nowelizacji przez PCA programu akredytacji
DACS-01 oraz harmonograméw ocen akredytowanych
jednostek oceniajgcych zgodnosé. Dokument ten okresla
wymagania dot. prowadzenia procesu akredytacji i nad-
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zoru nad udzielong akredytacja, w szczegdlnosci prowa-
dzenia obserwacji auditéw systemu zarzadzania dla jed-
nostek certyfikujacych systemy zarzadzania. Obserwacje
w programach QMS, EMS, BHP/OHSAS prowadzone beda
W oparciu o nowy podziat dziatalnosci gospodarczej na kla-
stry oraz o nowe kody krytyczne IAF. Wszystkie kody IAF
(grupy dziatalnosci gospodarczej stosowane w zakresach
akredytacji) zostaty pogrupowane w klastry techniczne
(przy uwzglednieniu majacych zastosowanie przepiséw
i aspektéw technicznych proceséw oraz wynikajacych
z nich kompetencji wymaganych od zespotu auditujgcego
jednostek) odpowiednie dla celéw certyfikacji QMS, EMS
i BHP/OHSAS. Dla kazdego klastra technicznego zidentyfi-
kowane zostaty kody krytyczne, istotne z punktu widzenia
koniecznosci przeprowadzenia obserwacji przez jednost-
ke akredytujacg w obszarze dziatalnosci objetej kodem
krytycznym, jako stanowigcej obszar charakteryzujacy sie
duza ztozonoscig i zwiekszonym ryzykiem.

Dokument IAF MD 17:2015 opisuje réwniez warunki
przeprowadzania przez jednostke akredytujaca obserwacji
oraz zasady wyboru auditow do obserwacji. Wprowadzo-
ne zostato réwniez wymaganie oceny wszystkich kodéw
IAF w catym zakresie udzielonej akredytacji, w kazdym
programie certyfikacji systemu zarzadzania: QMS, EMS,
BHP/OHSAS oraz w obszarach technicznych/kategoriach
wskazanych w pozostatych programach certyfikacji. Wy-
maganie to dotyczy catego cyklu akredytacji.

IAF MD 20:2016 Ogdélne wymagania dla auditoréw jed-
nostek akredytujacych: Zastosowanie do ISO/IEC 17011

PCA dostosowuje procedury zarzadzania do dokumen-
tu IAF MD 20:2016 ,Generic Competence for AB Asses-
sors: Application to ISO/IEC 17011", ktérego petne wdro-
zenie nastapi do 25 maja 2018 r. zgodnie z wymaganiami
IAF. Wymagania kompetencyjne dla auditoréw jednostki
akredytujacej, wskazane w IAF MD 20 s w duzej mierze
uwzglednione w dotychczasowym podejsciu do zarzadza-
nia auditorami. W 2017 r. udoskonalony zostat proces mo-
nitorowania auditoréw, w szczegdlnosci obserwacji, dzieki
ktéorym dokonywane sg oceny postepowania auditoréow
w oparciu o kryteria kompetencyjne wyspecyfikowane
w dokumencie IAF MD 20, stosowane w zaleznosci od wy-
konywanych zadan. Dziatania doskonalgce w obszarze za-
rzadzania auditorami bedg kontynuowane.



1.3 Aktualizacja polityk ogélnych i procedur akredytacji jednostek

oceniajacych zgodnosc

DA-11 Akredytacja jednostek oceniajacych zgodnos$¢ do
celéw notyfikacji

PCA uaktualnito i wdrozyto do stosowania znowe-
lizowane wydanie 4. dokumentu DA-11 ,Akredytacja
jednostek oceniajacych zgodnosé do celdw notyfikacji”.
Najwazniejsze zmiany wprowadzone w dokumencie
DA-11 dotycza:

e implementacji
M:2016;

e aktualizacji przywotanych przepiséw prawnych;

e okreslenia zasad przy wyborze norm akredytacyj-

nych;

e uszczegbtowienia zapisdéw podawanych w zakresach
akredytacji do celéw notyfikacji;

e okreslania wymagan i zobowigzan dla jednostki oce-
niajacej zgodnos¢ odnosnie listy specyfikacji tech-
nicznych w przypadku, gdy w zakresie akredytacji do
celéw notyfikacji nie wskazano takich specyfikacji;

e uszczegbtowienia zasady nadzoru nad akredytowa-
na jednostka notyfikowana.

Zmiany wprowadzone w nowym wydaniu dokumen-
tu weszty w zycie zdniem 6.01.2018 r.

wymagan dokumentu EA-2/17

DA-02 Zasady stosowania symboli akredytacji PCA

Symbole akredytacji wydawane sg przez PCA, w celu
postugiwania sie nimi przez akredytowane podmioty
dla wykazania statusu posiadanej akredytacji. PCA,
podazajac za rezolucjg IAF 2016-17, poinformowato
Komunikatem PCA nr 220, ze w celu uznawania doku-
mentow certyfikacyjnych systeméw zarzadzania jako
objetych akredytacjg przyjmuje sie, ze musza one za-
wiera¢ symbol akredytacji lub tekstowe powotanie na
akredytacje, zgodnie z zasadami wskazanymi w doku-
mencie DA-02. Zgodnie z komunikatem, do 6 listopada
2019 roku jednostki certyfikujace zostaty zobowigzane
do zamieszczenia symboli akredytacji na certyfikatach,
tam gdzie to wtasciwe. W uzasadnionych przypadkach,
na wniosek klienta, dopuszcza sie odstgpienie od ko-
niecznosci powotania sie na akredytacje na dokumencie

certyfikacyjnym za zgodg akredytowanej jednostki cer-
tyfikujacej oraz PCA.

DACS-01 Akredytacja jednostek certyfikujacych systemy
zarzadzania

PCA dokonato uaktualnienia programu akredytacji
jednostek certyfikujgcych DACS-01. Znowelizowane
postanowienia programu przedstawiono w wydaniu 5.
dokumentu. Wprowadzone zmiany obejmujg miedzy in-
nymi, zmiane specyficznych wymagan akredytacyjnych
dla jednostek certyfikujgcych systemy QMS i EMS oraz
PEFC. W wydaniu 5. dokumentu DACS-01 uwzglednio-
no réwniez wymagania zawarte w dokumentach obo-
wigzkowych organizacji miedzynarodowych:

e |AFMD 17:2015;
e EA3/13M:2016;
e oraz IAFID 13:2017.

Ponadto program DACS-01 wydanie 5. obejmuje
rozszerzenie dziatalnosci akredytacyjnej PCA o obszar
certyfikacji systemu bezpieczenstwa zywnosci FSSC
22000.

DAVE-01 Akredytacja weryfikatorow srodowiskowych
EMAS. Wymagania szczegétowe

PCA przygotowato nowelizacje programu akredytacji
DAVE-01 dla weryfikatoréw Srodowiskowych EMAS,
wynikajace z nowelizacji normy zawierajacej wymaga-
nia akredytacyjne. W zwigzku ze zmianami dyspozycji
rozporzadzenia EMAS, nowelizacja dokumentu bedzie
kontynuowana z uwzglednieniem aktualnych wymagan
WW. przepisu prawa.

DAVG-01 Akredytacja weryfikatoréw rocznych raportow
dotyczacych emisji gazéw cieplarnianych

W 2017 roku PCA dwukrotnie znowelizowato program
akredytacji DAVG-01. Wydanie 6. ww. dokumentu,
o ktérym poinformowano komunikatem nr 219, zawie-
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rato zmiany podyktowane koniecznoscig uwzglednienia
przez akredytowanych weryfikatorow GHG wieloeta-
powych weryfikacji w instalacji, tak aby umozliwi¢ PCA
obserwacje petnej weryfikacji.

Druga nowelizacja dokumentu DAVG-01 (wydanie
7.), wynikata z rozszerzenia dziatalnosSci akredytacyjnej
0 obszar oceny zgodnosci wtasciwy dla rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/757 z dnia
29 kwietnia 2015 r. w sprawie monitorowania, raporto-
wania i weryfikacji emisji dwutlenku wegla z transportu
morskiego.

DAN-03 Akredytacja do celéow notyfikacji w odniesieniu
do dyrektywy 2014/68/UE w sprawie urzadzen cisnie-
niowych oraz dyrektywy 2014/29/UE w sprawie pro-
stych zbiornikéw cisnieniowych

Polskie Centrum Akredytacji uaktualnito i wdrozyto
wydanie 3. dokumentu DAN-03 ,Akredytacja do ce-
6w notyfikacji w odniesieniu do dyrektywy 2014/68/
UE w sprawie urzadzen ci$nieniowych oraz dyrektywy
2014/29/UE w sprawie prostych zbiornikéw ci$nienio-
wych”. Najwazniejsze zmiany wprowadzone w doku-

mencie DAN-03 dotycza:

e implementacji wymagan dokumentu EA-2/17
M:2016;

e ujednolicenia zapiséw dot. nazw procedur oceny
zgodnosci;

e aktualizacji przywotanych przepiséw prawnych;

e wskazania preferowanych norm akredytacyjnych
zgodnie z dokumentem DA-11;

e zobowigzania jednostki oceniajacej zgodnos¢ do
okreslania i udokumentowania spetnienia wymagan
kompetencyjnych przez personel zatwierdzajacy in-
strukcje technologiczne wykonywania potaczen nie-
roztacznych;

e wprowadzenia zapisu o zobowigzaniu jednostki oce-
niajacej zgodnos¢ do prowadzenia i udostepniania
Listy specyfikacji technicznych w przypadku, gdy
w zakresie akredytacji nie wskazano takich specyfi-
kacji.

Zmiany wprowadzone w nowym wydaniu ww. do-
kumentu wchodzg w zycie z dniem 6.01.2018 r. i beda
stosowane w akredytacji i nadzorze akredytowanych
jednostek oceniajgcych zgodnosé.

1.4 Udzielanie akredytacji nowym podmiotom, sprawowanie nadzoru nad
akredytowanymi podmiotami oraz zmiany w zakresie udzielonych
akredytacji zgodnie z wnioskami podmiotow

PCA prowadzi procesy akredytacji i nadzoru nad na-
stepujacymi jednostkami:

e laboratoriami: badawczymi, wzorcujacymi, medycz-
nymi;

e jednostkami certyfikujgcymi: wyroby, systemy za-
rzadzania, osoby;

e jednostkamiinspekcyjnymi;

e weryfikatorami: EMAS, GHG;

e organizatorami badan biegtosci.

PCA, dziatajac na rzecz zréwnowazonego rozwoju
gospodarki oraz zgodnie z Planem dziatalnosci na rok
2017, pozytywnie zaopiniowanym przez ministra wta-
Sciwego ds. gospodarki, osiggneto w 2017 roku cele
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wyrazone w formie miernikéw w postaci liczby waznych
akredytacji i Sredniego czasu trwania procesu akredyta-
cji.

Liczba waznych akredytacji:
e planowana wartos¢ miernika - 1570
e osiggnieta warto$¢ miernika - 1575

Sredni czas trwania procesu akredytacji:

e planowana warto$¢ miernika < 10 miesiecy

e osiggnieta warto$¢ miernika = 9 miesiecy

11 miesiecy dla wszystkich wnioskéw o akredytacje

9 miesiecy, z wytagczeniem procesow, dla ktérych klient



whnioskowat o wydtuzenie terminéw proceduralnych.

W 2017 roku nastgpit wzrost liczby akredytowanych
podmiotow, ktéry wynikat z rosngcego zapotrzebowa-
nia na wyniki akredytowanych ustug ocen zgodnosci,
a tym samym wiekszego zainteresowania akredytacja
ze strony jednostek oceniajgcych zgodnosé.

PCA, sprawujac w 2017 r. nadzér nad wszystkimi
1550 akredytowanymi jednostkami oceniajgcymi zgod-
nos¢, przeprowadzito oceny w nadzorze w tych pod-
miotach, uwzgledniajac przy tym zmiany w zakresach
udzielonych akredytacji, na wniosek podmiotéw oraz
zmiany wprowadzone w wymaganiach akredytacyj-
nych, w ponizszych obszarach.

Obszar regulowany

Akredytacja laboratoriéw wykonujacych testy urzadzen
radiologicznych!

W 2017 roku PCA zakonczyto proces oceny kompeten-
cji akredytowanych laboratoriéw badawczych (41 akre-
dytowanych podmiotéw), z uwzglednieniem wymagan
programu akredytacji DAB-09 ,Akredytacja laboratoriéw
badawczych wykonujacych testy urzadzen radiologicznych”
wydanie 3 z dnia 08.03.2016 r. Jednoczes$nie, w zwiazku
z ogtoszeniem tekstéw jednolitych dwdch aktow prawnych:
Obwieszczenia Ministra Zdrowia z dnia 3 kwietnia 2017
r. oraz Obwieszczenia Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej z dnia 10 marca 2017 r.*? przystapiono w PCA do
kolejnej nowelizacji dokumentu DAB-09.

Akredytacja laboratoriow badawczych - dostawcow
ustug kryminalistycznych wykonujacych czynnosci labo-
ratoryjne (uwzgledniajaca postanowienia Decyzji Ramo-
wej Rady 2009/905/WSiSW z dnia 30 listopada 2009 r.)

PCA, po opracowaniu wspélnie z Ministerstwem Spra-

wiedliwosci i Ministerstwem Spraw Wewnetrznych i Ad-
ministracji dokumentu DAB-10 ,Akredytacja laborato-
riéw badawczych - dostawcéw ustug kryminalistycznych
wykonujacych czynnosci laboratoryjne” i wdrozeniu ww.
programu do stosowania w procesach akredytacji i nadzo-
ru akredytowanych laboratoriéw, kontynuowatow 2017r.
realizacje ocen w nadzorze akredytowanych laboratoriéw
wykonujacych badania genetyczne i badania daktylosko-
pijne (linii papilarnych) dla potrzeb kryminalistyki i sadow-
nictwa. Do 31.12.2017 r. ocenie z uwzglednieniem wyma-
gan programu akredytacji DAB-10 poddano wszystkie 29
akredytowanych laboratoriéw badawczych.

Akredytacja laboratoriow badawczych wykonujacych
pomiary pdl elektromagnetycznych®?

PCA ustanowito okres przejSciowy do 2 sierpnia
2018 ., dla wdrozenia do stosowania dokumentu DAB-
18 ,Program akredytacji laboratoriéw badawczych wy-
konujacych pomiary pola elektromagnetycznego w $ro-
dowisku” w ocenach akredytowanych laboratoriow.
Na dzien 31 grudnia 2017 r. w bazie akredytowanych
podmiotéw figurowato 70 laboratoriéw badawczych.
Od dnia opublikowania dokumentu DAB-18 do zakon-
czenia okresu sprawozdawczego dokonano uaktualnie-
nia zakresow akredytacji laboratoriéw w obszarze kom-
petencji do pomiaréw pola elektromagnetycznego u 37
akredytowanych laboratoriow badawczych. Pozostate
laboratoria bedg poddane ocenomw 2018 .

Akredytacja laboratoriéw badawczych wykonujacych ba-
dania gazéw odlotowych4

30.05.2016 r. zostat opublikowany znowelizowany
dokument DAB-08 ,Akredytacja laboratoriow badaw-
czych wykonujgcych pomiary emisji gazéw lub pytéw do
powietrza ze Zzrodet stacjonarnych”. Nowe wydanie doku-

11 Rozporzqdzenie Ministra Zdrowia z dnia 12 listopada 2015 r. zmieniajqce rozporzqdzenie w sprawie warunkéw bezpiecznego stosowania promie-
niowania jonizujgcego dla wszystkich rodzajéw ekspozycji medycznej (Dz. U. 2015 poz. 2040)

12 Obwieszczenie Ministra Zdrowia z dnia 3 kwietnia 2017 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzqdzenia Ministra Zdrowia w sprawie
warunkoéw bezpiecznego stosowania promieniowania jonizujqcego dla wszystkich rodzajéw ekspozycji medycznej (Dz.U. 2017 poz. 884), oraz Ob-
wieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 10 marca 2017 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy - Prawo atomowe

(Dz.U. 2017 poz. 576)

13 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodowiska (Dz.U. 2013 Nr 25 poz.1232); Rozporzqdzenie Ministra Srodowiska z dnia 30 paz-
dziernika 2003 r. w sprawie dopuszczalnych pozioméw pél elektromagnetycznych w Srodowisku oraz sposobow sprawdzania dotrzymania tych

pozioméw (Dz.U. 2003 Nr 192 poz. 1883)

14 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. - Prawo ochrony srodowiska (Dz. U. z 2016 r. poz. 672, z pézn. zm.); Rozporzqdzenie Ministra Srodowiska z dnia
30.10.2014 r. w sprawie wymagar w zakresie prowadzenia pomiaréw wielkosci emisji oraz pomiaréw ilosci pobieranej wody (Dz.U. z 2014 r. poz. 1542)
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mentu zwigzane jest z dostosowaniem wymagan stoso-
wanych w procesach akredytacji i nadzoru do aktualnych
przepiséw prawa, funkcjonujacych w obszarze pomiaréw
emisji ze zrédet stacjonarnych, a w szczegélnosci Rozpo-
rzadzenia Ministra Srodowiska z dnia 30 pazdziernika
2014 r.%5, ktore w swoich regulacjach dostosowuje pra-
wodawstwo polskie do prawa Unii Europejskiej (dyrekty-
wa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/75/UE z dnia
24 listopada 2010 r.%¢). W celu harmonizacji podejscia do
ocen kompetencji laboratoriéw badawczych w obszarze
objetym wymaganiami dokumentu DAB-08, w zataczni-
ku do dokumentu zaproponowany zostat projekt opisu
zakresu akredytacji laboratorium. W zwigzku z wejsciem
w zycie nowelizowanego dokumentu DAB-08, rok 2017
poswiecony byt aktualizacjom zakreséw akredytacji la-
boratoriéw. Na dzien 31.12.2017 r. w obszarze badan
emisji ze zrodet stacjonarnych funkcjonowato 81 labo-
ratoriéw, z ktérych 80 aktualnie ma zakresy akredytacji
opisane zgodnie z wymaganiami dokumentu DAB-08.
Proces aktualizacji opiséw zakreséw akredytacji zosta-
nie zakonczony w pierwszym kwartale 2018 r.

'
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Akredytacja jednostek oceniajacych zgodnos¢ do celow
homologacji - Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. prawo
o ruchu drogowym (tekst jednolity Dz.U. 2012 nr O poz.
1137 z pézn. zm.)

PCA, po opracowaniu wspdélnie z Transportowym
Dozorem Technicznym dokumentu DAB-14 ,Akredy-
tacja jednostek oceniajgcych zgodnos¢ ubiegajacych
sie o uprawnienie Dyrektora Transportowego Dozo-
ru Technicznego do dziatan w obszarze homologac;ji”
i jego opublikowaniu w grudniu 2016 r., wdrozyto ww.
program akredytacji w nadzorze akredytowanych
podmiotéw, realizowanych w 2017 r. Program okre-
$la ramy dla akredytacji w obszarze badan i inspekcji
uwzgledniajagc wymagania przepiséw prawnych iinne
uwarunkowania wynikajgce z norm akredytacyj-
nych dla laboratoriéw badawczych - PN-EN ISO/IEC
17025 i jednostek inspekcyjnych - PN-EN ISO/IEC
17020. Do 31.12.2017 r. akredytacje w ww. obszarze
uzyskaty 3 jednostki inspekcyjne i 6 laboratoriéw ba-
dawczych.

15 Rozporzqdzenie Ministra Srodowiska z dnia 30 paZdziernika 2014 r. w sprawie wymaganh w zakresie prowadzenia pomiaréw wielkosci emisji oraz

pomiaréw ilosci pobieranej wody (Dz.U. z 2014 r. poz. 1542)

16 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/75/UE z dnia 24 listopada 2010 r.w sprawie emisji przemystowych (zintegrowane zapobieganie

zanieczyszczeniom i ich kontrola) (Dz.Urz.UE L 3342 17.12.2010)
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Akredytacja jednostek oceniajacych zgodnos¢ do celow
krajowego systemu oceny zgodnosci wyrobow budowla-
nych'’

Oceny w nadzorze akredytowanych jednostek cer-
tyfikujagcych wyroby w ramach krajowego systemu
oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych
wyrobow budowlanych, obejmowaty rozszerzenie/
uaktualnienie zakresu akredytacji jednostek w od-
niesieniu do wymagan programu akredytacji DAC-
24. Potwierdzenie kompetencji jednostek certyfi-
kujacych w tym obszarze umozliwito producentom
wyrobow budowlanych przeprowadzenie, wymaga-
nego prawem, procesu oceny zgodnosci wyrobdéw
oraz legalne wprowadzanie do obrotu wyroboéw bu-
dowlanych. W 2017 r. PCA przeprowadzito oceny
z uwzglednieniem wymagan dokumentu DAC-24 we
wszystkich 21 akredytowanych w tym obszarze jed-
nostkach certyfikujacych.

Obszar dobrowolny

Akredytacja jednostek certyfikujacych systemy zarza-
dzania w programie QMS (ISO 9001:2015) i EMS (ISO
14001:2015)

W 2017 r. PCA kontynuowato proces uaktual-
nienia zakreséw akredytacji w obszarach systemoéw
zarzadzania jakoscig (QMS) i systemow zarzadzania
$srodowiskowego (EMS) w odniesieniu do nowych
wydan norm PN-EN ISO 9001:2015 i PN-EN ISO
14001:2015. Prowadzono oceny akredytowanych
podmiotéw, w celu potwierdzenia kompetencji do
certyfikacji wedtug nowych wydan norm. Planowa-
ny termin zakonczenia wszystkich ocen jednostek
certyfikujagcych QMS i EMS z zastosowaniem ww.
wymagan uptywa 14.09.2018 r. Realizowane dzia-
tania sg prowadzone w zwigzku z opublikowaniem
nowego wydania norm PN-EN ISO 9001 ,System
Zarzadzania Jakoscig” i PN-EN ISO 14001 ,System

Zarzadzania Srodowiskowego” oraz ustaleniem

przez Zgromadzenie Ogodlne IAF trzyletniego okresu
przejsciowego.

Akredytacja jednostek certyfikujacych systemy zarza-
dzania w programie QMS MED (ISO 13485:2016)

PCA kontynuowato takze proces uaktualnie-
nia zakreséw akredytacji w programie QMS MED
w odniesieniu do nowego wydania normy PN-EN I1SO
13485:2016-04. Przeprowadzono 2 oceny w siedzibie
(przy 4 akredytowanych podmiotach), w wyniku kto-
rych potwierdzono kompetencje jednostek do prowa-
dzenia certyfikacji wg ww. normy. Planowanym termi-
nem zakonczenia wszystkich ocen jest 28.02.2019 .

Akredytacja jednostek certyfikujagcych systemy zarza-
dzania w programie QMS w produkcji bezposrednich
materiatéw opakowaniowych produktéw leczniczych
(PN-EN ISO 15378:2015-12)

PCA zakonczyto oceny na miejscu oraz potwierdzito
kompetencje w odniesieniu do znowelizowanych wy-
magan normy PN-EN ISO 15378:2015-12 we wszyst-
kich akredytowanych jednostkach certyfikujgcych sys-
temy zarzadzania, ktére posiadaty ten obszar w swoim
zakresie (tacznie 2).

Akredytacja jednostek certyfikujacych systemy za-
rzadzania wg programu PEFC PL 1002: 2013v.2
Procedury certyfikacji i akredytacji; PEFC PL
1003:2012v.2 Zréwnowazona gospodarka lesna - Wy-
magania - DAC-18

Zgodnie z ustaleniami z PEFC Polska, w 2017 roku
PCA potwierdzito kompetencje w odniesieniu do zno-
welizowanych wymagan norm PEFC ,PL 1002:2013
v.2 - Procedury certyfikacji i akredytacji” i PEFC PL
1003:2012 v.2 ,Zréwnowazona gospodarka lesna
- wymagania”. Wszystkie akredytowane w tym obsza-
rze podmioty (3) maja odpowiednio znowelizowane
zakresy akredytacji.

7 Rozporzqdzenie Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 17 listopada 2016 r. w sprawie sposobu deklarowania wtasciwosci uzytkowych wyro-
béw budowlanych oraz sposobu znakowania ich znakiem budowlanym (Dz. U. z 2016 r. poz. 1966)
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Obszar dyrektyw

Akredytacja do celéw notyfikacji w obszarze Rozporza-
dzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/426
w sprawie urzadzen spalajagcych paliwa gazowe oraz
uchylenia dyrektywy 2009/142/WE

Jednostki posiadajgce akredytacje do celéw notyfi-
kacji w obszarze dyrektywy 2009/142/WE prowadzace
ocene zgodnosci w zakresie urzadzen spalajacych pali-
wa gazowe, w zwigzku ze zmiang majacych zastosowa-
nie przepisdw prawa, sg zobligowane do dostosowania
swojej dziatalnosci do wymagan rozporzadzenia (UE)
2016/426 w terminie do 21 kwietnia 2018 r. Uaktu-
alnienie dokumentu DA-11 dato mozliwos¢ akredy-
towanym jednostkom notyfikowanym wnioskowanie
o potwierdzenie kompetencji z uwzglednieniem wy-
magan rozporzadzenia (UE) 2016/426. W 2017 r. PCA
potwierdzito kompetencje jednej z dwdch akredytowa-
nych w ww. obszarze jednostek notyfikowanych.

Akredytacja do celéw notyfikacji w odniesieniu do dy-
rektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/57/
WE w sprawie interoperacyjnosci systemu kolei we
Wspélnocie

PCA wdrozyto w ocenach kompetencji jednostek ocenia-
jacych zgodnos¢ do celéw notyfikacji w obszarze dyrektywy
2008/57/WE wymagania programu akredytacji DAN-02.

Ocenie poddano wszystkie akredytowane w tym
obszarze jednostki oceniajace zgodnos¢ (6 jednostek
certyfikujgcych wyroby i 4 jednostki certyfikujace sys-
temy). Ponadto PCA udzielito jednej akredytacji jedno-
stce certyfikujacej wyroby.

Normy zawierajace wymagania akredytacyjne i dodat-
kowe wymagania

ISO/IEC 17021-1:2015 - Ocena zgodnosci - Wyma-
gania dla jednostek prowadzacych audity i certyfika-
cje systemoéw zarzadzania - Cze$¢ 1 - Wymagania

PCA zakonczyto oceny na miejscu oraz potwierdzito

kompetencje w odniesieniu do znowelizowanych wy-
magan normy PN-EN ISO/IEC 17021-1:2015-09 we

Dziatalnos¢ akredytacyjna

wszystkich akredytowanych jednostkach certyfikuja-
cych systemy zarzadzania (tacznie 39). Zrealizowane
dziatania wynikaja z rezolucji IAF nr 2014-12, ustala-
jacej 15.06.2017 r. jako ostateczny termin wdrozenia
normy ISO/IEC 17021-1:2015 przez akredytowane
jednostki certyfikujace systemy zarzadzania.

ISO/IEC 27006:2015 Technika informatyczna - Tech-
niki bezpieczenstwa - Wymagania dla jednostek pro-
wadzacych audyt i certyfikacje systemow zarzadzania
bezpieczeristwem informacji

PCA zakonczyto oceny na miejscu oraz potwierdzito
kompetencje w odniesieniu do znowelizowanych wyma-
gan normy ISO/IEC 27006:2015 we wszystkich akredyto-
wanych jednostkach certyfikujgcych systemy zarzadzania
bezpieczenstwem informacji (tgcznie 7). Zrealizowane
dziatania wynikaja z rezolucji IAF nr 2015-12, ustalajacej
30.09.2017r.jako ostateczny termin wdrozenia normy 1ISO/
IEC 27006:2015 przez akredytowane jednostki certyfiku-
jace systemy zarzadzania bezpieczenstwem informaciji.

Dokumenty EA, ILAC, IAF dotyczace dziatalnosci CAB

IAF MD 5:2015 Dokument obowiazkowy IAF doty-
czacy ustalania czasu auditu systeméw zarzadzania
jakoscia i systeméw zarzadzania srodowiskowego

PCA zakonczyto oceny skutecznosci wdrozenia zno-
welizowanych wymagan dokumentu obowigzkowego
IAF MD 5:2015. Ocene przeprowadzono w 39. akredy-
towanych jednostkach certyfikujacych systemy zarza-
dzania, ktérych dokument dotyczy.

IAF MD 19:2016 Dokument obowigzkowy IAF doty-
czacy auditu i certyfikacji systeméw zarzadzania or-
ganizacji wielooddziatowych (w przypadkach, gdy za-
stosowanie prébkowania oddziatéw nie jest wtasciwe)

PCA wdrozyto do stosowania w ocenach kompeten-
cji akredytowanych jednostek certyfikujacych znowe-
lizowane dyspozycje programu akredytacji DACS-01
uwzgledniajace postanowienia dokumentu IAF MD 19.
W 2017 r. poddano ocenie, z uwzglednieniem ww. wyma-
gan, 34 z 41 akredytowanych jednostek certyfikujacych.
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Ponizsza tabela przedstawia liczbe waznych akredytacji oraz stan realizacji proceséw akredytacji i nadzoru przeprowa-
dzonych przez PCAw 2017 roku:

laboratoria wzorcujace
jednostki certyfikujace
jednostki certyfikujace
jednostki certyfikujace

laboratoria badawcze
laboratoria medyczne
organizatorzy badan
jednostki inspekcyjne
weryfikatorzy EMAS

biegtosci
weryfikatorzy GHG

Ztozonych wnioskéw
o akredytacje

whnioskéw o rozszerzenie

whnioskéw o przen|e5|en|e

Udzielonych akredytacji

Akredytacje cofnigte

PROCESY AKREDYTACJI:

przegladéw dokumentacji

obserwacji (prowadzonych
osobno)

PROCESY NADZORU:

obserwacji (prowadzonych .
231
osobno)

* Wartosc ,Razem” nie jest sumgq dla poszczegolnych rodzajow akredytacji, poniewaz ocena potqgczona dwaéch lub wiecej akre-
dytaciji jest zarejestrowana pod jednym kodem oceny.
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Jednym z zadan PCA jest prowadzenie ,dziatan
popularyzujgcych i promujgcych zagadnienia akredytacji,
w tym organizowania szkolerr i prowadzenia dziatalnosci
wydawniczej”*®. Realizowanie rzetelnej polityki infor-
macyjnej, kierowanej zaréwno do klientéw, konsu-
mentéw, jak i innych zainteresowanych stron to jeden
z priorytetéw w dziatalnosci PCA. Rozpowszechnia-
nie informacji jest wieloptaszczyznowe i odbywa sie
przede wszystkim poprzez dziatalnos¢ szkoleniowa,
dziatalno$¢ wydawniczg oraz wspétprace z media-
mi. Majac na celu wypracowanie aktywnej i rzetel-
nej polityki informacyjnej, PCA stara sie dotrze¢ do
jak najwiekszej liczby odbiorcéw, ktérymi sg obecni
i potencjalni klienci PCA, auditorzy, eksperci, przed-

Dziatalnos¢ informacyjno-promocyjnai szkoleniowa

stawiciele administracji rzadowej, jak réwniez konsu-

menci, czyli ogdt spoteczenstwa.

W 2017 roku, w zakresie dziatalnosci informacyj-
no-promocyjnej, zadania realizowane byty w oparciu
o zdefiniowane priorytety strategiczne i zaplanowa-
ne cele:

e zwiekszenie zaufania stron zainteresowanych do
akredytacji udzielanych przez PCA;

e zapewnienie dostepu do aktualnej wiedzy z zakre-
su funkcjonowania jednostek oceniajacych zgod-
nos¢;

e wzmocnienie $wiadomosci
z akredytacji;

e wzmocnienie pozytywnego wizerunku PCA.

na temat korzysci

2.1 Wozbogacenie wiedzy klientdw, stron zainteresowanych i ogétu
spoteczenstwa w zakresie zasad akredytacji, aktualnych wymagan
akredytacyjnych oraz nowych kierunkéw rozwoju akredytacji w Eu-

ropie i na Swiecie

Do waznych wydarzen stuzacych rozpowszechnia-
niuszerokorozumianejwiedzy nt. akredytacji zaliczy¢
nalezy spotkania z przedstawicielami poszczegdlnych
branz podczas konferencji, seminariow, czy sympoz-
jow. W 2017 roku przedstawiciele PCA uczestniczyli
w spotkaniach organizowanych przez zainteresowa-
ne strony, jak réwniez PCA byto inicjatorem wtasnych
wydarzenh informacyjno-promocyjnych.

Udziat przedstawicieli PCA w zewnetrznych
konferencjach i sympozjach

Konferencja naukowo-szkoleniowa ,Perspektywy
rozwoju laboratoriow badawczych”

W dniach 9 i 10 marca 2017 roku PCA wzieto
udziat w Il konferencji naukowo-szkoleniowej ,Per-
spektywy rozwoju laboratoriéw badawczych”. Celem

konferencji, zorganizowanej przez czasopismo La-
boratorium-Przeglad Ogdélnopolski, we wspdtpracy
z Poznanskim Parkiem Naukowo-Technologicznym
(PPNT) byta wymiana wiedzy oraz doswiadczen
wsrod profesjonalistow pracujacych na co dzien
w branzy laboratoryjnej. Wydarzenie dedykowane
byto specjalistom dziatajgcym na réznych polach -
od chemii, przez biotechnologie po badania medycz-
ne i Srodowiskowe. Przedstawiciele PCA, w ramach
panelu dotyczacego zarzadzania jakoscig przedsta-
wili prezentacje ,Zarzadzanie dziatalnoscig labo-
ratoryjna w rozumieniu dyspozycji nowelizowanej
normy ISO/IEC 17025” na ktéra ztozyty sie cztery
czesci: struktura znowelizowanych wymagan normy
ISO/IEC 17025; organizacja i zarzadzanie zasobami;
procesy i ich elementy; dziatania dotyczace ryzyka
i mozliwosci w rozumieniu dyspozycji nowelizowa-
nej normy ISO/IEC 17025.

18 Ustawa z dnia 13.04.2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1398).
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Seminarium PCA podczas targéw EuroLab

Temat nowelizacji normy I1SO/ IEC 17025 ,0Ogél-
ne wymagania dotyczace kompetencji laboratoriéw
badawczych i wzorcujgcych” byt réwniez tematem
przewodnim seminarium, ktére Polskie Centrum
Akredytacji przygotowato dla uczestnikow 19. Mie-
dzynarodowych Targéw Analityki i Technik Pomia-
rowych EurolLab (29-31.03.2017, Warszawa). Targi
EuroLab to specjalistyczne wydarzenie o charakterze
biznesowo-naukowym, skierowane do branzy labora-
toryjnej, powstajace przy wspodtpracy merytorycznej
osrodkéw naukowo-badawczych z catej Polski. Jest
miejscem promocji najnowszych rozwigzan i techno-
logii przeznaczonych dla laboratoridw, jak réowniez
niezastapionym zrédtem informacji i opinii o najno-
woczesniejszych trendach w badaniach, metodach
i technikach badawczych. PCA jest obecne od wielu

Tadeusz Matras, kierownik Biura ds. Akredytacji, PCA

lat na targach EuroLab i w ramach aktywnego uczest-
nictwa szerzy wiedze na temat akredytacji. Podczas
swojego seminarium pracownicy PCA omoéwili pla-
nowane kierunki i zakres zmian wymagan normy,
w tym: harmonogram nowelizacji i wdrozenia normy,
przyjeta - nowa strukture wymagan oraz zakres po-
stanowien podstawowych rozdziatéw normy. Zwré-
cono szczegdlng uwage na zmiany w wymaganiach
odnoszace sie do struktury (organizacji) laborato-
rium, udokumentowania systemu zarzadzania i jego
projektowania przy uwzglednieniu dwéch mozliwych
opcji. Podkreslono potrzebe podejmowania przez la-
boratorium dziatan dotyczacych ryzyka i mozliwosci,
zmienionej strategii zapewnienia spdjnosci pomiaro-
wej oraz przedstawiania stwierdzen zgodnosci/ nie-
zgodnosci wynikéw z okreslonymi wymaganiami.

Miedzynarodowa konferencja ETICS

Dyrektor PCA Lucyna Olborska wzieta udziat
w |V Miedzynarodowej Konferencji ETICS, zorgani-
zowanej przez Stowarzyszenie na Rzecz Systemoéw
Ocieplen (Ozarow Mazowiecki, 11-12.05.2017 r.).
Konferencja dedykowana byta polskiej branzy ocie-
plen i chemii budowlanej, w zwiazku z jubileuszem
szes$cédziesieciolecia technologii ocieplen srodowi-
skowych. Przedmiotem dyskusji uczestnikéw byty
rosngce wymogi stawiane budownictwu oraz per-
spektywy dalszego rozwoju branzy - jednej z najsil-
niejszych w Europie. Dyrektor PCA, w wystapieniu,
pt. ,Akredytacja, jako potwierdzenie kompetencji
laboratoriéw”, oméwita w jaki sposéb akredytacja
zapewnia zaufanie do budownictwa w Polsce i na
Swiecie, przedstawita wymagania akredytacyjne dla
laboratoriéw badawczych w sektorze budownictwa
oraz strukture akredytowanych przez PCA laborato-
riow badawczych w sektorze budownictwa. Podczas
konferencji podkreslono, ze akredytacja, obok norm
i oceny zgodnosci, jest powszechnie uznanym i akcep-
towanym narzedziem wspierajagcym branze budowla-
na, wtascicieli budynkéw i inne podmioty dziatajgce
w tym obszarze, poczawszy od wykonawcdéw robét
budowlanych i producentdéw, poprzez projektantéw
i architektow, na konstruktorach czy inzynierach bu-
downictwa skonczywszy.

Dziatalnos¢ informacyjno-promocyjna i szkoleniowa
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PCA patronem honorowym sympozjum ,Metrologia
w systemach zarzadzania”

PCA objeto patronatem honorowym 8. Sympozjum
- METROLOGIA W SYSTEMACH ZARZADZANIA,
pt. ,Metrologia podstawg systemu oceny zgodnosci”,
organizowanego przez Klub POLSKIE FORUM ISO
9000 (Kielce, 04-06 pazdziernika 2017 roku). Ce-
lem sympozjum byto doskonalenie wiedzy o procesie
spetnienia wymagan metrologicznych w systemach
zarzadzania oraz poznanie wymagan zwigzanych
z nowymi regulacjami prawnymi, wspétczesnie nie-
zbednych w praktycznych zastosowaniach. Jednym
z punktéw programu byta prezentacja Polskiego Cen-
trum Akredytacji pt. ,Zasada podejmowania decyzji
w dziatalnosci laboratoriow wg znowelizowanych
wymagan normy ISO/IEC 17025” ktora ztozyta sie na
dwuczesciowq sesje poprowadzong wspodlnie z Pol-
skim Komitetem Normalizacyjnym i Gtéwnym Urze-
dem Miar. Przedstawiciel PCA, w swoim wystgpieniu,
omowit jedng z istotniejszych zmian w znowelizowa-
nej normie ISO/IEC 17025, dotyczaca przedstawiania
stwierdzen zgodnosci otrzymanych wynikéw badanh
Z wymaganiami, przy uwzglednieniu zasady podejmo-
wania decyzji, w tym: definicji zasady podejmowania
decyzji w znowelizowanej normie ISO/IEC 17025; za-
sady podejmowania decyzji wg Przewodnika ISO/IEC
Guide 98-4; przyktadéw przedstawiania stwierdzen
zgodnosci z uwzglednieniem zasady podejmowania
decyzji, podanych w przepisach prawa.

Konferencje organizowane przez PCA

Konferencja z okazji Swiatowego Dnia Akredytacji ,Ac-
creditation - Delivering Confidence in Construction and
the Built Environment”

PCA byto organizatorem konferencji pt. ,Akredy-
tacja: zapewnienie zaufania do sektora infrastruk-
tury i budownictwa”, ktéra odbyta sie 13 listopada
br. w Centrum Nauk Biologiczno-Chemicznych Uni-
wersytetu Warszawskiego. Wydarzenie zwigzane
byto z obchodzonym Swiatowym Dniem Akredyta-
cji, ustanowionym przez IAF i ILAC, w celu propago-
wania wiedzy na temat roli i znaczenia akredytacji

Dziatalnos¢ informacyjno-promocyjna i szkoleniowa

dla zapewnienia swobodnego przeptywu towaréw

i ustug miedzy panstwami. W 2017 roku przyswie-

cato mu hasto dotyczace sektora infrastruktury i bu-

downictwa. W konferencji uczestniczyto 150 osdb,

w tym: dyrektorzy i kierownicy urzedéw centralnych,

przedstawiciele najwyzszego kierownictwa akredy-

towanych jednostek oceniajacych zgodnosé, przed-
stawiciele Rady ds. Akredytacji, cztonkowie nowo
powotanego Komitetu Technicznego Specjalistycz-
nego ds. Budownictwa oraz pracownicy Polskiego

Centrum Akredytacji. Ministerstwo Rozwoju repre-

zentowali: Zastepca Dyrektora Departamentu Jed-

nostek Nadzorowanych i Podlegtych oraz Zastepca

Dyrektora Departamentu Doskonalenia Regulacji

Gospodarczych. Podczas konferencji, dyrektor PCA

Lucyna Olborska oficjalnie wreczyta powotania dla

cztonkdéw nowo powotanego Komitetu Technicznego

Specjalistycznego ds. Budownictwa, ktérego celem

jest zapewnienie wsparcia eksperckiego w prowadze-

niu dziatalnosci akredytacyjnej w obszarze szeroko
rozumianego budownictwa i infrastruktury.

Na program konferencji ztozyty sie, m.in. prezen-
tacje:

e ,Dziatalnos¢ akredytacyjna PCA w obszarze in-
frastruktury i budownictwa” (Andrzej Kober, kie-
rownik Dziatu Akredytacji Badan Mechanicznych
w Polskim Centrum Akredytacji);

e ,Rola i zadania jednostek notyfikowanych oraz
Urzedu Transportu Kolejowego w pracach zwia-
zanych z projektowaniem, budowa i oddaniem
do uzytkowania kolei duzych predkosci” (Ignacy
Gora, Prezes Urzedu Transportu Kolejowego);

e ,Badaniaiocenazgodnosciinfrastruktury specjal-
nej - drogi szybkiego ruchu i nawierzchnie portéw
lotniczych” (Adam Poswiata, gtéwny specjalista
badawczo-techniczny w Instytucie Technicznym
Wojsk Lotniczych, cztonek Izby Inzynieréw Bu-
downictwa, auditor Polskiego Centrum Akredyta-
cji);

e ,Alternatywne Zrdédta energii szansg na poprawe
srodowiska oraz rozwdj jednostek oceniajacych
zgodnos$¢” (Patryk Chaja, koordynator ds. prac
badawczo-rozwojowych w Centrum Badawczym
PAN ,Konwersja Energii i Zrédta Odnawialne”
w Jabtonnie).




Organizacja seminariow i spotkan z klientami

W 2017 roku PCA zorganizowato 7 spotkan z przedstawicielami jednostek oceniajgcych zgodnos¢, w kto-
rych tacznie wzieto udziat ponad 478 oséb.

Spotkania PCA z jednostkami oceniajgcymi zgodnos¢ wg obszaréw
(liczba osob)

104

Spotkanie z przedstawicielami akredytowanych laboratoriéw badawczych wykonujacych badania czynnikow
chemicznych i pytowych w $rodowisku pracy (203)

Spotkanie z przedstawicielami akredytowanych laboratoriéw wzorcujgcych (104)

Spotkanie z przedstawicielami akredytowanych laboratoriéw badawczych wykonujacych badania pola elek-
tromagnetycznego w Srodowisku pracy (75)

Spotkanie z przedstawicielami JCS i weryfikatorami EMAS (35)

Spotkanie z weryfikatorami GHG (31)

Spotkanie z przedstawicielami akredytowanych jednostek inspekcyjnych (19)

Spotkanie z CAB prowadzacymi dziatalnos¢ w obszarze badan ogniowych (11)
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Szkolenia otwarte

W 2017 r. PCA przeprowadzito 22 szkolenia otwarte, w ktérych uczestniczyto 420 oséb.

Szkolenia otwarte - liczba uczestnikéw wg kodu szkolenia

PD-6 (43)

PD-11 (44) PD-3(28)

PD-16 (49)

Y

PD-5 (26)

ﬁus

)

PD-9(13)
PD-1 (49)

PD-16 (150)

Wykaz tematyczny szkolen:

PD-1  System zarzadzania w laboratorium. Zadania kierownika ds. jakosci i kierownika technicznego.

PD-3 Droga do akredytacji. Podstawowe elementy oceny PCA. Procedura akredytacji.

PD-5  Wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17020: 2012 z elementami auditu wewnetrznego.

PD-6  System zarzadzania w jednostce certyfikujacej wyroby wg normy PN-EN ISO/IEC 17065:2013.

PD-7  Szkolenie dla auditoréw PCA prowadzacych ocene wg normy PN-EN ISO/IEC 17025.

PD-9  Szkolenie dla auditoréow wiodacych PCA.

PD-11 Doskonalenie systemu zarzadzania w jednostce certyfikujacej systemy zarzadzania wg normy PN-EN ISO/IEC 17021:2011.
PD-15 Metrologia - nadzorowanie wyposazenia pomiarowego w laboratoriach.

PD-16 Nowelizacja normy ISO/IEC 17025. Kierunki zmian wymagan.

Dziatalnos¢ informacyjno-promocyjna i szkoleniowa




Szkolenia dla auditorow

Jednym z priorytetéw PCA jest zatrudnianie wy-
soko wykwalifikowanych pracownikéw o specjali-
stycznej wiedzy, a takze dbanie o rozwdj ich kompe-
tencji. Dla zapewnienia wiekszej skutecznosci w tym
zakresie, w 2017 roku wdrozylismy zmodyfikowany
system monitorowania podlegtego nam personelu.
Jest to niezwykle istotne ze wzgledu na wymagane
zaufanie do wynikdéw oceny zgodnosci oraz uznanie
PCA, jako kompetentnego, bezstronnego i wiarygod-
nego partnera. W tym celu organizujemy szkoleniadla
auditoréw i ekspertéw oraz regularnie prowadzimy
obserwacje podczas wykonywania przez nich pracy.
Wszystkie zebrane informacje i wnioski wykorzysty-
wane s3 jako materiat roboczy, a nastepnie wtaczane
do zakresu szkoleniowego, dedykowanego auditorom
i ekspertom. Dzieki temu auditujacy personel PCA
stale uzupetnia wiedze, podnosi swoje kompeten-
cje i doskonali swoje umiejetnosci. Skutecznag forma
szkolenia okazaty sie tez aktywne warsztaty, majace
na celu nie tylko doskonalenie, ale tez harmonizacje
pracy auditoréw, w szczegdlnosci w odniesieniu do
technik auditowania, komunikacji oraz sposobu nad-
zoru nad praca ekspertéw. Koncepcja ta zostata za-
stosowana w szkoleniach, w odniesieniu do personelu
angazowanego do oceny laboratoriéw oraz jednostek
certyfikujacych wyroby i systemy zarzadzania.

Szkolenia dla auditorow
(liczba uczestnikdw)

B Obszar akredytacji laboratoriéw (400)

Obszar akredytacji inspekcji, certyfikacji
wyrobdw i 0sdb (129)

M Obszar akredytacji wzorcowan (90)

B Obszar akredytacji weryfikacji i certyfikacji
systemdw zarzadzania (49)

W 2017 r. PCA przeprowadzito 29 szkolen we-
wnetrznych dla auditoréw, w ktérych uczestniczyty
542 osoby.

Szkolenia dotyczyty m.in. nastepujacych obszaréw:

e badan emisji pola elektromagnetycznego w $rodo-
wisku pracy i Srodowisku ogoélnym;

e badan czynnikow szkodliwych w srodowisku pra-
cy;

e badan kryminalistycznych;

e badan probek s$rodowiskowych: wody, $ciekdw,
gleby, nawozdw oraz paliw;

e produkcji rolnej oraz przetwérstwa zywnosci;

e laboratoriow chemicznych badajgcych czynniki
szkodliwe w srodowisku pracy;

e badan mikrobiologicznych zywnosci i wody;

e zastosowania statystycznych metod analizy da-
nych w PT/ILC wg ISO 13528:2015;

e badania odpadow;

e badaniaodpornoscinadziatanie czynnikéw srodo-
wiskowych;

e badania pestycydéw dla celéw rolnictwa ekolo-
gicznego;

e certyfikacji systemdéw zarzadzania i weryfikato-
row EMAS;

e certyfikacji wyrobow i inspekcji.

129

e

90
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Wspoébtpraca z wyzszymi uczelniami

W 2017 r. Polskie Centrum Akredytacji wspdlnie
z Centrum Nauk Biologiczno-Chemicznych Uniwersy-
tetu Warszawskiego zorganizowato szkolenia otwarte:
e Spoéjnos¢ pomiarowa w badaniach chemicznych.
e Szacowanie niepewnosci pomiaru w praktyce che-

micznych laboratoriéw badawczych.

Szkolenia byty przeznaczone dla personelu tech-
nicznego chemicznych laboratoriow badawczych,
zajmujacego sie opracowaniem i walidacjg oraz

wdrazaniem metod badawczych, zainteresowanych
szczegblnie praktycznymi aspektami zapewniania
spdjnosci pomiarowej w badaniach chemicznych oraz
szacowaniem niepewnosci pomiaru w badaniach che-
micznych. Na szkolenia ztozyty sie: wyktady przed-
stawicieli Polskiego Centrum Akredytacji na temat
systemu zarzadzania oraz zajecia praktyczne reali-
zowane w laboratoriach badawczych Centrum Nauk
Biologiczno-Chemicznych UW, prowadzone przez
wykwalifikowana kadre naukowa UW. Ogétem w spo-
tkaniach uczestniczyty 74 osoby.

2.2 Wzmocnienie zaufania do akredytacji jako narzedzia potwierdza-
jacego kompetencje jednostek oceniajgcych zgodnos¢ oraz pod-
niesienie Swiadomosci na temat roli i znaczenia akredytacji, w tym
korzysci wynikajgcych z porozumien o wzajemnym uznawaniu
EAMLA, ILAC MRA, IAF MLA; budowanie i utrzymywanie pozy-
tywnego wizerunku PCA w otoczeniu wewnetrznym i zewnetrznym
jako organizacji wiarygodnej i kompetentnej

Wspétpraca z organami administracji panstwowej

Wspobtpraca

z organami administracji panstwowej to dziatalnosc

stanowiaca jeden z istotnych priorytetéw funkcjo-

nowania PCA jako krajowej jednostki akredytujacej.

Wspdtpraca ta wigze sie z akredytacja przez PCA jed-

nostek oceniajgcych zgodnos$é, wykorzystywanych

przez organy administracji paristwowej, do:

e wsparcia wdrazania prawodawstwa europejskie-
go i krajowego poprzez wykorzystanie ,wyrazonej
oceny” potwierdzajacej zgodnos¢ z normami i po-
wszechnie akceptowanymi wymaganiami;

e kwalifikowaniadostawcow towaréwiustug, szcze-
golnie na rynku zamoéwien publicznych i uprasz-
czania zaméwien poprzez zapewnienie zaufania
do podejmowanych decyzji;

e stymulowania handlu i wzrostu gospodarczego
poprzez wykorzystanie wiarygodnych danych;

Polskiego Centrum Akredytacji
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e zmniejszania biurokracji poprzez eliminacje szere-
gu obowigzkéw administracyjnych;

e ograniczania kosztéw i wymaganych zasobodw,
poprzez zmniejszanie potrzeby zaangazowania
przez organy administracji panstwowej wtasnego
specjalistycznego personelu do przeprowadzania
ocen oraz unikania powielania audytéw.
Akredytacja realizowana w ramach wspétpracy

PCA z organami administracji panstwowe] stanowi
istotny wktad PCA w rozwéj gospodarczy kraju po-
przez eliminowanie technicznych barier w handlu
oraz zapewnienie ochrony intereséw publicznych, ta-
kich jak zdrowie, bezpieczenstwo czy ochrona srodo-
wiska.

Podstawowym obszarem wspdétpracy PCA z orga-
nami administracji panstwowej, w 2017 pozostawat
obszar akredytacji jednostek oceniajgcych zgodnos¢
do celow notyfikacji. W tym obszarze PCA wspétpra-
cowato z:




e Ministerstwem Rozwoju;

e Ministerstwem Cyfryzacji;

e Ministerstwem Infrastruktury i Budownictwa;

e Urzedem Transportu Kolejowego;
jako organami autoryzujacymi i notyfikujgcymi

jednostki oceniajace zgodnos$¢, posiadajace dedyko-

wang akredytacje do celéw notyfikacji. Akredytacja
ta jest podstawa do okreslenia i potwierdzenia zakre-
su kompetencji jednostki jako notyfikowane;.

W powyzszym obszarze PCA, w uzgodnieniu z or-
ganami administracji panstwowej i pozostatymi za-
interesowanymi stronami, opracowato i uzgodnito:
e wydanie 4. polityki DA-11 ,Akredytacja jednostek

oceniajacych zgodnosc¢ do celéw notyfikacji”;

e wydanie 3. dokumentu DAN-01 ,Akredytacja jed-
nostek oceniajagcych zgodnos¢ do dziatalnosci ob-
jetej Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 305/2011 (CPR)”;

e wydanie 3. dokumentu DAN-02 ,Akredytacja do
celéw notyfikacji w odniesieniu do dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/57/UE
W sprawie interoperacyjnosci systemu kolei we
wspodlnocie”;

e wydanie 3. dokumentu DAN-03 ,Akredytacja do
celéw notyfikacji w odniesieniu do dyrektywy
2014/68/UE w sprawie urzadzen cisnieniowych
oraz dyrektywy 2014/29/UE w sprawie prostych
zbiornikéw cisnieniowych”.

Ponadtow 2017 r.:

e w bezposredniej wspodtpracy z Ministerstwem
Infrastruktury i Budownictwa, PCA opracowato
i uzgodnito dokument DAC-24 ,Akredytacja jed-
nostek oceniajgcych zgodnos¢ w ramach krajo-
wych systeméw oceny i weryfikacji statosci wta-
$ciwosci uzytkowych wyrobéw budowlanych”,
stanowigcy nowy program akredytacji ww. jed-
nostek;

e wspdtpraca PCA z Ministerstwem Srodowiska za-
owocowata opracowaniem i uzgodnieniem dwdch
nowych programéw akredytacji:

- DAB-11 ,Akredytacjalaboratoriéw badawczych
wykonujacych pobieranie préobek i badania od-
padow”

- DAB-18 ,Akredytacja laboratoriéw badawczych
wykonujacych pomiary pdl elektromagnetycz-

nych w srodowisku”;

e na potrzeby oceny zgodnosci w obszarze regulo-
wanym, wtasciwym dla Ministerstwa Gospodarki
Morskiej i Zeglugi Srédladowej, PCA rozszerzyto
zakres dziatalnosci akredytacyjnej o akredytacje
weryfikatorow planéw monitorowania i raportéow
dot. CO, ze statkow;

e w obszarze oceny zgodnosci wtasciwym dla Mi-
nisterstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi, wspdtpraca
PCA z Ministerstwem umozliwita podjecie prac
nad nowymi i uaktualnienie dotychczasowych
programow akredytacji:

- DAB-12 ,Akredytacja laboratoriéw badawczych
wykonujacych badania materiatu roslinnego”

- DAB-13 ,Akredytacja laboratoriéw badawczych
wykonujacych badania jednostek certyfikuja-
cych w zakresie rolnictwa ekologicznego”

- DAC-23, Akredytacjajednostek certyfikujacych
w zakresie integrowanej produkcji roslin”.

Powyzsze programy akredytacji, uwzgledniajac
majace zastosowanie wymagania przepiséw prawa,
pozwalajg wtasciwym organom administracji pan-
stwowe] na bezposrednie wykorzystanie wynikéw
akredytowanej dziatalnosci, w obszarach, ktérych
wymagania sektorowe sg uwzgledniane w progra-
mach.

PCA aktywnie wspdétpracowato z Ministerstwem
Rozwoju przy opracowaniu projektu ustawy o sys-
temach homologacji typu i nadzoru rynku silnikow
spalinowych wewnetrznego spalania przeznaczo-
nych do maszyn mobilnych nieporuszajacych sie
po drogach, ktéra w zakresie swojej regulacji stuzy
wykonaniu Rozporzadzenia PEIR (UE) 2016/1628
z 14.09.2016 r. w sprawie wymogéw dotyczacych
granicznych emisji zanieczyszczen gazowych i pyto-
wych oraz homologacji typu w odniesieniu do silni-
kéw spalinowych wewnetrznego spalania przezna-
czonych do maszyn mobilnych nieporuszajacych sie
po drogach. Do projektu ustawy wprowadzono wy-
mog posiadania, przez stuzbe techniczng, certyfika-
tu akredytacji wydanego zgodnie z ustawg z dnia 13
kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nad-
zoru rynku, dla jednostki inspekcyjnej lub laborato-
rium badawczego, ktérego zakres bedzie podstawa
do zakresu wyznaczenia.

Dziatalnos¢ informacyjno-promocyjna i szkoleniowa
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PCA kontynuowato takze wspétprace z: Ministerstwem
Cyfryzacji w obszarze projektu zwigzanego z akredy-
tacja jednostek oceniajgcych zgodnos$¢ prowadzacych
dziatalno$¢ w obszarze ,Krajowego systemu oceny i cer-
tyfikacji bezpieczenistwa produktéw informatycznych
realizowanego w odniesieniu do wymagan serii norm
ISO/IEC 15408, zwanych jako Common Criteria”, a tak-
Ze nawigzato wspétprace z Ministerstwem w obszarze
projektu ,Strategia UE ws. Cyberbezpieczenstwa” oraz
w zakresie projektu ustawy o ochronie danych osobo-
wych, w zwigzku z Rozporzadzeniem Parlamentu Euro-
pejskiegoiRady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z prze-
twarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodne-
go przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

Istotnym wydarzeniem byto tez podpisanie 15 grud-
nia 2017 r. przez Dyrektora Polskiego Centrum Akre-
dytacji i Prezesa Gtéwnego Urzedu Miar porozumie-
nia dotyczacego wspdtpracy obu instytucji. Wynikato
to z potrzeby wzmocnienia powigzan pomiedzy akre-
dytacjg a metrologiag oraz koordynacji dziatalnosci
obu instytucji na rzecz krajowego i miedzynarodo-
wego systemu miar i systemu oceny zgodnosci. Po-
rozumienie kontynuuje wczesniej podjeta wspot-
prace i zobowigzuje do wspétdziatania w nowym,
dynamicznie zmieniajagcym sie otoczeniu akredytacji

i metrologii. Porozumienie okresla obszary wspot-
pracy wskazujac: wymiane informacji, harmonizacje
funkcjonujacych i przysztych polityk, dazenie do za-
pewnienia rzetelnych wynikéw pomiardw, spdjnych
z Miedzynarodowym Uktadem Jednostek Miar (Sl),
realizowanie zadan na rzecz systemu oceny zgodno-
$ci oraz krajowego systemu akredytacji, w tym udziat
w procesach ocen kompetencji laboratoriéw. Porozu-
mienie zostato zawarte na czas nieokreslony.

Publikowanie informacji na stronie internetowej
PCA oraz zewnetrznych portalach nt. akredytacji,
w tym prowadzenie wykazéw akredytowanych pod-
miotéw

Podstawowym Zrédtem informacji o dziataniach
PCA jest stronainternetowa - www.pca.gov.pl. Zamiesz-
czajac na stronie dokumenty zawierajagce wymagania
akredytacyjne, wzory formularzy i wnioskéw, obo-
wigzujace akty prawne, wyniki przeprowadzonych
kontroli, zapowiedzi wydarzen, informacje dotycza-
ce wspotpracy z innymi organizacjami, ogtoszenia
przetargowe, informacje o realizowanych dziata-
niach informacyjno-promocyjnych, a takze wykazy
akredytowanych podmiotow - PCA realizuje kolejne
zadanie wynikajace z ustawy tj. ,prowadzenie wyka-
zu akredytowanych jednostek oceniajgcych zgodnos¢”.*?
Strona zawiera kilkanascie, na biezaco aktualizowa-

19 Ustawa z dnia 13.04.2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1398).
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nych podstron, pogrupowanych w dziaty tematyczne,
systematycznie rozwijanych i poszerzanych o nowe
elementy. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami, pro-
wadzony jest réwniez Biuletyn Informacji Publicznej
- BIP (www.pca.gov.pl/bip). W ramach BIP publiko-
wane s3 informacje okreslone w ustawie o dostepie
do informacji publiczne;j.
Udostepnianie informacji na temat mozliwosci
udziatu laboratoriéw w badaniach biegtosci

Wymagania PCA dotyczace uczestnictwa laborato-

riéw w PT/ILC przedstawione sg w dokumencie DA-

05 ,Polityka dotyczaca uczestnictwa w badaniach

biegtosci”. Zgodnie z jego postanowieniami:

e Laboratoria sg zobowigzane do przekazywania
sprawozdan z uczestnictwa w PT/ILC zgodnie
z wymaganiami podanymi w DA-05.

e W wypadku nie uczestniczenia w PT/ILC laborato-
rium jest zobowigzane okresli¢ i stosowac alterna-
tywne metody zapewnienia jakosci wynikow i po-
twierdzania swojej biegtosci.

e W trakcie kazdej oceny na miejscu auditorzy beda
oceniac realizacje wymagan DA-05 w laborato-
rium.

e Szczegdlnie laboratorium musi wyjasni¢ brak
uczestnictwa w PT/ILC w wypadku dostepnosci
odpowiednich dla jego dziatalnos$ci programéw.
W procesie akredytacji realizowanym zgodnie z wy-

maganiami normy ISO/IEC 17011 laboratorium jest

zobowigzane wykazac¢ swoje kompetencje w odnie-
sieniu do wymagan normy ISO/IEC 17025. PCA dzia-
ta zgodnie z wymaganiami normy 17011 i wymaga od
laboratoriéw wnioskujacych o akredytacje i akredyto-
wanych przedstawienia dowodéw kompetencji.
Badania biegtosci, zgodnie z definicja podang

w PN-EN ISO/IEC 17043, sa postrzegane jako jedno
z najskuteczniejszych narzedzi pomagajacych labora-
toriom wykazac ich kompetencje jednostce akredy-
tujacej lub innym stronom trzecim. Ten podstawowy
cel badania biegtos$ci ma znaczacy element edukacyj-
ny. Badania biegtosci umozliwiajg laboratoriom mo-
nitorowanie realizacji badan. Dzieki temu mogg by¢
zidentyfikowane dtugoterminowe trendy oraz roz-
wazone wszelkie niezbedne dziatania korygujace lub
zapobiegawcze.

Wychodzac naprzeciw potrzebom laboratoriow,
PCA na swojej stronie internetowej wskazuje kie-
runki poszukiwan mozliwych zrdodet badan biegtosci,
badz tez publikuje konkretne programy badan biegto-
$ci. W 2017 roku PCA opublikowato informacje o sze-
$ciu dostepnych programach badan biegtosci ofero-
wanych przez akredytowanych organizatoréw badan
biegtosci. Programy te dotyczyty, miedzy innymi, po-
miarow natezenia oswietlenia elektrycznego na sta-
nowiskach pracy, badan chemicznych i wtasciwosci
fizycznych powietrza w srodowisku pracy, pomiaréw
wielkosci elektrycznych, badan fizykochemicznych
paliw, badan fizykochemicznych odpadéw oraz pobie-
rania probek paliw.

Opracowywanie i publikacja wydawnictw PCA

Uzupetnieniem informacji ze strony internetowe;j
sg broszury informacyjne, ,Sprawozdanie z dziatal-
nosci PCA” oraz wydawany dwa razy w roku biuletyn
,PCA Info - wydarzenia, opinie, perspektywy”. Wy-
dawnictwa te skierowane s3 do klientéw i potencjal-
nych klientéw, auditoréw, przedstawicieli Srodowisk
naukowychirzagdowych oraz do innych zainteresowa-
nych stron. Gtéwnym celem tych publikacji jest sze-
roko pojete informowanie o zadaniach realizowanych
przez PCA. Zwtaszcza biuletyn informacyjny - PCA
Info - stanowi forum wymiany doswiadczen i pogla-
déw ekspertow PCA w obszarze tematéw meryto-
rycznych dotyczacych realizowanych zadan. Biuletyn
rozsytany jest do bibliotek, co wynika z ustawy o obo-
wigzkowych egzemplarzach bibliotecznych. W 2017
roku opublikowano dwa wydania biuletynu. Temata-
mi przewodnimi poszczegdlnych numerdw byty:

e nr 15/2017 - system zarzadzania w laboratoriach
w zwigzku z nowa edycjg normy ISO/IEC 17025;

e nr 16/2017 - konferencja z okazji Swiatowego Dnia
Akredytacji pt. ,Akredytacja - zapewnienie zaufania
do sektorainfrastruktury i budownictwa”.
Publikacje PCA wydawane sg w miare zaistnia-

tych potrzeb i kolportowane nieodptatnie na spotka-
niach z klientami, auditorami, podczas seminariéw,
konferencji oraz targéw. Niektére broszury i ulotki
maja swoj odpowiednik w wersji angielskiej. Sg one
dostepne réwniez jako wydanie cyfrowe, na stronie
internetowej PCA.
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Wspétpraca z redakcjami dziennikéw
ogoélnopolskich i pism branzowych

Celem wspodtpracy z mediami (ogdlnopolskimi i bran-
zowymi) jest informowanie spoteczenstwa o korzysciach
z akredytacji, propagowanie wiedzy przydatnej dla przed-
siebiorcow i konsumentéw, jak rowniez kreowanie wize-
runku PCA jako instytucji dbajacej o interesy swoich klien-
tow. Wsréd tematow najczesciej podejmowanych przez
PCA w mediach w 2017 roku byty miedzy innymi:

e planowana nowelizacja normy ISO/IEC 17025, zawie-
rajgca wymagania dotyczace ogdlnych kompetenciji la-
boratoriéw badawczych i wzorcujacych;

e tematyka Swiatowego Dnia Akredytacji omawiajaca
role akredytacji w zapewnieniu zaufania do sektora in-
frastruktury i budownictwa;

e problematyka poruszana podczas organizowanych
przez PCA debat eksperckich;

e tematyka zrealizowanych na zlecenie PCA materiatéw
wideo publikowanych na kanatach PCA oraz na ze-
wnetrznych portalach informacyjnych;

e relacje z wydarzen, w ktérych w ramach prowadzo-
nych paneli wzieli udziat przedstawiciele PCA,

e rola akredytacji w zapewnieniu jakosci w przemysle
rolno-spozywczym;

e dziatalnosc¢ akredytacyjna PCA, w wymiarze krajowym
i miedzynarodowym.

W 2017 roku PCA wspétpracowato z ogélnopolskimi
i branzowymi mediami takimi jak: Laboratorium - Prze-
glad Ogdlnopolski, Problemy Jakosci, LAB - laboratoria,
aparatura, badania, Fakty - Magazyn Gospodarczy (w tym
dodatek: ,Systemy zarzadzania jakoscig”), Agencja Infor-
macyjna ISBNews, a takze magazynem poktadowym PLL
LOT ,Kaleidoscope”.
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Wspétpraca z agencjami informacyjnymi
Realizacja materiatéw wideo

Majac na uwadze utatwienie komunikacji z poten-
cjalnymi klientami PCA, ale tez dotarcie z informacjami
do jak najszerszej grupy odbiorcow, PCA rozpoczeto
wspotprace z agencjami informacyjnymi. Przygotowa-
ne zostaty materiaty wideo, ktére nie tylko pokazaty jak
szeroki zakres dziatan obejmuje akredytacja udzielana
przez PCA, ale tez udowodnity, ze indywidualny kon-
sument korzysta w sposéb posredni z akredytowanych
wynikéw oceny zgodnosci. Poprzez takg forme prze-
kazu informacje - dla przecietnego obywatela zawite
i niezrozumiate - staty sie przystepne i tatwe w od-
biorze. Celem PCA byto takze przedstawienie potrze-
by funkcjonowania akredytowanych jednostek oceny
zgodnosci i ich pozytywnego wptywu na jakos¢ ustug
i produktow dla konsumenta. £3cznie ukazato sie dzie-
sie¢ kilkuminutowych filméw. Kazde nagranie dotyczy-
to innego zagadnienia, jednak wszystkie miaty wspdlny
mianownik - temat akredytacji. Zrealizowane relacje
newsowe poswiecone byty, m.in. tematyce smogu, cer-
tyfikacji zywnosci ekologicznej, bezpieczenstwa zaba-
wek, homologacji pojazdéw, antydopingu w sporcie,
tematyce dot. wyrobdéw pirotechnicznych, budownic-
twa i infrastruktury, a takze dziatalnosci laboratoriéw
medycznych, gdzie gtéwna role odgrywaja jednostki
oraz laboratoria akredytowane przez PCA. Wszystkie
filmy zamieszczone s3 na naszych kanatach w mediach
spotecznosciowych, na stronie internetowej, a takze
opublikowane byty na stronach agencji informacyjnych.
Ponizszy wykres pokazuje filmy, ktore cieszyty sie naj-
wiekszg popularnoscia.
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Debaty eksperckie

Obok filméw tematycznych PCA zrealizowato, we
wspotpracy z Informacyjnym Serwisem Biznesowym,
kroétkie relacje z organizowanych przez PCA debat.
Celem debat byto budowanie swiadomosci na temat
rezultatéw i korzysci, jakie dostarcza akredytacja,
wzmacnianie wizerunku PCA jako eksperta w dzie-
dzinie akredytacji oraz uzupetnianie wiedzy na te-
mat akredytacji. Debaty, realizowane we wspétpracy
z Centrum im. Adama Smitha w Warszawie, pod pa-
tronatem medialnym agencji informacyjnej ISBnews,
byty cyklicznym wydarzeniem, dedykowanym tema-
tyce akredytacji w poszczegdélnych branzach.

e Debata dotyczaca branzy laboratoryjnej
- (23.03.2017 r.) - pierwsza debata dotyczyta
branzy laboratoryjnej. Celem spotkania byta dys-
kusja na temat znowelizowanych wymagan normy
ISO/IEC 17025, z punktu widzenia zadan, jakie
stoja przed laboratoriami posiadajgcymi wdrozo-
ny system zarzadzania, przy jego dostosowaniu
do znowelizowanych wymagan. Dotyczy to okoto
1,4 tys. laboratoriow badawczych i wzorcujacych
dziatajacych w Polsce, wydajacych wyniki obej-
mujace niemal wszystkie obszary gospodarki. La-
boratoria te, zgodnie z rezolucjami EA i ILAC, or-
ganizacji wtasciwych ds. akredytacji laboratoriow
w Europie i na $wiecie, bedg musiaty dostosowac
swoje systemy zarzadzania do wymagan znowe-
lizowanej normy ISO/IEC 17025, w celu oceny
przez jednostki akredytujgce w przeciggu trzech
lat od jej opublikowania. W debacie udziat wzieli
m.in: Dyrektor Centrum Nauk Biologiczno-Che-
micznych Uniwersytetu Warszawskiego, Prezes
Klubu Polskich Laboratoriéw Badawczych POL-
LAB, Dyrektor Okregowego Urzedu Miar w War-
szawie oraz przedstawiciele klientéw.

e Debata dotyczaca sektora infrastruktury i bu-
downictwa - (05.06.2017 r.) - tematem drugiej
debaty byto hasto Swiatowego Dnia Akredytacji
z 2017 roku: ,Akredytacja: zapewnienie zaufania
do sektora infrastruktury i budownictwa”. Dys-
kusja dotyczyta korzysci ptynacych z akredytacji,
atakze przysztosci akredytacji w sektorze budow-
lanym. Podczas spotkania pokreslono znaczenie
sektora budownictwa i infrastruktury pod wzgle-

dem bezpieczenstwa i zdrowia publicznego oraz
zwrdcono uwage na rosnace zapotrzebowanie na
ustugi akredytowanych organizacji, zwtaszcza ba-
dawczych, wspierajacych producentéw w zakresie
potwierdzania wtasciwosci uzytkowych produko-
wanych przez nich materiatéw, wyrobow i syste-
moéw budowlanych. Kolejnym krokiem moze by¢
akredytacja ustug budowlanych, cho¢ obecnie
w duzej mierze obszar ten funkcjonuje na zasadzie
dobrowolnosci. W debacie uczestniczyli, m.in.:
Gtowny Inspektor Nadzoru Budowlanego, Prezes
Stowarzyszenia na Rzecz Systeméw Ocieplen,
przedstawiciele Instytutu Techniki Budowlanej,
Urzedu Transportu Kolejowego oraz Ministerstwa
Infrastruktury i Budownictwa.

Debata dotyczaca szeroko rozumianej branzy ener-
getyki (20.09.2017 r.) - trzecia debata poswiecona
byta zagadnieniom dotyczacym akredytacji jedno-
stek oceniajacych zgodnos$é w szeroko rozumianej
branzy energetyki Oméwiono w niej tematy doty-
czace systemu EMAS, zarzadzania energia wedtug
normy PN-EN 50001, odnawialnych Zrédet energii,
efektywnosci energetycznej, a takze zwigzanych
z energetyka emisji do Srodowiska. Podczas dyskusji
poruszono kwestie systemu EMAS i jego roli w kre-
owaniu zréwnowazonego rozwoju w obszarze ener-
getyki, omowiono korzysci z funkcjonowania dobro-
wolnej akredytacji w zakresie certyfikacji systemu
zarzadzania energig okreslonego w normie PN-EN
ISO 50001, certyfikacji sprzetu dla potrzeb ener-
getyki przez ,upowazniony podmiot certyfikujacy”
w ramach rozporzadzenia Komisji (UE) 2016/631
oraz kwestie akredytacji w obszarze emisji gazéw
odlotowych do $rodowiska. Duzg cze$¢ debaty po-
$Swiecono tematom odnawialnych zrédet energiioraz
efektywnosci energetycznej przedsiebiorstw, a tak-
ze perspektywom wykorzystania akredytacji w sys-
temie oceny zgodnosci funkcjonujacym w energety-
ce. W debacie wzieli udziat przedstawiciele Urzedu
Regulacji Energetyki, Polskiego Stowarzyszenia La-
boratoriow Emisyjnych, Grupy TAURON Wytwarza-
nie S.A., Polskich Sieci Elektroenergetycznych S.A.
oraz Centrum Badawczego PAN - Konwersja Energii
i Zrédta Odnawialne.

Debata poswiecona zywnosci wysokiej jakosci
(05.12.2017 r.) - ostatnia debata pos$wiecona byta
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zagadnieniom dotyczacym akredytacji jednostek
oceniajacych zgodnos¢ w zakresie programéw oce-
ny zgodnosci w obszarze rolno-spozywczym. Pod-
stawg do podjecia tego tematu byt fakt wskazania
sektora zywnosci wysokiej jakosci jako strategicz-
nego w dokumencie przyjetym przez Rade Mini-
strow ,Strategia narzecz odpowiedzialnego rozwo-
judo roku 2020 (z perspektywa do 2030)”. Podczas
spotkania dyskutowano miedzy innymi na temat
wtasciwosci i cech zywnosci, a takze metod i pro-
cesow jej produkcji jako elementéw decydujacych
o jej jakosci, w rozumieniu ,oczekiwan konsumen-
ta” - wychodzacych ponad kwestie bezpieczen-
stwa gwarantowanego prawem zywnosciowym.
Omoéwiono tez kwestie dotyczace funkcjonowa-
nia akredytowanych programéw oceny zgodnosci,
w obszarze: rolnictwa ekologicznego, produktow
regionalnych i tradycyjnych, integrowanej produk-
cji roslin; programoéw: Systemu Gwarantowanej
Jakosci Miesa (QMP), Systemu Gwarantowanej Ja-
kosci Zywnosci (QAFP); programu w obszarze cer-
tyfikacji systemow zarzadzania bezpieczenstwem
zywnosci (FSMS) Kolejnym waznym tematem po-
ruszonym podczas debaty byta rola akredytacji
w ocenie jednostek certyfikujgcych, prowadza-
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cych dziatalnos¢ w obszarze zywnosci. W debacie
uczestniczyli m.in.: Zastepca Gtéwnego Inspektora
Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych,
Dyrektor Biura Rolnictwa Ekologicznego i Produk-
téw Regionalnych, Naczelnik Wydziatu Rolnictwa
Ekologicznego Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju
Wsi oraz przedstawiciele Panstwowej Inspekcji
Ochrony Roslin i Nasiennictwa, Unii Producentéw
i Pracodawcow Przemystu Miesnego, Polskiego
Zrzeszenia Producentéw Bydta Miesnego, Stowa-
rzyszenia Polska Ekologia, Zaktadu Badania Bez-
pieczeristwa Zywnosci w Instytucie Ogrodnictwa
i akredytowanych podmiotéw.
Relacje ze wszystkich debat, w formie wywiadow
z ekspertami, udostepnione zostaty na kanale PCA
w serwisie YouTube, na naszej stronie internetowej
oraz - opatrzone krétkimi depeszami - na platformie
ISBnews. Ze wzgledu na interesujaca tematyke ogla-
dalnos¢ jednego filmu siegata ponad 6 tysiecy wy-
Swietlen. Dzieki umieszczeniu materiatéw wideo na
zewnetrznych platformach informacyjnych znaczaco
wzrosta tez liczba publikacji, ktére ukazaty sie w wio-
dacych serwisach i portalach internetowych. Ponizszy
wykres pokazuje jaka ilos¢ uzytkownikéw zrzeszajg
portale, na ktérych widoczne byty tresci PCA.
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Media spotecznosciowe

W swojej dziatalnosci informacyjno-promocyjnej,
w celu utatwienia biezagcego komunikowania sie z klien-
tami i innymi zainteresowanymi stronami oraz umozli-
wienia dzielenia sie opiniami i uwagami na temat akre-
dytacji, PCA wykorzystuje mozliwosci komunikacyjne
jakie daja media spotecznos$ciowe. Profile PCA na Fa-
cebooku i Twitterze sg aktywne od potowy 2016 roku,
natomiast na YouTube i LinkedIn od 2017 roku. Prowa-
dzenie profili w mediach spotecznosciowych wpisuje sie
w strategie komunikacji organizacji miedzynarodowych
(EA, IAF, ILAC) zrzeszajacych jednostki akredytujace
w Europie i na $wiecie oraz stuzy umocnieniu wizerun-
ku PCA jako eksperta w dziedzinie akredytacji, a takze
rozwijaniu Swiadomosci na temat rezultatéw i korzysci,
jakie dostarcza akredytacja. Posty zamieszczane na ka-
natach PCA w mediach spotecznosciowych stanowiag
uzupetnienie informacji publikowanych na stronie in-
ternetowej. Dodatkowo, informacje zamieszczane s3
w czasie biezacym, w trakcie lub bezposrednio po za-
konczeniu wydarzenia. Waznym aspektem jest takze
mozliwos$¢ udostepniania postéw istotnych z punktu

Przyrost liczby fanow

widzenia systemu oceny zgodnosci, publikowanych
przez inne podmioty. PCA udostepnia informacje publi-
kowane m.in. przez: EA, IAF, ILAC, ISO, Komisje Euro-
pejska, zagraniczne jednostki akredytujace, jak réwniez
regulatorow czy wiascicieli prywatnych programéw
sektorowych. Wsrdod polubionych, obserwowanych
i obserwujacych na profilach spotecznosciowych PCA
sg instytucje i organizacje, ktorych dziatalnosci dotycza
wspolnych obszardw zainteresowan z zakresu systemu
oceny zgodnosci. Bioragc pod uwage dtugofalowe zwiek-
szenie aktywnosci, w celu dotarcia do jak najszerszej
grupy odbiorcéw, PCA zastosowato tez nowe, bardziej
atrakcyjne formy aktywnosci, w tym reklame pozyska-
niowg, ktéra prowadzona byta przy wsparciu zewnetrz-
nych profesjonalistéw. Dzieki temu zanotowano bardzo
duzy wzrost zaréwno w zasiegu, jak i w aktywnosci do-
tyczacej postéw. W skali kilku miesiecy, co pokazuje po-
nizszy wykres, odnotowano wzrost nie tylko uzytkow-
nikéw, ale réwniez ilosci odston tresci publikowanych
przez PCA. Szczegdélnym zainteresowaniem cieszyty
sie materiaty wideo. Ma to niezwykle istotne znaczenie
z punktu widzenia dotarcia z przekazem do oséb najbar-
dziej zainteresowanych dziataniami PCA.
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Dziatania w mediach spotecznosciowych przektadaja
sie na widocznos$¢ PCA w czotowych portalach i ser-
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Ponizszy wykres pokazuje procentowy podziat publikowanych tresci o PCA w mediach spotecznosciowych i innych

czotowych portalach informacyjnych:

W Portale
Facebook
Twitter

B Wideo

B Blog

Woystawa i publikacja autorskich grafik nt. akredytacji

Dziatalnos¢ akredytacyjna PCA stata sie takze mo-
tywem grafik, ktére w humorystyczny sposéb przed-
stawiajg i komentujg obszary dziatalnosdci akredyto-
wanych przez PCA jednostek oceniajacych zgodnosc.
Serie autorskich rysunkéw dedykowanych dziatalnosci
PCA mozna byto od maja 2017 roku obejrze¢ w ramach
wystawy w siedzibie PCA. W grafikach przedstawione
zostaty, miedzy innymi takie obszary jak: pojazdy, bu-
downictwo, personel, zabawki czy urzadzenia pokta-
dowe w samolotach. Dzieki zastosowaniu konwencji
komiksowej, przekaz stat sie atrakcyjniejszy, a zakres
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89,6 %

dziatalnosci PCA zostat przedstawiony i opowiedzia-
ny w bardziej przystepny sposdb. Wystawa pokazata
odbiorcom, a tym samym konsumentom, ze akredyta-
cja dotyczy wielu obszaréw, oraz ze wiele przedmio-
téw i ustug, z ktérych korzystajg na co dzien, majacych
wptyw na ich bezpieczenstwo, jest przedmiotem akre-
dytowanej przez PCA oceny zgodnosci, np.: zabawki,
ktérych bezpieczenstwo potwierdzone jest odpowied-
nimi certyfikatami wydanymi przez akredytowane
jednostki. Innowacyjny pomyst PCA przedstawienia
akredytacji poprzez grafiki, zostat opisany w majowym
wydaniu newslettera International Accreditation Fo-
rum - |AF News.
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Zgodnie z ustawg o systemie oceny zgodnosci i nad-
zoru rynku jednym z zadan PCA jest ,wspdtpraca mie-
dzynarodowa w zakresie akredytacji, w szczegdlnosci
w ramach cztonkostwa w jednostce, o ktérej mowa w art.
14 rozporzqgdzenia (WE) nr 765/2008". PCA jest czton-
kiem EA (European co-operation for Accreditation), IAF
(International Accreditation Forum, Inc.), ILAC (Inter-
national Laboratory Accreditation Cooperation) oraz
FALB (Forum of Accreditation and Licencing Bodies).
Cztonkostwo w tych organizacjach, a w szczegdlnosci
podpisanie przez PCA wielostronnych porozumien,
zapewnia uznawanie w Europie i na swiecie wynikow
oceny zgodnosci uzyskiwanych przez akredytowane
jednostki oceniajace zgodnosc.

W 2017 roku, w zakresie wspotpracy miedzynaro-

3 @ Wspodtpraca miedzynarodowa

dowej, realizacja zdefiniowanych zadan byta $cisle po-

wigzana z przyjetymi priorytetami strategicznymi oraz

nastepujgcymi celami:

e uznawanie systemu akredytacji w Polsce oraz wy-
nikéw uzyskiwanych przez akredytowane jednost-
ki oceniajgce zgodnos¢ poprzez pozytywne wyniki
ewaluacji w ramach wielostronnych porozumien (EA
MLA, IAF MLA, ILAC MRA);

e wymiana doswiadczen z innymi jednostkami akredy-
tujacymi oraz wptyw na ksztattowanie systemu oceny
zgodnosci w Europie i na $wiecie;

e wptywanie na przyszty ksztatt, zakres i jednoznacznos¢
wymagan akredytacyjnych, a tym samym reprezento-
wanie intereséw polskich akredytowanych jednostek
oceniajacych zgodnoscé.

3.1 Aktywny udziat w tworzeniu europejskiego i miedzynarodowe-
go systemu akredytacji, w tym w wielostronnych porozumieniach

0 Wzajemnym uznawaniu

Dyrektor PCA - Przewodniczagcym Komitetu EA CPC

Istotnym wydarzeniem w ramach wspotpracy mie-
dzynarodowej PCAw 2017 roku byta decyzja Zgroma-
dzenia Ogodlnego European co-operation for Accredi-
tation (EA), podjeta podczas posiedzenia, ktére odbyto
sie w Bled (Stowenia) w dniach 23 -24 maja 2017 roku,
o wyborze Dyrektor PCA, Lucyny Olborskiej, na Prze-
wodniczacego Komitetu EA ds. Komunikacji i Wydaw-
nictw (EA Communication and Publication Commit-
tee, EA CPC). Jako przewodniczacy Komitetu, Lucyna
Olborska ponownie weszta tez w sktad EA Executive
Committee (EA Resolution 2017 (39) 03). Dwuletnia
kadencja rozpoczeta sie 1 stycznia 2018 roku. Celem
Komitetu EA CPC jest wspieranie dziatalnosci akredy-
tacyjnej wszystkich cztonkéw EA dziataniami promo-
cyjnymi, w tym z zakresu porozumienia o uznawaniu
akredytowanych wynikéw oceny zgodnosci (EA MLA).
EA Executive Committee natomiast to najwyzszy or-
gan doradczy EA, do ktérego zadan nalezy m.in. za-
rzadzanie dziatalnoscia EA pomiedzy posiedzeniami
Zgromadzenia Ogélnego, wdrazanie podjetych decyzji
oraz zapewnienie bezposredniego kontaktu z poszcze-

gblnymi dyrektoriatami (DG) Komisji Europejskiej
w zakresie wykorzystania akredytacji w obszarach
regulowanych. Wybdér Dyrektor Lucyny Olborskiej na
przewodniczacego Komitetu EA CPC jest dowodem
uznania dotychczasowej pracy wykonywanej na rzecz
organizacji miedzynarodowych, co przektada sie na
zaufanie ze strony cztonkéw EA do dziatan realizowa-
nych przez Polskie Centrum Akredytacji.

Udziat w pracach komitetéw i grup roboczych

Jednymze zobowiazan PCA, jako cztonka organizacji
miedzynarodowych jest praca w dziatajgcych przy nich
komitetach i grupach roboczych, a takze ewaluacjach
zagranicznych jednostek akredytujacych (w ramach
wielostronnych porozumien o wzajemnym uznawa-
niu). Warunkiem udziatu w ewaluacjach jest pomysl-
ne przejscie specjalistycznych szkolen zakonczonych
egzaminem oraz zakwalifikowanie przez Multilateral
Agreement Council (EA MAC). W 2017 roku kolejnych
dwaéch auditoréw PCA uzyskato status ewaluatora EA
(tacznie sze$¢ 0sob sposrad pracownikéw PCA uzyskato
status ewaluatora EA). W roku ubiegtym przedstawicie-

Wspétpraca miedzynarodowa ‘ 43



44 |

le PCA wzieli udziat w trzech ewaluacjach zagranicz-
nych jednostek akredytujacych: totewskiej (LATAK),
serbskiej (ATS) oraz z Bosni i Hercegowiny (BATA).

Jako cztonkowie komitetéw i grup roboczych odpo-
wiedzialnych za poszczegdlne obszary systemu oceny
zgodnosci, w tym: ds. laboratoriéw (wtaczajac labora-
toria medyczne), inspekcji, certyfikacji, a takze wielo-
stronnych porozumien czy promocji, pracownicy PCA
maja mozliwo$¢ wymiany doswiadczen oraz wptywu
na ksztattowanie systemu oceny zgodnosci w wymia-
rze europejskim i Swiatowym. Rolg komitetow jest za-
pewnienie jednolitej interpretacji norm i wytycznych,
wypracowywanie wspoélnych polityk w zakresie pro-
wadzenia proceséw akredytacji i nadzoru, realizacja
systemu wzajemnych ocen, zgodnie z miedzynarodo-
wymi praktykami, a takze wspieranie oraz promocja
wzajemnego uznawania akredytowanych ustug i wy-
nikow oceny zgodnosci. £acznie w 2017 roku pracow-
nicy PCA uczestniczyli w 49 spotkaniach i szkoleniach
odbywajacych sie w ramach organizacji miedzynaro-
dowych.

Zgromadzenia ogélne EA, IAF, ILAC

Dodatkowa forma zobowigzan wynikajacych
z cztonkostwa w organizacjach miedzynarodowych
jest udziat w zgromadzeniach ogdlnych, ktére sg naj-
wyzszym organem decyzyjnym w strukturach tych
organizacji. Ich rolg jest, przede wszystkim, ustalanie
i zatwierdzanie polityk, strategii i kierunkéw rozwoju
dziatalnodci akredytacyjnej w Europie i na swiecie, po-
dejmowanie decyzji w sprawach cztonkostwa, zawie-
ranie porozumien z innymi organizacjami (np. Komisjg
Europejskg i EFTA, UNIDO), zatwierdzanie planéw
pracy i sprawozdan poszczegdlnych komitetéw oraz
planéw i sprawozdan finansowych. W zgromadze-
niach ogdélnych PCA reprezentujg Dyrektor PCA oraz
Zastepca Dyrektora PCA. W 2017 r. przedstawiciele
PCA uczestniczyli w dwdch posiedzeniach European
co-operation for Accreditation (EA), w posiedzeniach
International Accreditation Forum (IAF) i Internatio-
nal Laboratory Accreditation Cooperation (ILAC) oraz
jednym potaczonym IAF/ILAC.

Szczegbétowe informacje na temat zakresu dziatal-
nosci EA, IAF | ILAC, wymagan akredytacyjnych oraz
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rezolucje podjete podczas zgromadzen ogdlnych, do-
stepne sg na stronach internetowych tych organizacji:

IAF - International Accreditation Forum
(www.iaf.nu)

ILAC - International Laboratory
Accreditation Cooperation

(www.ilac.org)

EA - European co-operation for Accreditation
(www.european-accreditation.org)

Rozszerzenie EA MLA dla PCA w zakresie akredyta-
cji organizatoréw badan biegtosci oraz kontynuacja
statusu cztonka EA MLA w dotychczasowym zakresie

Rada ds. Wielostronnego Porozumienia przy Eu-
ropean co-operation for Accreditation (EA MAC)
26 kwietnia 2017 roku podjeta decyzje o rozsze-
rzeniu zakresu porozumienia EA MLA dla Polskiego
Centrum Akredytacji o obszar dotyczacy akredyta-
cji organizatorow badan biegtosci (PT) w odniesie-
niu do wymagan normy miedzynarodowej ISO/IEC
17043. EA MAC podjeta rowniez decyzje w sprawie
cztonkostwa innych jednostek akredytujacych w tym
zakresie - jako pierwszych w Europie. Podstawg ta-
kich decyzji byty pozytywne wyniki ewaluacji prze-
prowadzonych w 2016 roku w obszarze akredytacji
organizatorow PT. Rygorystyczny system ewaluacji
ma na celu przede wszystkim potwierdzenie spet-
nienia wymagan przez jednostki akredytujgce oraz
tworzenie zaufania wsrod regulatoréw i innych pod-
miotéw zainteresowanych wynikami dostarczanymi
przez akredytowanych organizatoréow badan biegto-
$ci. 24 maja 2017 roku w Bled (Stowenia), podczas
Zgromadzenia Ogdlnego EA, Dyrektor PCA Lucyna
Olborska oraz Przewodniczacy EA MAC Paulo Tava-
res oficjalnie podpisali porozumienie o wzajemnym
uznawaniu w obszarze organizatoréw PT. Dodatkowo
podjeta zostata decyzja o utrzymaniu przez PCA sta-
tusu cztonka EA MLA w dotychczasowym zakresie,
obejmujacym akredytacje laboratoriéw badawczych
(w tym medycznych) i wzorcujacych, jednostek cer-
tyfikujgcych wyroby, jednostek certyfikujacych sys-
temy zarzadzania, jednostek certyfikujgcych osoby,
jednostek inspekcyjnych oraz weryfikatoréw GHG.



3.2 Wspbtpraca bilateralna z zagranicznymi jednostkami akredytujgcymi
oraz wspotpraca w ramach polityki transgranicznej

Wymiana informacji z zagranicznymi jednostka-
mi akredytujacymi oraz udzielanie im niezbednego
wsparcia w ramach zawartych porozumien

Szkolenie dla przedstawicieli Ministerstwa ds. Polityki
Rolnej i Zywnosci Ukrainy nt. wymagar akredytacyjnych
w obszarze certyfikacji rolnictwa ekologicznego

W odpowiedzi na zainteresowanie strony ukrainskiej
odnosnie rozwigzan dla ustanawianego na Ukrainie syste-
mu rolnictwa ekologicznego, w dniach 4-5 wrze$nia 2017
roku, Polskie Centrum Akredytacji wraz z Ministerstwem
RolnictwaiRozwoju Wsiprzeprowadzitoszkoleniedlaper-
sonelu Ministerstwa ds. Polityki Rolnej i Zywnosci Ukrainy
oraz ukrainskiej jednostki akredytujacej - National Ac-
creditation Agency of Ukraine w zakresie ustanowienia
systemu nadzoru w obszarze rolnictwa ekologicznego.
W czesci PCA oméwiono m.in.: role i zadania akredytacji,
kryteria kompetencyjne personelu oceniajgcego spetnie-
nie wymagan rolnictwa ekologicznego, zasady udzielenia
akredytacji i nadzoru nad udzielong akredytacja, zasady
dotyczace pobierania probek oraz zakres wspétpracy
z Gtéwnym Inspektorem Jakosci Handlowej Artykutéw
Rolno-Spozywczych. Podczas szkolenia prowadzone byty
panele dyskusyjne, majace na celu omoéwienie szczegbto-
wych rozwigzan systemowych w zakresie prowadzonego
nadzoru nad produkcja, jak i nadzoru nad akredytowany-
mi i upowaznionymi jednostkami certyfikujgcymi wyroby
w zakresie rolnictwa ekologicznego w Polsce. Omdwiono
tez: role i zadania przypisane kazdej polskiej instytucji za-
angazowanej w system kontroli i nadzoru, w tym rodzaje
i czestotliwos¢ kontroli urzedowych; zasady uznawania
jednostek certyfikujacych za upowaznione do wykony-
wania zadan w obszarze rolnictwa ekologicznego; rodzaj
rejestréw prowadzonych na potrzeby rolnictwa ekologicz-
nego przez instytuty naukowe; zorganizowanie bazy pro-
ducentoéw i produktéw ekologicznych; system raportowa-
nia przez jednostki certyfikujace do wtasciwych instytucji,
system oceny kompetencji jednostki certyfikujacej, w tym
wymagania stawiane inspektorom rolnictwa ekologiczne-
g0 oraz rozwigzania systemowe odnosnie postepowania
z odstepstwami.

Wspébtpraca z jednostkami akredytujacymi spoza UE
w celu realizacji uméw handlowych Panstwa

Wspétpraca pomiedzy PCA i TAF

W dniach 12-16 czerwca 2017 roku Dyrektor Pol-
skiego Centrum Akredytacji, Petnomocnik ds. Systemu
Zarzadzania i Kierownik Dziatu Akredytacji Badan Me-
chanicznych i Fizycznych wzieli udziat w spotkaniu, ktére
odbyto sie w Tajpej, w ramach porozumienia o wspétpra-
cy pomiedzy PCA a tajwanska jednostka akredytujaca
(Taiwan Accreditation Foundation, TAF), podpisanego
podczas VI Konsultacji Gospodarczych Polska-Tajwan
(Tajpej, 21.10.2016 r.). W spotkaniu w 2017 r., ze stro-
ny Tajwanu uczestniczyli przedstawiciele The Bureau of
Standards, Metrology and Inspection (BSMI) - organu
podlegtego ministrowi ds. gospodarki odpowiedzialne-
go za normalizacje, metrologie i nadzér nad wyrobami
wprowadzanymi do obrotu w Tajwanie oraz TAF. Poro-
zumienie, ktore byto przedmiotem rozméw dotyczy m.in.
wymiany informacji i doswiadczen w zakresie akredyta-
¢ji jednostek oceniajgcych zgodnosé, wzajemny udziat
w szkoleniach, konferencjach i warsztatach organizowa-
nych dla auditoréw i ekspertéw prowadzacych procesy
akredytacji i nadzoru jednostek oceniajgcych zgodnosé,
a takze obserwacji realizowanych ocen.

TAF, podobnie jak PCA, jest sygnatariuszem wielo-
stronnych porozumien: IAF MLA w zakresie akredy-
tacji jednostek certyfikujgcych systemy zarzadzania
i jednostek certyfikujagcych wyroby oraz ILAC MRA
w zakresie laboratoriéow badawczych, wzorcujacych
i jednostek inspekcyjnych. Zgodnie z zapisami ww. po-
rozumienia strony opracowaty wstepny plan wspét-
pracy pomiedzy jednostkami akredytujgcymi, ktoére-
go pierwszy etap realizowany byt w trakcie wizyty
w Tajpej. Podczas spotkania zapoznano sie z systema-
mi oceny zgodnosci i programami akredytacji jedno-
stek oceniajgcych zgodnos¢ w odniesieniu do wyro-
bow elektrycznych i elektronicznych funkcjonujacych
w Polsce (w tym Unii Europejskiej) oraz na Tajwanie,
a takze wymagan unijnych dla produktéw ekologicz-
nych, regionalnych i tradycyjnych oraz wspétpracy
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w tym zakresie z regulatorami. Bliska wspétpraca
pomiedzy PCA i TAF ma na celu zapewnienie spdjno-
$ci w przeprowadzaniu ocen jednostek oceniajacych
zgodnos¢, co w konsekwencji przyczyni sie do utatwie-
nia wymiany handlowej pomiedzy Polskag a Tajwanem
oraz umozliwienia dostepu do tajwanskiego rynku nie-
ktorych polskich towardéw. Przedstawiciele PCA wzieli
takze udziat w obchodach Swiatowego Dnia Akredyta-
cji zorganizowanego przez TAF. Dyrektor PCA Lucyna
Olborska zaprezentowata dziatania Polskiego Cen-
trum Akredytacji i jego role we wspieraniu obszaru in-
frastruktury i budownictwa w Polsce, bedacego tema-
tem przewodnim obchoddw.

Kolejne spotkanie odbyto sie w dniach 11 i 12
wrzesnia 2017 r. w Polsce. Jego celem byta konty-
nuacja wymiany doswiadczen w obszarze akredyta-
cji jednostek oceniajacych zgodnosé. Spotkanie na-
kreslito takze dalsze plany wspétpracy TAF z PCA,
w tym w zakresie akredytacji jednostek certyfikuja-
cych wyroby.

Dyrektor PCA Lucyna Olborska wzieta réwniez
udziat w VIl Konsultacjach Gospodarczych Polska-Taj-
wan, ktore odbyty sie w Ministerstwie Rozwoju, w dniu
12.10.2017 r. W programie spotkania umieszczone zo-
stato wystgpienie dyrektor PCA, w ktérym poparta ini-
cjatywe strony tajwanskiej dotyczaca utworzenia plat-
formy wymiany informacji w zakresie systeméw oceny
zgodnosci.

Wspétpraca z ChRL

e Dwustronny plan wspoétpracy
Dyrektor PCA wzieta udziat w spotkaniu w sprawie
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negocjowanego przez Ministerstwo Rozwoju Dwustron-
nego Planu Wspétpracy miedzy RP a ChRL, bedacego
wynikiem zobowigzan podjetych podczas wizyty Prezy-
denta Xi Jinpinga w Polsce, w czerwcu 2016 roku oraz
podpisanego Memorandum o Porozumieniu w sprawie
Wspdlnego Sformutowania Zatozern Dwustronnego Pla-
nuWspodtpracy miedzy Rzagdem Rzeczypospolitej Polskiej
a Rzadem Chinskiej Republiki Ludowej. Pierwsza runda
negocjacyjna ze strong chinska odbyta sie 15 marca 2017
r.w Ministerstwie Rozwoju. W wyniku kolejnych konsul-
tacji, przygotowany zostat Dwustronny Plan Wspétpra-
¢y, uwzgledniajacy uwagi wszystkich zainteresowanych
stron. W czesci dotyczacej oceny zgodnosci i akredytacji,
PCA zaproponowato wzmocnienie wspdtpracy pomie-
dzy jednostkami akredytujgcymi Polski i Chin, tj. Polskim
Centrum Akredytacji i China National Accreditation
Service for Conformity Assessment (CNAS). W szcze-
gblnosci wspdtpraca ta obejmowataby procedury akre-
dytacji dla jednostek oceniajgcych zgodnosc¢, jak rowniez
wymagania prawne z obszaru oceny zgodnosci, w celu
wsparcia eksportu i importu wybranych wyrobéw z obu
krajow. W konsekwencji podpisane bytoby porozumienie
pomiedzy PCA i CNAS.

e Wspétpraca z Generalnym Urzedem Nadzoru nad

Jakoscia, Inspekcja i Kwarantanng CHRL

W zwigzku z wizyta delegacji AQSIQ (General Ad-
ministration of Quality Supervision, Inspection and Qu-
arantine - Generalnego Urzedu Nadzoru nad Jakoscig,
Inspekcji i Kwarantanny ChRL) w dniu 17.10.2017 r.w Mi-
nisterstwie Rozwoju odbyto sie spotkanie z przedstawi-
cielami Ministerstwa Rozwoju RP oraz przedstawicielami
innych witasciwych instytucji w celu oméwienia polskich



regulacji dot. planowania systemu zarzadzania jakoscig
oraz innowacji. Stronie chinskiej delegacji przewodniczyt
Dyrektor Departamentu Zarzadzania Jakoscig (Quality
Management Department). AQSIQ jest ministerialnym
organem, ktory odpowiada za bezpieczenstwo, kontrole
jakosci i certyfikacje produktow, m.in. zywnosci, lekéw,
kosmetykdéw, urzadzen i maszyn przemystowych. Nato-
miast Departament Zarzadzania Jakoscia AQSIQ, odpo-
wiedzialny jest przede wszystkim za przepisy dot. nadzoru
nad jakoscia sprzetu, urzadzen i maszyn przemystowych,
promocje strategii znanych chinskich marek przemysto-
wych, badanie przypadkéw awarii zwigzanych z jakoscig
produktéw. AQSIQ jest réwniez gtéwng instytucja, z ktdrg
Polska prowadzi konsultacje w sprawie dopuszczenia na
rynek chinski polskich produktéw rolno-spozywczych.

PCA reprezentowata Dyrektor PCA Lucyna Olbor-
ska oraz Petnomocnik ds. Systemu Zarzadzania PCA,
Matgorzata Tworek. Dyrektor PCA, w swoim wystapie-
niu oméwita m.in. zasady funkcjonowania systemu oceny
zgodnosciw UE i jego implementacje w Polsce, dziatalnos¢
akredytowanych przez PCA jednostek certyfikujacych
systemy zarzadzania oraz jednostek certyfikujgcych oso-
by, a takze dane statystyczne dotyczace akredytowanych
przez PCA podmiotow.

Realizacja podwykonawstwa w ramach polityki
transgranicznej

PCA wspoétpracuje z zagranicznymi jednostkami akre-
dytujacymi w zakresie prowadzenia ocen oddziatéw jed-
nostek oceniajacych zgodnos¢ zlokalizowanych na tere-
nie Polski, jak réwniez ocen akredytowanych przez PCA
jednostek, dziatajgcych poza terytorium Polski. Polityke
PCA dotyczaca akredytacji jednostek oceniajacych zgod-
nos$¢ poza granicami Polski, Swiadczenia akredytowanych
ustug poza granicami Polski przez akredytowanie przez
PCA jednostki oceniajace zgodnos¢ oraz polityke doty-
czaca wspotpracy z zagranicznymi jednostkami akredytu-
jacymi w przypadku akredytacji transgranicznej okresla
dokument DA-07 ,Polityka dotyczaca akredytacji trans-
granicznej”. Polityka ta powstata w oparciu o wymagania

normy PN-EN ISO/IEC 170112, rozporzadzenia (WE) nr
765/20082%, dokumentu SOGS N595 rev. 6?2 oraz odpo-
wiednich dokumentéw EA, IAF i ILAC.

W mysl artykutu 11 rozporzadzenia (WE) nr 765/2008
oraz zawartych przez PCA wielostronnych porozumien
EA MLA, IAF MLA i ILAC MRA, PCA uznaje akredytacje
udzielone przez inne jednostki akredytujace, cztonkéw
tych porozumien, za réwnowazne swojej akredytacji.

Zgodnie w powyzszym, ogolng zasadg PCA, jest pro-
wadzenie dziatalnosci akredytacyjnej na terenie Polski
oraz nieoferowanie akredytacji poza granicami Polski.
PCA nie promuje takze swoich ustug na terenie funkcjo-
nowania zagranicznych jednostek akredytujgcych oraz nie
konkuruje z nimi.

Na wniosek podmiotu zainteresowanego akredyta-
cja, PCA moze podjac sie akredytacji podmiotu zlokalizo-
wanego poza granicami Polski, biorgc jednak pod uwage
zasady akredytacji transgranicznej okreslone w ww. do-
kumentach, jak réwniez wtasne mozliwosci zapewnienia
wymaganej wiedzy technicznej i kompetencji oraz inne
czynniki, takie jak: znajomos¢ jezyka obcego, kultury, wy-
magan prawnych obowigzujacych w danym kraju, ktére sg
niezbedne do podjecia decyzji odnosnie przeprowadzenia
procesu akredytacji poza granicami Polski.

W przypadku prowadzenia procesu akredytacji na

terenie Polski w odniesieniu do zagranicznych regulacji
prawnych, PCA wspodtpracuje z zagraniczng jednostka
akredytujaca kraju, w ktérym powyzsze regulacje obowia-
zuja, w celu upewnieniasie, ze posiada petng informacje na
temat implementacji tej regulacji.
W ramach polityki transgranicznej PCA podpisato umowy
o wspotpracy z 11 jednostkami akredytujacymi: z Holan-
dii, Wielkiej Brytanii, Danii, Niemiec, Czech, Turcji, Gre-
cji, Wtoch, Finlandii, w tym dwie w 2017 roku z totewska
jednostka akredytujaca oraz jednostkg z Australii i Nowej
Zelandii.

tacznie, w 2017 roku PCA zrealizowato 15 ocen na
zlecenie zagranicznych jednostek akredytujacych, w tym:
7 dla UKAS (Wielka Brytania), 6 dla DAkKS (Niemcy),
1dla RvA (Holandia) i 1 dla ACCREDIA (Wtochy). Ponad-
to, DAKKS zrealizowat 1 ocene na zlecenie PCA.

20 Ocena zgodnosci - Wymagania ogdlne dla jednostek akredytujgcych prowadzgcych akredytacje jednostek oceniajgcych zgodnos¢”

21 Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiajgce wymagania w zakresie akredytacji i nad-
zoru rynku odnoszqce sie do warunkéw wprowadzania produktéw do obrotu i uchylajgce rozporzqdzenie (EWG) nr 339/93”

22 SOGS N595 EN revé CERTIF 2009-06 REV6 - Cross border accreditation activities

<,
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W 2017 roku, w zakresie doskonalenia dziatalnosci
Polskiego Centrum Akredytacji, realizacja zdefiniowanych
zadan byta Scisle powigzana z przyjetymi priorytetami stra-
tegicznymi oraz nastepujgcymi celami:

e zapewnienie funkcjonowania na zasadach non profit;

Doskonalenie dziatalnosci

e projekt e-akredytacja - realizacja projektu w ramach
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa - Dziatanie
2.1 Wysoka dostepnos¢ i jakos¢ e-ustug publicznych;

e satysfakcja z ustug akredytacyjnych wérdd klientéw i in-
nych zainteresowanych stron.

4.1 Zapewnienie funkcjonowania kontroli zarzadczej, zgodnie z wdrozo-
nym systemem zarzadzania wg ISO/IEC 17011, systemem przeciw-
dziatania zagrozeniom korupcyjnym oraz systemem zarzadzania bez-
pieczenstwa informacji; zarzadzanie i monitorowanie dziatalnosci PCA

Zapewnienie funkcjonowania na zasadach non profit

Zgodnie z art. 51. ustawy o systemach oceny zgod-
nosci i nadzoru rynku, PCA prowadzi dziatalno$¢ niena-
stawiong na zysk. W mysl art. 54. ww. ustawy, na wnio-
sek Dyrektora, ktéry zostat pozytywnie zaopiniowany
przez Rade, minister wtasciwy ds. gospodarki dokonuje
podziatu zysku PCA. Zysk ten moze by¢ przeznaczony
na rozwoéj PCA w zakresie dziatalnosci, o ktérej mowa
w art. 39. ust. 1, oraz na zwiekszenie funduszu podsta-
wowego (art. 54., ust 2). Przepisy ustawy dotyczace
optat za czynnosci zwigzane z akredytacjg wskazuja, ze
stawki tych optat powinny zapewni¢ pokrycie kosztéw
dziatalnosci PCA, przy zachowaniu zasady non-profit.

Majac powyzsze na uwadze, w 2016 r. zostat znowe-
lizowany cennik w zakresie obnizenia optaty wstepnej
dla wszystkich podmiotéw oraz obnizenia wysokosci
optaty za uczestnictwo w krajowym systemie akre-
dytacji dla laboratoriow i jednostek inspekcyjnych za-
trudniajacych do 20 osdb (dokument DA-04, wyd. 12.
7 18.11.2016 r. obowiazujacy od 12.11.2017 r.). Wpro-
wadzenie zmian, w 2017 r. przyczynito sie do obnizenia
przychodéw PCA z tytutu optaty wstepnej dla wszyst-
kich podmiotéw o 100 tys. zt, w poréwnaniu do roku
2016, przy wiekszej ilosci ztozonych wnioskow (wzrost
o 2 wnioski).

W 2016 r. wtgczono do cennika réwniez mozliwosé
naliczania tacznej optaty za uczestnictwo w krajowym
systemie akredytacji dla kilku akredytowanych podmio-
téw, pomiedzy ktérymi istnieje powigzanie prawne lub

23(Dz. U. 2016 poz. 1850)
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powiazania o charakterze finansowym. W 2017 roku

wptynety 62 wnioski o potaczenie optaty, w wyniku kto-

rych potaczeniem objeto 255 akredytacji. PCA szacuije,
ze ilos¢ wnioskéw w kolejnym roku wzrosnie.

W 2017 r. PCA kontynuowato tez dziatania w kie-
runku zapewnienia funkcjonowania PCA na zasadach
non profit. Zgodnie z par. 4 ust. 3 rozporzadzenia Mi-
nistra Rozwoju i Finanséw z dnia 7 listopada 2016 r.
W sprawie sposobu ustalania optat za czynnosci zwigza-
ne z akredytacja jednostek oceniajacych zgodnos¢ oraz
maksymalnych wysokosci tych optat?, PCA w 2017
roku dokonato przegladu cennika. W wyniku czynnosci
podjetych w kierunku pozyskania aktualnych danych
o dziatalnosci jednostek oceniajgcych zgodnos¢ oraz
w oparciu o informacje zwigzane z zakresem czynnosci
niezbednych do realizacji zadan ustawowych, dokonano
ustalenia wysokosci optat. W rezultacie, po pozytyw-
nej opinii Rady ds. Akredytacji, PCA opublikowato do
stosowania znowelizowany dokument DA-04 ,Cennik
optat za czynnosci zwigzane z akredytacjg” (wydanie 13.
z 12.10.2017 r.) z datg obowigzywania od 1.01.2018 r.
Zmiany cennika stanowig kontynuacje realizacji polityki
Panstwa w zakresie wspierania matych przedsiebiorstw
i polegaty w szczegdlnosci na:

e dostosowaniu stawek optat do zmieniajacego sie
zakresu dziatalnosci jednostek oceniajacych zgod-
nos¢;

e kontynuowaniu obnizenia stawek dla matych przed-
siebiorcow;

e potaczeniu optaty dla jednostek certyfikujgcych



w zakresie rolnictwa ekologicznego, produktéw
regionalnych i tradycyjnych oraz integrowanej pro-
dukcji roslin;

e wiaczeniu optat dla jednostek opiniujacych prawi-
dtowos¢ danych zawartych w sprawozdaniu do uzy-
skania Swiadectwa pochodzenia z kogeneracji do
optat dla jednostek certyfikujagcych wyroby, ustugi
lub procesy.

Ponadto w 2017 r. podjeta zostata decyzja o prze-
prowadzeniu ocen na koszt PCA w zwiagzku z aktualiza-
cja zakresow akredytacji wynikajacych z opublikowa-
nia:

e komunikatu nr 216 z 27.01.2017 r. w sprawie akre-
dytacji jednostek oceniajacych zgodno$é w ramach
krajowych systemoéw oceny i weryfikacji statosci
wiasciwosci uzytkowych wyrobéw budowlanych;

e komunikatu nr 225 z 25.05.2017 r. w sprawie sto-
sowania przez akredytowane laboratoria badawcze
znowelizowanego wydania normy PN-EN ISO 6579-
1:2017-04;

e komunikatu nr 226 z 25.05.2017 r. w sprawie sto-
sowania przez akredytowane laboratoria badaw-
cze zmiany do normy PN-EN |ISO 9308-1:2014-12/
A1:2017-04;

e komunikatu nr 228 z 23.06.2017 r. w sprawie akre-
dytacji laboratoriéw badawczych w zakresie nowe-
go wydania norm: PN-EN 14789:2017-04, PN-EN
14790:2017-04, PN-EN 14791:2017-04, PN-EN
14792:2017-04, PN-EN 15058:2017-04.
tacznie w 2017 r. PCA przeprowadzito 56 ocen, za

ktore jednostki oceniajgce zgodnosé nie zostaty obcia-

zone optatami.

W 2017 r. PCA prowadzito réwniez dziatania do-
skonalgce w obszarze kontroli zarzadczej, umozliwia-
jace stosowanie zasady non-profit. PCA wypracowato
mechanizm planowania i monitorowania kosztow dzia-
talnosci, ktére pozwolity na osiaggniecie realizacji kosz-
téw na poziomie 100% planowanych. W dalszym ciggu
trwajg prace nad udoskonaleniem mechanizmdéw plano-
wania i monitorowania sprzedazy, szczegélnie w obsza-
rze dodatkowych i rozszerzonych ocen. Ponadto pro-
wadzone sg zaawansowane prace nad budowaniem
narzedzia analitycznego (powigzanego z systemem

e-Akredytacja), umozliwiajacego pozyskanie danych do
szczegbdtowej analizy finansowej, ktérego zbudowanie
i wdrozenie jest niezbedne do planowania przychodéw
przy zachowaniu zasady non-profit.

Projekt e-akredytacja - realizacja projektu w ramach
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa - Dziatanie 2.1
- Wysoka dostepnos¢ i jakos¢ e-ustug publicznych

W 2017 roku PCA kontynuowato dziatania zwigza-
ne z realizacjg projektu pt. ,e-Akredytacja - platforma
obstugi i zarzadzania e-ustugami w ramach proceséw
akredytacji i nadzoru w obszarze systemu oceny zgod-
nosci” w Programie Operacyjnym Polska Cyfrowa 2014-
2020, e-administracja i otwarty rzad - 1l o$ prioryteto-
wa POPC, dziatanie 2.1. Wysoka dostepnosc i jakos¢
e-ustug publicznych (umowe podpisano w pazdzierniku
2016r.). Celem projektu jest dziatanie na rzecz rozwoju
gospodarczego kraju poprzez zmniejszenie administra-
cyjnych obciazen, z ktérymi spotykaja sie jednostki oce-
niajgce zgodnos$¢ podczas ubiegania sie o akredytacje
oraz podczas jej pézniejszego nadzoru. Wdrozone w ra-
mach projektu e-ustugi pozwola na zwiekszenie zakre-
su obstugi klientéw przez Polskie Centrum Akredytacji,
zzastosowaniem alternatywnych sposobéw zatatwiania
spraw zwiazanych z udzieleniem i utrzymaniem akredy-
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tacji. Dzieki przygotowywanym e-ustugom, klienci PCA
beda mogli przejs¢ przez caty proces akredytacji, nad-
zoru oraz przedtuzenia akredytacji droga elektroniczna.
Weryfikacja podmiotéw posiadajacych akredytacje be-
dzie uproszczona, a zdobywanie przez jednostki ocenia-
jace zgodnos¢ potrzebnej wiedzy z zakresu akredytacji
stanie sie prostsze poprzez nowe ustugi zwigzane ze
szkoleniami. Dodatkowg korzyscig z wdrozenia takie-
go systemu bedzie zaoszczedzony czas oraz redukcja
kosztow zwigzana z brakiem koniecznosci drukowania
dokumentow i umozliwieniem wysytania ich w formie
elektronicznej, przy pomocy specjalnie przygotowa-
nych formularzy. Na wdrozeniu projektu e-Akredytacja
zyskajg takze pracownicy Polskiego Centrum Akre-
dytacji, poniewaz zaplanowana digitalizacja proceséw
akredytacji i nadzoru usprawni i przyspieszy ich prace.
Dokumentacja przesytana przez klientéw bedzie trafia¢

Unia Europejska
Europejski Fundusz *r

Rozwoju Regionalnego
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do specjalnie przygotowanych baz danych, ktére umoz-
liwig szybka ich weryfikacje i zapoznanie sie zdokumen-
tami. Skréci to znacznie czas realizacji poszczegdélnych
etapéw w procesach akredytacji.

W 2017 roku PCA zrealizowato wszystkie zadania,
wynikajace z przyjetego w projekcie harmonogramu.
W konsekwencji 10.11.2017 r. podpisano umowe na
kwote 1 829 177,37 zt brutto, dot. budowy i wdroze-
nia systemu informatycznego wraz z infrastrukturg
oraz szkoleniami w ramach projektu e-Akredytacja.
Dodatkowo, zgodnie z wymaganiami projektu, prze-
szkolonych zostato trzech bioracych w nim udziat pra-
cownikéw PCA, nt. metodyki zarzadzania projektem
PRINCE 2. Szkolenie zakonczone byto egzaminem
i potwierdzone wtasciwym certyfikatem. Projekt jest
realizowany od IV kwartatu 2016 roku, a jego zakon-
czenie przewidziano na Il kwartat 2019 roku.

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa



Zapewnienie satysfakcji z ustug akredytacyjnych wsréd
klientéw i innych zainteresowanych stron

Majac na celu zapewnienie wysokiej jakosci $wiad-

czonych ustug, PCA systematycznie zbiera opinie klien-
téw oraz reaguje na wszelkie sygnaty dotyczace jakosci
prowadzonych dziatan, poprzez:

gromadzenie, analize i ustosunkowywanie sie po
kazdej ocenie PCA do wszystkich uwag i zastrzezen
klientéw do przebiegu oceny lub otrzymanego rapor-
tu (FA-71) - dziatanie to zostato zrealizowane w od-
niesieniu do wszystkich ocen, dla ktérych w 2017 r.
podjeta zostata decyzja w sprawie akredytacji;

gromadzenie, analize i biezace reagowanie na wyni-
ki ankiety satysfakcji klienta odnosnie wspotpracy
z PCA po zakonczeniu procesu oceny. Ankieta jest
dobrowolnie wypetniana przez klientéw i uwzgled-
nia pytania dotyczace wspotpracy ze wszystkimi
komoérkami, ktérych dziatania majg wptyw na za-

dowolenie klienta, w tym dotyczace wspdtpracy
z osobami prowadzacymi dang jednostke, zespotami
oceniajacymi, pracownikami realizujgcymi obstuge
finansowa czy odpowiedzialnymi za portale interne-
towe i strone internetowg PCA;

analize i rozpatrywanie skarg i wnioskow na dziatal-
nos$¢ PCA, jak réwniez na dziatalnos¢ akredytowa-
nych podmiotéw.

Uzyskiwane informacje zwrotne od stron zaintere-

sowanych systemem akredytacji pozwalajg aktywnie
reagowac na biezace potrzeby, jak réwniez podejmo-
wac systemowe dziatania, doskonalgce jakos¢ ustug
swiadczonych przez PCA.

Uwagi do wynikéw oceny i jej przebiegu (FA-71)

Na 2275 ocen, PCA otrzymato 53 zastrzezenia do

tresci raportu z oceny i ich przebiegu, ktérych podziat
tematyczny zaprezentowano na ponizszym wykresie;

Podziat tematyczny uwag do ocen przeprowadzonych w 2017 roku (wartos$é w %)

(na 2275 ocen, PCA otrzymato 53 zastrzezenia do tresci raportu z oceny i ich przebiegu)

43

_

8 . uwagi do ustalen z oceny
. zachowanie auditora

2
. uwagi do przebiegu oceny

drobne btedy
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Badanie satysfakcji jednostek oceniajacych zgodnos¢

W ankiecie dotyczacej satysfakcji jednostek ocenia-
jacych zgodnosé, ktora zostata przeprowadzonaw 2017
roku, tacznie wzieto udziat 649 respondentéw (na 2275
ocen). Ponad 96% uczestnikow ankiety, bardzo dobrze
i dobrze ocenita wspétprace z PCA. Istotnym elemen-
tem pojawiajagcym sie w uwagach byta tatwosc i dostep-

nos¢ kontaktu z Prowadzacym. Blisko 96% responden-
téw réwniez bardzo dobrze i dobrze ocenita wspotprace
w zakresie rozliczen finansowych, w tym otwartos¢ na
zgtaszane problemy i potrzeby oraz wyjasnianie zagad-
nien zwigzanych z ptatnosciami. Ponad 96% ankietowa-
nych stwierdzita, ze funkcjonowanie zespotéw ocenia-
jacych, w tym przestrzeganie ram czasowych podczas
ocen, jest na bardzo wysokim poziomie.

Jakos$¢ wspotpracy zPCAw 2017 roku (wartosé w %)

Skargi i wnioski

e Skargiiwnioski dotyczace dziatalnosci PCA
W 2017 r.do PCA wptyneto i zostato rozpatrzonych
5 skarg i wnioskoéw na dziatalno$é PCA.

o Skargi na dziatalno$¢ akredytowanych podmiotéw

W 2017 roku zarejestrowano 28 skarg na dziatal-
nos¢ akredytowanych podmiotéw, z czego: 22 sprawy
zostaty rozpatrzone, 2 sprawy zostaty przekazane do
odpowiednich organdéw, w celu ich rozpatrzenia, nato-
miast rozpatrzenie pozostatych 4 skarg, kontynuowane
bedzie w 2018 roku.

Doskonalenie dziatalnosci

. bardzo dobrze

Dziatania zwiagzane z funkcjonowaniem ogélnego syste-
mu zarzadzania, kontroli zarzadczej, systemu przeciw-
dziatania zagrozeniom korupcyjnym i systemu zarzadza-
nia bezpieczenstwem informaciji

System zarzadzania

System zarzadzania w Polskim Centrum Akredytacji
funkcjonuje w oparciu o wymagania okreslone w rozpo-
rzadzeniu (WE) nr 765/2008, ustawie o systemach oce-
ny zgodnosci i nadzoru rynku, w normie PN-EN ISO/IEC
17011 oraz zgodnie ze zobowigzaniami wynikajgcymi
z zawartych porozumien wielostronnych EA MLA, ILAC



MRA, IAF MLA, a takze przepisami przewidzianymi dla
jednostek sektora finanséw publicznych. PCA posiada
wdrozony system przeciwdziatania zagrozeniom ko-
rupcyjnym oraz system zarzadzania bezpieczenstwem
informacji. System zarzadzania PCA spetnia wymagania
witasciwe dla funkcjonowania kontroli zarzadczej w jed-
nostce sektora finanséw publicznych.

System przeciwdziatania zagrozeniom korupcyjnym

Majac na uwadze przeciwdziatanie wszelkim przeja-
wom korupcji, PCA wdrozyto system przeciwdziatania
zagrozeniom korupcyjnym. Podstawowe zasady poste-
powania w PCA ukierunkowane na przeciwdziatanie
korupcji zostaty przedstawione w Polityce Antykorup-
cyjnej oraz Kodeksie Etyki.

W 2017r.,PCA kontynuowato realizacje dziatan wra-
mach ,Rzadowego Programu Przeciwdziatania Korupcji
nalata2014-2019”. Do najwazniejszych z nich mozna za-
liczy¢ aktualizacje materiatéw dotyczacych antykorupcji,
etyki i konfliktu intereséw obowigzujgcych w PCA, ktére
zostaty wydane w postaci broszury. Dodatkowo, zaktu-
alizowany zostat wewnetrzny formularz systemowy, wy-
magajacy od auditoréw/ekspertow PCA ztozenia szcze-
gotowego oswiadczenia nt. wystepowania potencjalnego
konfliktu intereséw w przypadku wykonywania pracy dla
PCA, w powigzaniu z prowadzeniem innej dziatalnosci
zawodowej (np. konsultacje, szkolenia). Do statej tematy-
ki szkolen dla nowoprzyjetych pracownikéw etatowych
oraz dla auditoréw wtaczone takze zostaty zagadnienia
na temat etyki, przeciwdziatania korupcji i konfliktowi
intereséw. Dla pogtebiania wiedzy w tym obszarze wszy-
scy pracownicy PCA motywowani sg do ukonczenia ogol-
nodostepnego kursu CBA, prowadzonego na platformie
on-line pt. ,Korupcja w administracji publicznej”.

System zarzadzania bezpieczenistwem informacji (SZBI)

Whprowadzone w 2017 r. w PCA zmiany organiza-
cyjne, skutkowaty uaktualnieniem zakreséw odpowie-
dzialnodci i uprawnien do zasobdéw informacyjnych.
Podejmowane dziatania w obszarze bezpieczenstwa in-
formacji skupiaty sie przede wszystkim na poszerzonej
diagnozie obszaréw o podwyzszonym poziomie ryzyka
w odniesieniu do zasobow, a takze obejmowaty obszar

ciagtoscidziatania, ktéry jest istotnym elementem funk-
cjonowania catego systemu.

W ramach SZBI zostaty zaplanowane dziatania
Zwigzane z zaprojektowaniem systemu ochrony da-
nych osobowych, ktéry bedzie spetniat wymagania
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochro-
ny osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych. Ostatnie miesigce 2017 r. przeznaczono takze
na prace projektowe w ramach systemu e-Akredytacja.
Wiele uwagi poswiecono kwestiom bezpieczenstwa in-
formacji i ochrony danych osobowych. Prowadzono tez
szereg innych dziatan, wynikajacych z przyjetego planu
wdrozenia pakietéw obnizajacych ryzyka, ktérych ce-
lem jest ciggte podwyzszanie bezpieczenstwa informa-
cji oraz budowanie wiekszej swiadomosci wsrod pra-
cownikow i wspotpracownikéow PCA.

Planowanie i sprawozdawczos¢

Dziatalnos¢ PCAw 2017 r. realizowana byta w opar-
ciu o zatwierdzony przez Rade ds. Akredytacji projekt
rocznego planu dziatania, przekazany do Ministra Roz-
woju w trybie art. 47 ust. 6 ustawy o systemach oceny
zgodnosci i nadzoru rynku. Roczny plan dziatania PCA
wynika z zadan ustawowych oraz z polityki jakosci PCA,
okreslajacej priorytety strategiczne. Roczny plan dzia-
tania PCA na 2017 r. wg ustawy o systemach oceny
zgodnosci i nadzoru rynku jest spdjny z zatwierdzonym
planem dziatalnosci PCA wynikajagcym z ustawy o finan-
sach publicznych oraz planem dziatalnosci Ministerstwa
Rozwojuna2017r.

Realizacja planéw dziatania PCA, w szczegdlnosci wska-
zane w planach mierniki podlegaty monitorowaniu i bieza-
cej sprawozdawczosci. W 2017 r. odbyto sie 15 kolegiow
dyrektora i zastepcy dyrektora, w trakcie ktérych podjeto
49 ustalen wspierajacych realizacje celéw i zadan PCA.

Ponadto, w celu oceny skutecznosci realizacji pla-
now, statej zgodnosci systemu zarzadzania z wymaga-
niami aktualnych dokumentéw odniesienia oraz jego
skutecznosci, przeprowadzony zostat przeglad zarza-
dzania podczas, ktérego podjeto ustalenia dotyczace
doskonalenia funkcjonowania systemu zarzadzania
w PCA.
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Kluczowe dziatania doskonalace zrealizowane w 2017 r.

e Raporty z oceny zostawiane na miejscu

Biorac pod uwage, ze jednym z wazniejszych obsza-
réw do doskonalenia jest terminowos¢ przekazywania
raportéw z ocen, PCA podjeto aktywne dziatania, umoz-
liwiajgce pozostawianie raportéw z oceny podczas spo-
tkania zamykajgcego ocene. Raport z oceny stanowi
zrédto informacji o wynikach oceny, zaréwno dla oce-
nianej jednostki, jak rowniez stanowi podstawe do pod-
jecia decyzji w sprawie akredytacji oraz ustalenia zakre-
su kolejnej oceny w nadzorze. Duzym wyzwaniem byto
takie przygotowanie wzoréw raportéw oraz wtasciwe
przeszkolenie personelu co do ich stosowania, aby moz-
liwe byto sporzadzenie kompletnego raportu i pozosta-
wienie go w jednostce zaraz po ocenie. Z powodzeniem
wdrazany w kilku etapach projekt zostat pozytywnie
przyjety zaréwno przez klientéw PCA, jak i auditorow.
Petne wdrozenie projektu nastgpi w 2018 r. w obsza-
rze laboratoriéw i jednostek certyfikujacych wyroby

Doskonalenie dziatalnosci

(projekt obejmie okoto 1300 podmiotéw). Dziatania
ukierunkowane na pozostawianie raportéw na miejscu
w pozostatych obszarach bedg kontynuowane w 2018r.

e Proces podejmowania decyzji

W zwiagzku z przewidywana zmiang wymagan
normy ISO/IEC 17011, w 2017 r. PCA rozpoczeto
proces zmiany podejScia do zarzadzania persone-
lem. Biorac pod uwage wymagania normy, dotycza-
ce poszczegdlnych funkcji realizowanych w ramach
dziatalnosci akredytacyjnej dokonano przeformu-
towania wymagan dla oséb podejmujacych decyzje.
Wdrozona w 2016 r. zmiana organizacyjna w Biurze
ds. Akredytacji stanowita baze dla zapewnienia, ze
procesy decyzyjne realizowane s3 przez osoby wy-
specjalizowane w danej dziedzinie. Dla wszystkich
obszaréw dziatalnosci akredytacyjnej wyznaczono
osoby kompetentne merytorycznie do weryfikacji in-
formacji uzyskanych podczas oceny. Poniewaz nie we
wszystkich specyficznych obszarach PCA zatrudnia




na state specjalistéw, niezbedne byto przeprowadze-
nie wyboru wsréd cztonkéw komitetdw technicznych
lub auditorow.

e Zmiana zasad wspoétpracy z auditorami

W lipcu 2017 r. PCA wdrozyto nowe zasady
wspoétpracy z auditorami i ekspertami odnosnie
ocen realizowanych w procesach akredytacji i nad-
zoru. We wspdtpracy z kancelarig prawng zostaty
opracowane nowe wzory umoéw zastepujace dotych-
czasowe trzyletnie kontrakty. Umowa jednoznacz-
nie reguluje obowiagzki obu stron dla skutecznego
wykonania dzieta.

W umowie doprecyzowane zostaty w szczegdlnosci
postanowienia dotyczace obowigzkdéw wykonawcy, wy-
nikajacych z termindéw realizacji dzieta i ewentualnych
konsekwencji, wynikajacych z braku lub wadliwego
przygotowania raportu.

e Obserwacje zespotéw oceniajgcych

W 2017 r. udoskonalony zostat réwniez proces monito-
rowania auditoréw poprzez obserwacje. Podstawowa
zmiang jaka zostata wdrozona jest to, ze obserwacje
dotycza nie pojedynczych auditoréw, ale catych zespo-
téw oceniajacych, a uzyskane wyniki sg podstawa do
doskonalenia nie tylko dla obserwowanych, ale réwniez
stanowig kluczowg informacje dla doskonalenia syste-
mu zarzadzania PCA. Zrealizowane dziatania obejmo-
waty rewizje wymagan oraz wyboér oséb uprawnionych
do dokonywania obserwacji, szkolenia obserwatoréw,
a takze opracowanie nowej formy raportowania wyni-
kéw obserwacji.

Organizacja PCA
Rada ds. Akredytaciji

Rada ds. Akredytacji jest organem Polskiego Cen-
trum Akredytacji utworzonym na mocy ustawy o syste-
mach oceny zgodnosciinadzorurynku (art.40.).W 2017
r.,ze wzgledu na odwotanie jednego cztonka - przedsta-
wiciela Ministra Infrastruktury i Budownictwa - skfad
Rady ulegt zmianie. Na miejsce odwotanego cztonka nie
powotano nowego przedstawiciela, dlatego tez Rada
obecnie liczy dziewietnascie osdb.

W 2017 roku odbyty sie cztery posiedzenia Rady ds.
Akredytacji. Omawiano na nich kluczowe dla funkcjo-
nowania PCA zagadnienia, w szczegdlnosci:

e sprawozdanie z dziatalnosSci finansowej i meryto-

rycznej PCA za 2016,

e wniosek Dyrektora PCA odnosnie podziatu zysku

PCAza2016r;

e projekt planu dziatania Polskiego Centrum Akredy-
tacjina2017r;
e zmiany do planu finansowego Polskiego Centrum

Akredytacjina2017r,

e opiniowanie kandydata na cztonka Komitetu Odwo-
tawczego;
e zmiany w Cenniku PCA.

Ponadto Rada byta zaangazowana w opracowywa-
nie dokumentéw PCA dotyczacych dziatalnosci akre-
dytacyjnej. Prace te realizowane byty dwuetapowo
i odbywaty sie w wiekszosci przypadkéw w ramach ko-
munikacji elektronicznej. Cztonkowie Rady zgtosili ko-
mentarze do 7 projektéw dokumentéw PCA oraz wzieli
udziat w gtosowaniu dot. 10 dokumentéw. tacznie,
w 2017 r. Rada podjeta 21 uchwat, z czego 12 uchwat
podjeto podczas posiedzen, a 9 w trybie gtosowan elek-
tronicznych. Dodatkowo na jednym z posiedzen, zno-
welizowano Regulamin dziatania Rady.

Komitet Odwotawczy i sprawy sagdowe

Zgodnie z art. 57 ust. 1 ustawy o systemach

oceny zgodnosci i nadzoru rynku, przy PCA dziata
Komitet Odwotawczy, do ktérego klienci PCA maja
prawo odwotac sie od decyzji udzielenia, odmowy
udzielenia, cofniecia, zawieszenia lub ograniczenia
zakresu akredytacji. W 2017 r. do Komitetu Odwo-
tawczego przy PCA nie wptyneto zadne odwotanie
od decyzji PCA, w zwigzku z tym nie odbyto sie zad-
ne posiedzenie Komitetu.
Sktad Komitetu Odwotawczego ulegt zmianie za wzgle-
du na rezygnacje 1 cztonka - przedstawiciela Ministra
Rozwoju. Na jego miejsce powotano nowg osobe. Obec-
nie komitet liczy 9 oséb.

W kwietniu 2017 r. odbyta sie rozprawa przed
Wojewddzkim Sadem Administracyjnym w sprawie
rozpatrzenia skargi odnos$nie orzeczenia Komite-
tu Odwotawczego wydanego w 2016 r. dotyczace-
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go odwotania od odmowy udzielenia akredytacji dla
podmiotu w obszarze badan biegtosci. Skarge uznano
na korzys¢ skarzacego. PCA whniosto skarge kasacyj-
na do Naczelnego Sadu Administracyjnego. Obecnie
sprawa jest w toku.

Komitety techniczne

Przy PCA dziataja: Komitet Techniczny ds. Akredy-
tacji (KTA), Komitety Techniczne Specjalistyczne (KTS)
oraz Grupy Eksperckie (GE). Komitety techniczne po-
wotane zostaty w celu zagwarantowania niezaleznosci
oraz rzetelnosci opinii i analiz. PCA doktada wszelkich
staran, aby ich cztonkowie nie podlegali handlowym,
finansowym i innym naciskom, ktére mogtyby miec
wptyw na bezstronnos¢ wydawanych opinii.

Komitet Techniczny ds. Akredytacji (KTA) jest ciatem
opiniodawczym powotanym w celu wydawania opinii
w procesach podejmowania decyzji, w zwigzku z prowa-
dzonymi procesami akredytacjii nadzoru, a takze w celu
wypracowywania stanowiska odnosnie harmonizacji
podejscia do akredytacji w zakresie ogélnych wymagan
akredytacyjnych (norm) i zasad oceny poszczegdlnych
rodzajow jednostek oceniajgcych zgodnosé. W 2017 r.,
w zwigzku z rozszerzeniem dziatalnosci akredytacyjnej
PCA o obszar akredytacji producentéw materiatéw od-
niesienia, rozszerzony zostat sktad komitetu. W 2017 r.
komitet zaopiniowat 131 spraw dotyczacych dokumen-
téw PCA, proceséw podejmowania decyzji, analizy me-
rytorycznej aktualizowanych norm technicznych oraz
interpretacji wymagan akredytacyjnych.

Komitety Techniczne Specjalistyczne (KTS) sg cia-
tami opiniodawczymi, ztozonymi ze specjalistéw-eks-
pertéw, reprezentujgcych zainteresowane strony,
powotywanymi w celu wypracowania okreslonego sta-
nowiska w zawigzku z harmonizacja podejscia do akre-
dytacji w specyficznych obszarach, w tym w zwigzku
z rozszerzaniem dziatalnosci akredytacyjne;j.

W 2017 r. przy PCA dziataty nastepujace Komitety
Techniczne Specjalistyczne:

e Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Medycznych

Laboratoriéw Diagnostycznych;

o Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Srodo-
wiska (uaktualniono sktad komitetu na kadencje

2017-2021);
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e Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Rolnictwa
i Zywnosci (uaktualniono sktad komitetu na kaden-
cje 2018-2022);

e Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Budownic-
twa (powotany w 2017 r.);

e Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Integrowa-
nej Produkcji Roslin (powotany w 2017 r.);

e Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Akredytacji
Jednostek Oceniajacych Zgodno$¢ Wyrobéw Bu-
dowlanych w Zakresie Regulacji Krajowej (w 2017 r.
rozszerzono sktad komitetu);

e Komitet Techniczny Specjalistyczny ds. Oceny i Cer-
tyfikacji Bezpieczenstwa Produktéow Informatycz-
nych (powotany w 2017 r.).

Grupy Eksperckie (GE) sg zespotami specjalistow-
-ekspertow, powotywanymi w celu wydania mery-
torycznej opinii dotyczacej okreslonego zagadnienia
technicznego lub rozwigzania okreslonego zagadnienia.
W 2017 r. przy PCA dziatata Grupa Ekspercka ds. Akre-
dytacji Laboratoriow Urzedowych Paristwowej Inspek-
cji Ochrony Roslin i Nasiennictwa.

W 2017 r. funkcjonowaty i zakonczyty swoja dziatal-
nos$¢ nizej wymienione Grupy Eksperckie:

e Grupa Ekspercka ds. Akredytacji Weryfikatoréw
Wykonujacych Audyty Przedsiebiorcow Wysta-
wiajacych Dokumenty Potwierdzajace Wykonanie
Recyklingu, w zwigzku z opublikowaniem przez
PCA dokumentu DAVE-02 ,Akredytacja weryfika-
torow srodowiskowych w obszarze gospodarki od-
padami”;

e Grupa Ekspercka ds. Akredytacji Laboratoriow
Wykonujacych Pomiary Pél Elektromagnetycz-
nych w Srodowisku Pracy i Srodowisku Ogélnym,
w zwigzku z opublikowaniem przez PCA dokumen-
tu DAB-18 ,Akredytacja laboratoriéw badawczych
wykonujgcych pomiary pola elektromagnetycznego
w Srodowisku”;

e Grupa Ekspercka ds. Akredytacji Laboratoriow Wy-
konujacych Badania Odpadéw dla Potrzeb Obszaru
Regulowanego, w zwigzku z opublikowaniem przez
PCA dokumentu DAB-11 ,Akredytacja laborato-
riow badawczych wykonujacych pobieranie probek
i badania odpadéw”.

W zwiazku z odstgpieniem od opracowania specy-
ficznych wymagan i wytycznych w nizej wymienionych
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programach akredytacji, w 2017 r. zakonczyty dziatal-

nos¢:

e Grupa Ekspercka ds. Akredytacji Laboratoriow Wy-
konujacych Badania Odpornosci na Dziatanie Czyn-
nikéw Srodowiskowych;

e Grupa Ekspercka ds. Akredytacji Laboratoriow Wy-
konujacych Badania Bezpieczenstwa Uzytkowania
Elektrycznego Sprzetu Do Uzytku Domowego i Po-
dobnego.

Zmiany w strukturze organizacyjnej PCA

Celem dziatalnosci PCA jest m.in. dazenie do tego,
aby wsparcie dla klientéw byto swiadczone na jak naj-
wyzZszym poziomie, przyczyniajac sie do zadowolenia
wszystkich potencjalnych odbiorcéw naszych ustug.
W zwigzku z tym, w 2017 r. dokonano reorganizacji dzia-
téw znajdujacych sie poza Biurem ds. Akredytacji. Zmia-
na zostata poprzedzona analizg proceséw oraz oceng
ryzyka w odniesieniu do proponowanych zmian, w celu
zapewnienia sprawnej i skutecznej kontroli zarzadcze;j.
Zmiany zostaty ukierunkowane na zapewnienie skutecz-
nej realizacji w obszarze zarzadzania personelem oraz
wspotpracy miedzynarodowej i polegaty na:

e zlikwidowaniu Dziatu Rozwoju Auditoréw [PD], Wy-
dziatu Kadr i Ptac [PK] oraz Wydziatu Wspotpracy
Miedzynarodowej i Promocji [PZ] oraz Dziatu Wspét-
pracy z Klientem [PW];

e utworzeniu 2 nowych wydziatéw: Wydziatu Zarza-
dzania Zasobami Ludzkimi [HR] i Wydziatu Promocji
i Wydawnictw [PR] oraz stanowiska Koordynatora
ds. wspétpracy miedzynarodowe;j.

Powyzsze zmiany zostaty wprowadzone zarzadzeniem
Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 29.08.2017 r. zmienia-
jacym zarzadzenie w sprawie nadania statutu Polskiemu
Centrum Akredytacji. W konsekwencji zmieniona zostata
struktura organizacyjna oraz regulamin organizacyjny PCA.

Zarzadzanie kapitatem ludzkim

Jednym z wazniejszych zasobéw jednostki akredytuja-
cej jest jej personel. Zatrudnienie doswiadczonych i kompe-
tentnych pracownikéw ma szczegdlne znaczenie ze wzgle-
du na to, ze to od ich wiedzy i umiejetnosci zalezy jakos¢
realizowanych proceséw akredytacji i nadzoru. Wieloza-
kresowos¢ realizowanych zadan naktada tez na PCA obo-
wigzek podejmowania szeregu dziatan, majacych na celu
monitorowanie i harmonizacje pracy swojego personelu.
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Do prowadzenia dziatalnosci akredytacyjnej PCA
korzysta z personelu statego, szerokiej bazy auditorow
i ekspertow oraz cztonkéw komitetéw technicznych.
Pracownicy zewnetrzni tj. auditorzy i eksperci oraz
cztonkowie komitetéw technicznych zapewniajg PCA
dostep do specyficznej wiedzy eksperckiej i sg anga-
zowani do prowadzenia ocen jednostek ubiegajacych sie
o akredytacje, angazowani sa w procesy podejmowania de-
cyzji w sprawie akredytacji oraz w dziatania w ramach roz-
woju dziatalnosci akredytacyjnej.

Na koniec 2017 r., w PCA zasoby personalne ksztatto-
waty sie nastepujgco:

e 81 pracownikéw etatowych,
e 706 auditoréw i ekspertow,
e 136 cztonkdw komitetéw technicznych.

Dziatania podejmowane w obszarze zarzadzania kapi-
tatem ludzkim ukierunkowane byty na rozwéj bazy auditor-
skiej. Kandydaci na auditoréw przechodzg wielostopniowy
program szkolen i stazu praktycznego podczas ocen prze-
prowadzanych u klientéw PCA. W 2017 r. 9 oséb (w tym 6
pracownikoéw PCA) uzyskato kwalifikacje auditora wioda-
cego (48 osdb na 81 zatrudnionych na state w PCA posiada
kwalifikacje auditorskie). Ponadto 119 osdb z bazy auditor-
skiej zostato zatwierdzonych na wyzsze statusy w ramach
procesu stazowania na auditora technicznego.

Rok 2017 to réowniez zmiany kadrowe w obszarze per-
sonelu statego. Z dniem 1 czerwca 2017 r. zostat powotany
Zastepca Dyrektora. Ponadto, w ciggu roku zatrudniono 2
osoby na stanowiska w Biurze ds. Akredytacji i 4 osoby na
stanowiska poza Biurem - tgcznie 7 oséb. Zatrudnienie za-
konczyty: 2 osobyw Biurze ds. Akredytacji oraz 3osoby poza
Biurem - tacznie 5 oséb. Stan zatrudnienia na 31.12.2017
r. wynosit 81 0sob (przyrost o 2 osoby w stosunku do roku
2016).

Polityka kadrowa w PCA w 2017 r. byta zwigzana réw-
niez z dalszymi zmianami struktury organizacyjnej i nowymi
kierunkami rozwoju. Gtéwne zmiany w organizacji dotyczy-
ty proceséw zarzadzania kapitatem ludzkim, wspétpracy
z auditorami i wspotpracy miedzynarodowej. Najistotniej-
sza zmiana zostata wdrozona w komoérkach zajmujacych
sie kapitatem ludzkim i szkoleniami. Utworzono Wydziat
Zarzadzania Zasobami Ludzkimi (z potaczenia dziatu PD
i wydziatu PK). Do kierowania powstatym wydziatem zosta-
ta zatrudniona nowa osoba.

Do najwazniejszych dziatan doskonalgcych w obszarze
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zarzadzania personelem zrealizowanych w 2017 r. mozna
zaliczy¢: przebudowe procesu monitorowania auditoréow
poprzez obserwacje, zmiane formy zatrudnienia auditorow
i ekspertéw oraz okreslenie wymagan i selekcje oséb upraw-
nionych do weryfikacji merytorycznych wynikéw ocen
w procesach podejmowania decyzji w sprawie akredytacji.

Ocena dziatalnosci PCA - monitorowanie i pomiar

Nadzér Ministra Rozwoju realizowany jest w sposéb cia-
gty, zgodnie z art. 56 ustawy o systemach oceny zgodnosci.
Przy przeprowadzaniu monitoringu, w najwyzszym stopniu
uwzglednione zostaty wyniki ewaluacji, ktéra zakonczyta
sie w 2017 r. pozytywnga decyzjg Rady ds. Wielostronnego
Porozumienia odnosnie cztonkostwa PCA w EA MLA. Re-
alizowano tez inne dziatania monitorujgce. Wszystkie re-
komendacje nadzorujacego ministerstwa zostaty uwzgled-
nione w biezacej dziatalnosci PCA. Dotyczyty one przede
wszystkim prowadzenia dziatan zapewniajgcych efektywna
wspodtprace miedzy witasciwymi komdrkami ministerstwa
i jednostka akredytujaca. Na poczatku 2018 r., PCA zosta-
to poinformowane o wyniku monitorowania przeprowa-
dzonego przez Ministerstwo Rozwoju, z ktérego wynika-
to, ze PCA spetnia w sposdb ciggty wymagania okreslone
w art. 8 rozporzadzenia WE 768/2008.

Ponadto, PCA podlega kontrolom zewnetrznym, re-
alizowanym przez uprawnione organy kontroli, jak réw-
niez ocenom w formie audytéw wewnetrznych.

W 2017 roku w PCA odbyto sie 5 kontroli, ktére zo-
staty przeprowadzone przez organy zewnetrzne:

e W kwietniu odbyta sie kontrola Panstwowej Inspek-
cji Pracy, w zakresie prawnej ochrony pracy, w tym
rowniez w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy.
Zalecenia sformutowane podczas kontroli sg wdra-
zane w toku realizowanych przez PCA dziatan.

e W kwietniu przeprowadzona zostata takze kontrola
w ramach projektu e-Akredytacja - platforma ob-
stugi i zarzadzania e-ustugami w ramach proceséw
akredytacji i nadzoru w obszarze systemu oceny
zgodnosci. Kontrole przeprowadzito Centrum Pro-
jektow Polska Cyfrowa. PCA podjeto natychmia-
stowe dziatania w stosunku do sformutowanego
zalecenia oraz uwzglednito w dalszym prowadzeniu
projektu rekomendacje zespotu kontrolujgcego.

e W czerwcu odbyta sie kontrola Wojewddzkiej Stacji




Sanitarno-Epidemiologicznej w zakresie przestrze-
gania przepiséw okreslajgcych wymagania higienicz-
ne i zdrowotne, dotyczace warunkéw zdrowotnych
srodowiska pracy. Podczas kontroli potwierdzono
prawidtowe funkcjonowanie PCA w ocenianym za-
kresie. Nie zostaty sformutowane zadne zalecenia.

e W lipcu przeprowadzona zostata kontrola przez Za-
ktad Ubezpieczen Spotecznych w zakresie obowigz-
kow wynikajacych z ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych. Wszystkie zalecenia wynikajgce z ww.
kontroli zostaty w PCA wdrozone.

e W grudniuw Polskim Centrum Akredytacji przepro-
wadzono kontrole Ministerstwa Rozwoju w zakresie
wykonywania zadan w ramach powszechnego obo-
wigzku obrony. W wyniku przeprowadzonej kontroli
stwierdzono, ze problematyka przygotowan obron-

nych w PCA jest realizowana na poziomie, ktéry za-

pewnia warunki do wtasciwego planowania zadan

w czasie pokoju i ich wykonywanie w czasie podwyz-

szenia gotowosci obronnej panstwa i w czasie wojny.

W 2017 r. przeprowadzono w PCA 7 audytow we-
wnetrznych, w tym jedno zadanie doradcze. W wyniku
przeprowadzonych czynnosci audytowych przyjeto 54
zalecenia, z czego 10 wynikato z niezgodnosci, zas 44
miaty charakter dziatan doskonalgcych.

Ponadto, na biezagco dokonywano sprawdzenia re-
alizacji zaplanowanych dziatan korygujacych i zapobie-
gawczych. Majac na uwadze state doskonalenie syste-
mu zarzadzania PCA przyjeto do realizacji 207 dziatan,
z czego zrealizowano 102. Pozostate dziatania zostaty
poddane analizie pod katem ich adekwatnosci i przyjeto
je dorealizacjinarok 2018.

4.2 Aktualnaiprzewidywana sytuacja finansowa

PCA jako panstwowa osoba prawna prowadzi samo-
dzielng gospodarke finansowa.?* PCA nie posiada od-
dziatéw. W trakcie roku obrotowego nie miato miejsca
nabycie udziatow.

Aktywa

Wartos¢ aktywoéw PCA wyniosta?®> 23 131 tys. zt,
w tym wartos¢ srodkéw trwatych i wartosci niemate-
rialnych i prawnych wyniosta 7 939 tys. zt.

Zobowiazania

PCA nie posiada zobowigzan dtugoterminowych. Zobo-
wigzania kréotkoterminowe z tytutu dostaw i ustug wy-
niosty 271 tys. zt i sg regulowane w catosci w naleznych
terminach. PCA nie korzysta z kredytéw i nie wystepuja
zabezpieczenia na majatku Centrum.

Wynik finansowy w 2017 roku

Dziatalno$¢ PCA w 2017 r. zamkneta sie zyskiem brut-
to w wysokosci 962 tys. zt. Na zysk brutto sktadajg sie

osiagniete przychody w wysokosci 22 339 tys. zt oraz
koszty ogdtem w wysokosci 21 377 tys. zt. Gtéwnymi
przychodami PCA s3 przychody z tytutu ocen akredy-
tacyjnych i ocen w nadzorze, optaty za uczestnictwo
w systemie akredytacji oraz przychody z tytutu szkolen.
W 2017 r. przychody byty wyzsze niz w 2016 r. o 989
tys. zt. Wzrost przychodéw ze sprzedazy wigze sie bez-
posrednio z realizacjg przez PCA, na wniosek akredyto-
wanych podmiotéw, dodatkowych i poszerzonych ocen

24 Zgodnie z art. 54 ust 1 Ustawy o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku z dnia 13 kwietnia 2016 r.
25 Stan na dzien 31.12.2017 .
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- poza ustalonym i zaplanowanym na rok 2017 harmo-
nogramem nadzoru nad akredytowanymi podmiotami.
Koszty dziatalnosci PCA, w tym wynagrodzenia pracow-
nikéw sg pokrywane przychodami uzyskiwanymi z pro-
wadzonej dziatalnosci.

Podstawga gospodarki finansowej PCA w 2017 r. byt
zatwierdzony przez Dyrektora plan finansowy, prze-
kazany jako projekt w 2016 r. do Ministra Rozwoju
i Finansow. Przedmiotowy plan przygotowany zostat
zgodnie z obowigzujacym formularzem PF-OSPR i sta-
nowi zatacznik do uchwalonej przez Sejm RP i podpisa-
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nej przez Prezydenta RP ustawy budzetowej na 2017
r. Celem kierowania i zarzadzania procesem finanséw
jest zapewnienie stabilnosci finansowej PCA. Zgodnie
z informacjami zawartymi w sprawozdaniu finansowym
za 2017 r. oraz sprawozdaniem z badania biegtego re-
widenta, aktualna, a takze przewidywana w najblizszej
przysztosci sytuacja finansowa PCA, w ocenie kierow-
nictwa jest stabilna, a jej wyniki satysfakcjonujace.
Zgodnie zart. 54 ust. 2 Ustawy o systemach oceny zgod-
nosci i nadzoru rynku, zysk netto, PCA zamierza prze-
znaczy¢ na rozwoéj Centrum.
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